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Hanna
Hauta-aho

Strateginen ja arvopohjainen johtaja, joka yhdistaa
kokonaisuuksien hahmottamisen, kdyténnonléaheisen

kehittdmisen ja optimistisen uudistamisotteen.
Kokemusta johtamisesta, laadusta ja
yhteiskunnallisesta muutoksesta - ihmiset ja arjen

tarpeet keskiossa.

Socialan toimitusjohtaja vuodesta 2021 ->

alustapalvelut, data, yhteisét ja yhteiskehittéminen.

Executive MBA, Jyvéskyldn yliopiston
kauppakorkeakoulu

Professional Master of Quality, Aalto-yliopisto
Kulttuurituottaja (AMK), Humanistinen
ammattikorkeakoulu
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Miksi
tarvitsemme
uudenlaista

tietoa?

* Nykyinen tietopohja perustuu padosin:

kaynteihin

* diagnooseihin

palveluiden kéyttéon
kustannuksiin

* Puuttuu tieto:

pdrjaddmisestd arjessa
kuormituksen kasvusta
yksindgisyydestd
toimeentulohuolista

palveluiden ulkopuolelle jaémisesté
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Ennakoinnin ongelma

‘ Raskaat palvelut

‘Hoifo

P : :
Ajan kuluminen / Varhainen tuki

ongelman paheneminen
® Ennaltachkaisy

Kustannukset (€)



* Tekodlylla voidaan:
 analysoida
* luokitella

Tekoély on yhtéa ! ennckoids
oo o o * tunnistaa ilmioita
hyvé kuin sille
Clnne‘H'u CICI"'CI * Ensin tarvitaan:

e |laadukasta dataa
e oikeaa kontekstia
* tietoa ihmisten arjesta
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Missd varhaisin
tieto syntyy?

e |hmiset hakeutuvat usein ensin:

vertaistukeen
kriisikeskuksiin
jérjestdihin
kohtaamispaikkoihin
yhteisolliseen toimintaan

* Yhteisoissé nakyvét ensimmaiset signaalit:

yksingisyys

ahdistus

pdihdeongelmat
taloudellinen kuormitus
toimintakyvyn heikkeneminen
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Yhteisotiedon

kiihdyttémo
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Yhteisstiedon kiihdyttamo:

Arvolupauksemme on, ettd teemme ndkyvéksi sen,

kokoaa kokemustietoa
tunnistaa ilmisitéa

rakentaa aikasarjoja
tuottaa johtamisen nékymia
tukee ennakointia

mitd tilastot eivét yksin kerro.
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Mité tekee
tekodly?
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Tekodly tekee kokemustiedosta analytiikkaa

* Prosessi:

Kokemustiedon keruu
Tietojen anonymisointi
Tekodlyavusteinen analyysi
Teemojen tunnistaminen
Muutosten seuranta
Raportointi johdolle

* Tekodly auttaa tunnistamaan:

heikkoja signaaleja
nousevia ilmisita
alueellisia eroja

muutostrendejd
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Kokemustieto hyvinvointijohtamisen tukena
-kokeilu kevaalla 2026

KESKI-

SUOMEN

HYVINVOINTI-

ALUVE @

Tiedon organisointi,
3 rikastaminen ja
* tallennus

N\ ! 2
,@__ KESKI-
SUOMEMN
( :EJEHU(NNTI-
Tiedon raportointi ja

5 Yhdessé oppiminen ja 4 hyédyntéminen
 jatkuva parantaminen ‘ padtoksenteossa

Tiedon tarpeiden
tunnistaminen

Diakonissa.
laitos

SOUATEK N\

— ) SHAL —

SUVIMAEN Kriisikeskus
Mobile

. 2. Tiedon hankinta

m Tydterveyslaitos q




Mité
padatoksenteko
voisi ndhda
jatkossa?

Kohti ennakoivaa hyvinvointijohtamista
* Nykytila:
* palvelujen kayttokustannukset

* suoritteet

* Tulevaisuus:
» pdrjdamisen kehitys
* kuormituksen kasautuminen
* yhteisdjen kantokyky
» palvelutarpeiden ennakointi

Kysymys ei ole vain siitd, paljonko palveluja
kéytetéén. Kysymys on siité, miten ihmiset

pdrjadvat ja mitd palveluita he tulevat °
tarvitsemaan. ®
@
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Kolme oppia:

Data ei riité yksin.
Luottamus ennen dataa.
Ratkaisut syntyvét yhdessé.




Entd jos tulevaisuuden térkein
sote-Al ei ennustaisikaan
sairauksia?

..vaan auttaisi
tunnistamaan
pdrjédmisen
heikkenemistd, kasvavaa
kuormitusta,
yksindisyytté ja
syrjéytymisriskia jo
silloin, kun ihmiset ovat
vield autettavissa
kevyillé toimilla.

2.9.2026 ©Alustapalvelu Sociala Oy



¢

R

>
o
o
[

=

Kiitos!

Hanna Hauta-aho

0. 040 501 8751
hanna.hauta-aho@sociala.fi
Hanna Hauta-aho | LinkedIn
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