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Tekoalyskaalaus
auttaa
hyvinvointialueita
viemaan ratkaisuja
kokeiluista
laajempaan
kayttéon

DigiFinland koordinoi STM:n ja Sitran tukemaa
projektia 05/2026—-07/2027.

Kayttotapauksina ovat Al-tulkkaus ja Al-kirjaaminen.

Molemmissa kayttotapauksissa on tunnistettu
mahdollisuus laajempaan hyodyntamiseen, mutta
hyoty syntyy vain, jos ratkaisu sovitetaan turvallisesti
osaksi toimintaa ja ammattilaisen tyonkulkua.

Tavoitteena on helpottaa kayttoonottoa, vahentaa
alueiden paallekkaista tyota ja rakentaa yhteisia
tukimalleja.

Projektin tarjoama tuki on alueille maksutonta.



Hyvinvointialueet ovat eri vaiheissa,
mutta haasteet ovat yhteisia

 Al-tulkkausta ja Al-kirjaamista arvioidaan, pilotoidaan ja otetaan kayttoon alueilla
eri vaiheisesti.

* Yhteisia haasteita on tunnistettu erityisesti sopimuksiin, lisensseihin, hankintoihin,
tietosuojaan, saantelyyn ja integraatioinhin liittyen.

 Alueilla syntyneet kokemukset, keskustelu ja dokumentaatio muodostavat pohjan
yhteisille arviointi- ja kayttoonottomalleille.



Projektin tuotokset syntyvat alueiden

tarpeista

pelikirjaa.
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.:I Kayttéonoton pelikirja
Hankinta- ja sopimuspohjat

tietosuoja- ja saantelytulkinnat

DPIA-, FRIA- ja
riskienhallintapohjat

validoinnin ja vaikuttavuuden
arvioinnin mallit

muutosjohtamisen ja
koulutuksen materiaalit.

Opit tdydentévat

Alueiden tarpeet ja prioriteetit

Koordinointi ja

kokemusten jakaminen

markkinatieto ja
toimittajakeskustelut

alueiden tydryhmat ja
vertaisoppiminen

yhteisten kysymysten ja
reunaehtojen tarkastelu

@errrsccenccninnas

Yhteisen toteutuksen
fasilitointi
Alueiden niin toivoessa

yhteishankinnan tai
hankintayhteistyén
valmistelu

yhteisesti kehitettavien
palvelujen arviointi

alueiden yhteisten
vaatimusten kokoaminen

ensimmaisten
kayttédnottojen tuki.
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Pelikirja kuvaa kayttoonoton
vaiheittaisten paatospisteiden avulla

Nelivaiheinen eteneminen

1. Paatos pilotoinnista

Kysymys: Onko kayttdtapaus riittavan selkea ja hyvaksyttava?
Tarvitaan: Kayttotapauksen kuvaus, tietovirta, riskit ja kayton
rajat

2. Paatos toteutuksen kaynnistamisesta

Kysymys: Ovatko tekniset ja toiminnalliset edellytykset
olemassa?

Tarvitaan: Arkkitehtuuri, integraatiot, resurssit, vastuut ja
kustannusarvio

¥

4. Paatos kayton laajentamisesta
Kysymys: Kestaako ratkaisu laajemman kayton ja muutokset?

Tarvitaan: Kokonaiskustannukset, yllapitomalli, vastuut ja
vaikutusarvio

3. Paatos tuotantokaytosta

Kysymys: Osoittiko pilotti riittavan laadun, turvallisuuden ja
hyodyn?

Tarvitaan: Pilotin tulokset, mittarit, kayttajapalaute ja havaitut
ongelmat




Mita
projektissa
on jo

tehty?

Al-tulkkaus

» Toteutettu kansallinen markkinavuoropuhelu Al-tulkkaukseen
valmiina tarjottavista ratkaisuista.

« Kartoitettu ratkaisujen eroja muun muassa kielipeitossa,

tietosuojassa, toteutusmalleissa, terminologiatuessa ja laadun
varmistuksessa.

« Kaynnistetty alueiden tyoryhma 2.9.

Al-kirjaaminen
« Kartoitettu alueiden tarpeita ja kayttoonottojen vaiheita.

» Tunnistettu yhteisia haasteita eri teemoissa, kuten
sopimusprosessissa, lisensseissa, hankinnassa, tietosuojassa
ja integraatioissa.

« Kaynnistetty alueiden tyoryhma 10.9.

Yhteinen tyo

« Aloitettu skaalauksen pelikirjan ja yhteisten mallipohjien
valmistelu.

+ Toteutettu saantelyn haasteisiin liittyva kysely



Kansallisten linjausten kolme tarkeinta

kohdetta kyselyn perusteella

MDR/IVDR-tulkinta

Tarvitaan yhteinen
nakemys:

 Milloin ratkaisu on
laakinnallinen laite?

* Milloin CE-merkinta
vaaditaan?

* Milloin kyse on
pelkasta tulkkaus- tai
litterointiratkaisusta?

Vastaajien viesti on selkea: kansallisia tulkintoja tarvitaan erityisesti MDR/IVDR:n soveltamisesta,

Vastuut ja roolit
Tarvitaan selkeys:
» Organisaation vastuu
« Ammattilaisen vastuu

« Toimittajan vastuu

GDPR ja potilastiedot

Tarvitaan yhtenaiset
kaytannot:

e Suostumukset
 Tallennus ja lokitus

« Alaikaisten
kayttotilanteet

» Potilastietojen
kasittely

vastuunjaosta ja GDPR:n kaytannon soveltamisesta Al-tulkkauksessa ja Al-kirjaamisessa.
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Al-tulkkaus: kiayttéénoton ytimessi ovat -
soveltuvuus, laatu ja turvallisuus

Kayttotilanne ratkaisee

Al-tulkkaus soveltuu eri tavoin erilaisiin tilanteisiin. Kayton riskitaso, tulkinnan tarkistettavuus ja mahdollisuus siirtya ihmistulkkiin on
huomioitava.

Laatu on osoitettava kaytannossa

Kielimaara ei yksin kerro soveltuvuudesta. Ratkaisuja on arvioitava todellisissa sote-tilanteissa, eri kielilla ja erilaisissa
kayttoymparistoissa.

Tietosuoja ja toteutustapa vaikuttavat kayttoon
Datavirrat, kayttoymparisto, terminologian tuki ja laadunvarmistus ovat keskeisia arvioitavia asioita.
Alueet ovat eri vaiheissa

Osa alueista pilotoi jo ratkaisuja, osa arvioi vaihtoehtoja.

Yhteinen kysymys: milla edellytyksilla Al-tulkkausta voidaan kayttaa
turvallisesti ja luotettavasti sote-palveluissa?



Al-tulkkaus: seuraavaksi kohti yhteisia
arviointiperusteita

Kayttotilanteet ja kayton rajat
Tarkennetaan, millaisissa tilanteissa Al-tulkkausta voidaan hyodyntaa ja milloin tarvitaan inmistulkkia.

Kaytannon laadun arviointi

Maaritellaan vertailukelpoisia testitilanteita: eri kielet, todelliset sote-tilanteet, melu, useat osallistujat ja etaasiointi.

Jarjestetaan toimittajademoja.

Pilotit ja kayttoonoton kokemukset

Jaetaan alueiden havaintoja toimivuudesta, kayttoonotosta ja kaytannon haasteista.

Saantely ja muut kayttoonoton edellytykset

Tarkennetaan tyoryhmassa esiin nousseita saantelyyn, hankintaan ja kayttoonottoon liittyvia kysymyksia.

Tavoitteena muodostaa yhteinen ymmarrys siita, mita Al-tulkkaukselta pitaa
edellyttaa ennen laajempaa kayttoonottoa.
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Al-kirjaaminen: skaalaus on enemman
kuin teknologian kayttoonottoa

Koko kirjaamisprosessi ratkaisee

Al-kirjaamista on tarkasteltava osana ammattilaisen tyonkulkua ja koko kirjaamisprosessia — eri ratkaisut sopivat eri vaiheisiin ja kayttotarkoituksiin.

Sopimukset ja lisenssit vaikuttavat skaalattavuuteen

Lisenssimallit, kustannusten ennakoitavuus ja sopimusehdot korostuvat, kun kayttoa laajennetaan piloteista suuremmille kayttajajoukoille.
Tietosuoja ja hankinta vaativat paljon tyota

DPIA-, FRIA-, hankinta- ja sopimusprosessit ovat alueilla merkittavia kayttoonoton tyovaiheita.

Ratkaisuvaihtoehtoja pitaa tarkastella kokonaisuutena

Potilas- ja asiakastietojarjestelmien omat palvelut seka erilliset integroitavat ratkaisut muodostavat erilaisia vaihtoehtoja.

Hyoty pitaa pystya osoittamaan

Ajansaaston lisaksi tarvitaan ymmarrysta vaikutuksista tyonkulkuun, kayttajiin ja toimintaan kayton laajentuessa.

Yhteinen havainto: onnistunut skaalaus edellyttaa teknologian, tyonkulun,
sopimusten ja hyotyjen tarkastelua yhtena kokonaisuutena.
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Al-kirjaaminen: seuraavaksi pureudutaan
skaalauksen kaytannon kysymyksiin

Sopimukset ja lisenssit
Vertaillaan alueiden kaytantoja ja tunnistetaan konkreettiset kipukohdat kayton laajentamisessa.
Kayttoonoton opit

Kootaan kokemuksia eri ammattirynmista, tyonkuluista ja siita, mika on kaytannossa tukenut onnistunutta
kayttoonottoa.

Hyodyt ja vaikuttavuus

Tarkastellaan, miten Al-kirjaamisen hyotyja voidaan arvioida ja verrata vaihtoehtoisiin toimintatapoihin.

Ratkaisut ja integraatiot

Jatketaan eri toteutusvaihtoehtojen tarkastelua osana koko kirjaamisprosessia.

Tavoitteena tunnistaa kaytantoja ja malleja, joita alueet voivat
hyodyntaa omissa kayttoonotoissaan.
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Mita tapahtuu seuraavaksi?

Yhteisista havainnoista kaytannon malleihin ja kaytt

NYT

Tilannekuvasta
yhteisiin
arviointiperusteisiin

» Al-tulkkauksen ratkaisudemot

* Al-kirjaamisen sopimus- ja
lisenssikaytantojen vertailu

» Saantelykyselyn analyysi ja siita
johdettavat sdantelyn tarkemmat
selvitykset

LOKA-JOULU 2026

Yhteiset mallit ja
pelikirjan 1.
kokonaisuus

* Sopimus-, riskiarvio- ja
kayttéonottopohjat
* DPIA- ja FRIA-mallien valmistelu

» Kustannusten, hyotyjen ja
vaikuttavuuden vertailuperusteet

* Alueiden kayttddnotto-oppien
kokoaminen

 Pelikirjan ensimmainen kokonaisversio

TAMMI-MAALIS 2027

Kayttéonottojen tuki

» Kohdennettu aluetuki kayttddnotoille
+ Mallien kaytannon testaus
* Opit ja mittarit

oono

ttojen tueksi

HUHTI-HEINA 2027

Skaalaus ja viimeistely

+ Pelikirjan iterointi oppien pohjalta
valmiiksi

» Suositukset

* Loppuraportti ja jatkopolku



DigiFinla

Tehdaan se yhdessa.

@ www.digifinland.fi B pigiFiniand oy
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