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Miten etenen asiakkaan kanssa?
Olisiko viela jotain pitanyt huomata?

Voiko tietoon luottaa?




Sosiaalialan ammattilaisten valitsemat ja
priorisoimat lahteet jatkuvalla yllapidolla.

Tietoturvallinen asiakastietojen kasittelyyn.

Tuloksena sosiaalityon ammattilaisten kognitiivisen
kuorman laskeminen ja esihenkiloiden ajansaasto.




ESIMERKKITAPAUS

kenelld on oikeuspyytda sijaishucltopaikan muutosta

Kenelld on oikeus pyytaa sijaishuoltopaikan muutosta

2 Ketki voivat esittdd muutospyyntda

Lapsi itse — lapsen ik3 ja kehitys vaikuttavat siilhen, miten lapsen pyyntd otetaan huomiocon; vanhemmat ja viranomaiset
huomicivat erityisesti isomman lapsen mielipiteen.

Huoltajat/vanhemmat — heilld on oikeus ja intressi hakea lapsen closuhteisiin muutosta.

Sijoituksessa oleva sijaisperhe tai sijaishuoltopaikan edustaja — hoitopaikka voi esittdd muutostarpeen, jos olosuhteet tai
lapsen hyvinvointi sitd edellyttavat.

Sijoittava viranomainen (esim. lastensuojelun vastaava taho) — viranomainen voi muuttaa sijoitusta tai kdynnistds
selvityksen sijoituspaikan muutostarpeesta.

Lapsen laillinen edustaja, edunvalvoja tai muu valtuutetiu — wvoi tehda pyynndn lapsen puolesta, jos valtuudet on
Jarjestetty.

» Miten pyyntd voidaan muotoilla ja etenee

Pyyntd voidaan esittda suullisesti tai kirjallisesti sijoitusta kdsitteleville toimielimelle tai asianomaiselle viranomaiselle;
kirjallinen pyyntd helpottaa perustelujen ja selvitysten dokumentointia.

Pyyntodn kannattaa littd3 perustelut (esim. lapsen hyvinvointiin liittyvat havainnot, turvallisuuteen liittyvat seikat,
koulunkayntiin liittyvat tarpeet) ja mahdolliset ehdotukset uudesta sijoitusvaihtoehdosta.

Viranomainen tekee sijoituspaikkaa koskevan kdsittelyn, johon kuuluu tarvittavat selvitykset ja lapsen kuuleminen i3n ja
tilanteen mukaan. Kasittelyn jdlkeen viranomainen voi muuttaa sijoitusta, tehd3 toimenpiteitad siirron valmistelemiseksi tai
paittas selvittds asiaa tarkemmin,

Mahdolliset seuraavat askeleet ja oikeudet

* K3sittelyn aikana voidaan tehd3 lisdselvityksid, kartoittaa sijaishuollon vaihtoehtoja ja laatia siirtosuunnitelma, jos muutos
katsotaan tarpeellizeksi.

* Pyyntddn liittyy mahdollisuus muutoksenhakuun hallintoasioissa asian kisittelyn jalkeen; kuka voi hakea muutosta ja
aikarajat riippuvat asian virallisesta kasittelyst3 ja siitd, ketkd ovat asianosaisia.

* Kiireellisiss3 tilanteissa sijoituspaikkaa voidaan muuttaa myds nopeasti, jos lapsen turvallisuus tai hyvinvointi sitd edellyttaa;
tillaiset toimet perustellaan jlkikateen asian kdsittelyssa.

@, Miksi eri tahot voivat tehdad pyynnén — perustelut

* |apsen oma pyyntd: lapsen kokemukset, olo ja mielipide ovat keskeisid lapsen edun arvicinnissa.
Huoltajan/vanhemman pyyntd: huoltajan vastuu ja huoli lapsen olosuhteista antavat perusteet muutospyynnille.
Hoitopaikan pyyntd: kdytdnndn arjen havainnot, hoidon jatkuvuus ja turvallisuusnikskulmat voivat edellyttid muutosta.
* ‘iranomaisen aloite: viranomaisella on valmius ja vastuu reagoida tilanteisiin, joissa lapsen etu vaatii toimenpiteita.

Jos haluat, voin auttaa muotoilemaan mallitekstin kirjalliselle muutospyynnélle tai kdyda |3pi, mitd perustelut kannattaa
konkreettizesti kirjata.

I Lihteet

*  2015-02-01 Rosi Enroos VANKILA VANHEMMUUS JA LAPSI-2
* Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kdsittelystd
* |apsikaappaus - Oikeus.fi

* Sjjaishucltopaikan muuttaminen - THL

Tekoalyn vastaus. Tarkista tiedot.



LAPHAN KOKEMUKSET 11/2025-4/2026

(Kaytossa kaikissa sosiaalityon palvelutehtavissd, 500 kayttajad)

90% ammattilaisista kokee, etta SosiAl nopeuttaa
tyota ja parantaa laatua

56% kokee, etta SosiAl auttaa pysymaan
kasittelyajoissa

89% kokee, etta SosiAl parantaa asiakkaan etua




"Tekee etdtoitd yksin, nin on kenen kanssa keskustella
Ja puntaroida asioita, saada ndkokulmaa.”

"Hyvid vastauksia antaa.”

"Auttaa nopeuttamaan tyossd pddosin olevia
kirjallisia tehtavid, selkeyttdd ja jdsentdd tekstid"

"Olen suorastaan rakastunut tekodlyn kdyttoon!"
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Janne Vepsaldinen
Janne.vepsalainen(@sosial.com
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