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Miten hva:t etsivat vapaita paikkoja?

* llman Socfinder-hakukonetta kaytossa on internet, puhelin, sahkdposti ja
kilpailutuslistat. Kilpailutuslistalta katsotaan, mista ensisijaisesti tulee ostaa, sitten
selvitetaan puhelimella tai sahkopostilla missa on vapaita paikkoja. Taman jalkeen
vertaillaan eri palveluntuottajia muistinvaraisesti.

e Hakukoneessa palveluntuottajia koskeva tieto on yhdessa koossa. Palveluntuottaja
yllapitavat omia tietojaan, esim: meilla on neuropsykiatrista osaamista tai ~
elainavusteista hoitoa. Hva syottaa asiakkaan tarpeen ja hakukone yhteensovittaa
nama. Perustuu heikkoon tekoalyyn.

e THL tutki vuonna 2021, etta Hameenlinnan kaupungin lastensuojelun kohdalla
hakukone tuotti satojen tuhansien eurojen saaston vuosittain. Lahde: Microsoft
Word - LASTERI final 230219.docx
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Al-tuettu tyokalu hyvinvointialueille

» Tekoalypohjainen palvelupaikkojen matching-moottori hyodyntaa e
semanttista analyysia palveluyksikdiden kuvauksista, dokumenteista, o
osaamisista ja vaikuttavuudesta. e —

* Ratkaisu tuottaa ammattilaiselle entista paremmin perustellun .
paikkaehdotuksen asiakkaan palvelutarpeeseen perustuen.

=
Etsimme hyvinvointialueita, jotka ovat kiinnostuneita saastamaan  —
tyoaikaa ja pilotoimaan ikdantyneiden palveluissa.

* Jos kiinnostuit, ota yhteys: asiakastuki@socfinder.com -
=
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Lapsiperhepalveluiden hakukonetta kayttavat

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Eteld-Savon hyvinvointialue
Helsinki

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue

Paijat-Hameen hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
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Vammaisten palveluiden hakukonetta kayttavat

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Helsinki

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
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Hva loytaa vapaat asumispalvelut

Asiakas lastensuojelussa tai vammaispalveluissa
» Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekija tuntevat asiakkaansa yksilolliset tarpeet (PTA) @

/

cmm—
Hyvinvointialue
» Jarjestamisvelvollisena tuottaa omia palveluita ja kayttaa ostopalveluita - g
* Saa Socfinder-hakukoneen kaytosta merkittavat tydajansaastot
* Pystyy vertailemaan palveluntuottajia ja hahmottamaan tarjolla olevat mahdollisuudet”® AR
Sote-palveluntuottajat (julkiset tai yksityiset) f e
* Yllapitavat tietojaan vapaista ja vapautumassa olevasta paikoista seka osaamisestaan o—
» Syottavat kilpailutustiedot, henkilostomitoituksen, omavalvontasuunnitelman jne.
* Osa datasta on rakenteista, osa ei. Lahes kaikki data on julkista.

5

Socfinder toiminnassa vuodesta 2016

* Tietokannan ja kayttoliittymien yllapito, asiakasrajapinta.Tietokannan kuratointi vaatii jatkuvaa
tyota. Osa datasta sijaitsee Suomessa, osa Saksassa.
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Ratkaiseeko ohjelmisto aidon ongelman?

* Loppukayttaja ymmartaa, onko ohjelmistolle
tarvetta ja mita arvoa se tuottaa.

* Jos asiakas on valmis maksamaan ohjelmistosta
enemman kuin sen markkinaehtoiset kustannukset
ovat yritykselle, kannattaa ohjelmisto tehda.

* Yrityksen tulee huomioida hinnassa taysimaaraisesti
kaikki kehittamis- ja yllapito kustannukset.

* Tilaaja ei ole velvollinen huolehtimaan teknisen
velan maksusta, yritys on.
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Ensimmaisten kauppojen tekeminen on tyolasta
Referenssien saaminen vaikeaa
Ostoprosessit ovat ajallisesti pitkia

Jokaisella hva:lla oma esitys palvelusopimukseksi, vaikka palvelu
on sama kaikille
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