
Vapaat asumispaikat hetkessä 
hyvinvointialueiden tietoon



Miten hva:t etsivät vapaita paikkoja?

• Ilman Socfinder-hakukonetta käytössä on internet, puhelin, sähköposti ja 
kilpailutuslistat. Kilpailutuslistalta katsotaan, mistä ensisijaisesti tulee ostaa, sitten 
selvitetään puhelimella tai sähköpostilla missä on vapaita paikkoja. Tämän jälkeen 
vertaillaan eri palveluntuottajia muistinvaraisesti. 

• Hakukoneessa palveluntuottajia koskeva tieto on yhdessä koossa. Palveluntuottaja 
ylläpitävät omia tietojaan, esim: meillä on neuropsykiatrista osaamista tai 
eläinavusteista hoitoa. Hva syöttää asiakkaan tarpeen ja hakukone yhteensovittaa 
nämä. Perustuu heikkoon tekoälyyn.

• THL tutki vuonna 2021, että Hämeenlinnan kaupungin lastensuojelun kohdalla 
hakukone tuotti satojen tuhansien eurojen säästön vuosittain. Lähde: Microsoft 
Word - LASTERI final 230219.docx
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AI-tuettu työkalu hyvinvointialueille

• Tekoälypohjainen palvelupaikkojen matching-moottori hyödyntää 
semanttista analyysiä palveluyksiköiden kuvauksista, dokumenteista, 
osaamisista ja vaikuttavuudesta.  

• Ratkaisu tuottaa ammattilaiselle entistä paremmin perustellun 
paikkaehdotuksen asiakkaan palvelutarpeeseen perustuen.

• Etsimme hyvinvointialueita, jotka ovat kiinnostuneita säästämään 
työaikaa ja pilotoimaan ikääntyneiden palveluissa. 

• Jos kiinnostuit, ota yhteys: asiakastuki@socfinder.com
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Lapsiperhepalveluiden hakukonetta käyttävät

Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue 
Etelä-Savon hyvinvointialue 
Helsinki

Itä-Uudenmaan hyvinvointialue 
Kainuun hyvinvointialue 
Kanta-Hämeen hyvinvointialue 
Keski-Suomen hyvinvointialue 
Kymenlaakson hyvinvointialue 
Lapin hyvinvointialue 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue 

Pirkanmaan hyvinvointialue 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue 
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue 
Pohjois-Savon hyvinvointialue 

Päijät-Hämeen hyvinvointialue 
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
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Vammaisten palveluiden hakukonetta käyttävät

Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue
Etelä-Savon hyvinvointialue
Helsinki

Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Kanta-Hämeen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue



Hva löytää vapaat asumispalvelut

Asiakas lastensuojelussa tai vammaispalveluissa
• Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityöntekijä tuntevat asiakkaansa yksilölliset tarpeet (PTA)

Hyvinvointialue
• Järjestämisvelvollisena tuottaa omia palveluita ja käyttää ostopalveluita
• Saa Socfinder-hakukoneen käytöstä merkittävät työajansäästöt
• Pystyy vertailemaan palveluntuottajia ja hahmottamaan tarjolla olevat mahdollisuudet

Sote-palveluntuottajat (julkiset tai yksityiset)
• Ylläpitävät tietojaan vapaista ja vapautumassa olevasta paikoista sekä osaamisestaan
• Syöttävät kilpailutustiedot, henkilöstömitoituksen, omavalvontasuunnitelman jne. 
• Osa datasta on rakenteista, osa ei. Lähes kaikki data on julkista.

Socfinder toiminnassa vuodesta 2016
• Tietokannan ja käyttöliittymien ylläpito, asiakasrajapinta.Tietokannan kuratointi vaatii jatkuvaa 

työtä. Osa datasta sijaitsee Suomessa, osa Saksassa.
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Ratkaiseeko ohjelmisto aidon ongelman?

• Loppukäyttäjä ymmärtää, onko ohjelmistolle 
tarvetta ja mitä arvoa se tuottaa. 

• Jos asiakas on valmis maksamaan ohjelmistosta 
enemmän kuin sen markkinaehtoiset kustannukset 
ovat yritykselle, kannattaa ohjelmisto tehdä.

• Yrityksen tulee huomioida hinnassa täysimääräisesti 
kaikki kehittämis- ja ylläpito kustannukset.

• Tilaaja ei ole velvollinen huolehtimaan teknisen 
velan maksusta, yritys on.
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SaaS-palvelun myynti ja markkinointi hyvinvointialueille

HVA:n budjetin 
valmistelu

• Ostopäätöksen tekee 
ryhmä, harvoin yksi 

ihminen
• Hyödyt tulee olla  

mitattavia

Oikeiden 
henkilöiden 

tavoittaminen

• Liikkeellä tulee olla 
ennen lokakuuta

Tarjouksesta 
sopimukseen on 

pitkä matka

Hyvä tuntea hankintalakia, 
kilpailutusta, 

kilpailuneutraliteettia
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Ensimmäisten kauppojen tekeminen on työlästä

Referenssien saaminen vaikeaa

Ostoprosessit ovat ajallisesti pitkiä

Jokaisella hva:lla oma esitys palvelusopimukseksi, vaikka palvelu 
on sama kaikille

Opit myynnistä ja markkinoinnista
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