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DigiFinland Oy kehittdd ja tukee kansallisia digitaalisia ratkaisuja monialaisen julkisen hallinnon tarpeisiin. Yhtié toimii
julkisen hallinnon digitalisaation kehittdmisessd asiakkaiden tukena, ja mahdollistaa palvelujen kehittdmisen ja hyo-
dyntdmisen yli toimialojen.

LAATUPOLITIIKKA

Kehitdmme ja tuemme kansallisia digitaalisia ratkaisuja, jotka ovat toimivia, turvallisia ja asiak-
kaidemme saavutettavissa. Tavoitteenamme on, ettad palvelumme perustuvat tutkittuun tietoon,
ovat vaikuttavia ja kustannustehokkaita seka tuottavat lisdarvoa asiakkaidemme toimintaan ja ela-
maan. Lisaksi pyrimme parantamaan asukkaiden palvelujen yhdenvertaisuutta ja tuottaa hyvin-
vointialueille toiminnallisia hyotyja ja kustannussaastoja

Toimintamme [&htdkohtana ovat asiakkaidemme tarpeet ja odotukset. Kdymme jatkuvaa vuoropu-
helua sidosryhmiemme kanssa. Kumppanuuksien ja yhdessa tekemisen avulla mahdollistamme
ketteran kehittdmisen, hyvien kaytantojen jakamisen ja asiantuntijuuden hyédyntamisen parhaalla
mahdollisella tavalla.

Haluamme, ettd meilld on hyva tehda téita. Olemme haluttu tydpaikka, jossa tuemme henkildsto-
amme innovoimaan rohkeasti uutta. Meille on tarkeaa sisainen yhteistyd, henkiléston osaaminen ja
osaamisen kehittdminen tavoitteidemme mukaisesti ja vastuullisuus kaikessa toiminnassamme.
Toimintamme laatu syntyy hyvin organisoidusta arjen toiminnasta, missa jokainen henkildston ja-
sen tietda tavoitteensa ja vastaa oman tyénsa laadusta. Toimimme sisaisesti kustannustehok-
kaasti.

Sitoudumme noudattamaan voimassa olevia viranomaissaaddksia ja -ohjeita ja omistajaohjauksen
linjauksia seka toimimaan strategiamme mukaisesti. Arvioimme ja todennamme tavoitteidemme
toteutumista seka parannamme toimintaamme jatkuvasti yhteistydssa asiakkaidemme kanssa.
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