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Vuodesta 2019 toiminut asiantuntijayritys
vahvistaa organisaatioiden kykyad toimia
eettisesti, johtaa viisaasti ja hyodyntaa
uutta teknologiaa kestavasti
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Esimerkkeja tekodlyn etiikan tyokaluista...
...ja miksi ne eivat yksin riita

+ vinkit viisaaseen tekodlyn vastuullisuustyohon



Palauta mieleen eettinen
paatdksentekotilanne:
millaista tydkalua olisit
tarvinnut?
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Navigaatiopyoryla
eettisiin dilemmoihin

Voiko sen oikeuttaa?
Onko se laillista?

LAKI

Onko se taloudellisten
tavoitteidemme mukaista?

Onko se arvojemme

TALOUS MITA TEEN? _
mukaista?

MORAALI

Vaikuttaako se maineeseemme? Onko se oikein?

Lahde: Kvalnes, Oyvind (2019). Moral Reasoning at Work.

Rethinking Ethics in Organizations. Palgrave MacMillan.
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Eettisen arvioinnin muistilista, edistynyt analytiikka

VAIHE Oikeudet ja velvollisuudet Kyvykkyydet Yhteistoiminta
Aineistojen valinta ja | 0 Olemmeko huolehtineet siitd, ettd | O Onko meilla riittavd ymmarrys toisiolain (= laki | O Onko kaikilla mukana olevilla
k&yttéloupien datasta ei voi tunnistaa yksittaisia sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytostd) | henkil6illa sama ymmarrys siita, miksi
aiminen henkiloita? periaatteista? anonymiteetti on tarkeaa?
0 Onko meilla riittava ymmarrys siita, millaisia
oikeuksia ja kdytantoja viranomaisilla on
rekisteritietojen kasittelyssa?
O Onko meilla tarkasteltavasta ilmiosta riittava
ymmarrys, jotta osaamme valita soveltuvat
aineistot ja rekisterilahteet valintaan?
Analyysindkdkulmien | 0 Olemmeko varmistaneet, ettei 0 Osaammeko perustella analyysin nakokulmat ja | O Olemmeko saaneet riittavan
valinta nakokulmiin sisally syrjintaa? aineiston piirteistykseen liittyvat valinnat? moninaisilta osaamisalueilta mukaan
0 Osaammeko muuttaa katsontakantaa eri asiantuntijoita, jotta osaamme
tarvitessa? esittaa oikeita kysymyksia?
0 Olemmeko riittavan tietoisia omista ajattelun 0 Kenen aani on noussut kuuluviin, ja
vinoumista, jotta ne eivat tiedostamattamme kenen aani on ehka jaanyt kuulematta?
vaikuta analyysinakokulmiin? S‘a
Analyysi 0 Ovatko julkisen sektorin toimijan | O Onko meilla riittava kyvykkyys ymmartaa O Onko meilla ma* - \Qa\\)

ja analyysin toimittajan valiset
vastuut ja oikeudet selvat kaikille?
0 Olemmeko varmistaneet, etta

| kaikki ymmartavat kuntien dataan ja

seikkaperaisesti, miten analyysi on toteutettu?

nna Seppanen | CoHumans Oy

mukaan *°

\k\k\ \I..xsestl
ES\('(\ ,..msen sektorin

orgc.aisaation edustaja?




TYOKALU
TEKOALYN EETTINEN ARVIOINTI

Etiikan aikajana
tekoalyprojekteihin

TYOKALUN TARKOITUS. Tyskalun tavoite on auttaa arvioimaan
joko kdynnissé olevaa tai padttyvad tekodlyyn liittyvaa
kehitysprojektia etiikan ndkdkulmasta. Tydkalun hyédyntéminen
auttaa projektissa mukana olevia vahvistamaan eettistd
toimintakykyé& reflektion kautta. Tydkalu on suunniteltu
Ichipalavereita ajatellen, mutta sitd voi soveltaa my&s etd- ja
hybridikonteksteissa.

Tarvikkeet valmiiksi. Tarvitset suuren paperin, jolle on
piirretty projektia kuvaava jana, ja janalle joitain projektin
vaiheistuksen hahmottamista auttavia tapahtumia, esim. kick
off -palaveri, taustaselvitys-vaihe, ratkaisun lanseeraus...
Lisdksi tarvitaan post it

-lappuja kolmessa eri varissé ja kynid.

Kolmen teeman pohdinta. Kukin osallistuja saa kolmen eri
vdrisid post it -lappuja. Tehtdvand on pohtia kolmea eri
teemaa, ja kirjoittaa huomiot post it -lapuille niin, ettd samaan
teemaan liittyvat huomiot ovat saman varisilla lapuilla

e TEEMA 1, EETTISET KYSYMYKSET: Mitd eettisic kysymyksid
liittyi projektin eri vaiheisiing Sijoita kysymykset aikajanalle
siihen kohtaan, jossa ne ilmenivdt. Janalle voi sijoittaa myds
sellaisia eettisia kysymyksid, joita ei tunnistettu projektin
aikana eksplisiittisesti, mutta jotka nyt jdlkikatsannossa
nousevat mieleen.

e TEEMA 2, TEOT JA RATKAISUT: Millaisia ratkaisuja
tunnistamiisi eettisiin kysymyksiin [6ydettiing Millaisin teoin
eettisiin kysymyksiin vastattiing

* TEEMA 3, VAIKUTUKSET: Millaisia vaikutuksia tunnistamillasi
eettisilla kysymyksilla ja niihin liittyvilla ratkaisvilla ja
teoilla oli projektissa? Miten ja missd ne ndkyivat?

Anna osallistujille hetki aikaa tdyttad post it -lappuja ja

sijoittaa niitd janalle.

Paperille voi perustaa parkkipaikan huomioille, jotka eivat
helposti sijoitu aikajanalle, vaan kulkivat koko matkan
mukana. Voitte my6s halutessanne tarkentaa, kirjaatteko
laajasti eettisia kysymyksi@, vai haluatteko pitdytyd juuri
tekodlyteknologioihin liittyvissa kysymyksissd.



3 Keskustelukierros. Kaykaa lapi kierros, jossa kukin kertoo
aikajanalle asettamistaan huomioista. Jésennelk&d havaintoja
yhteisesti keskustellen, apukysymyksind esimerkiksi
* Onko dgikajanalla lappusumaa, eli ndyttdytyvatkd projektin
tietyt vaiheet erityisen merkityksellisilta eettisten
kysymysten kannalta?

* Korostuvatko tietyn vdriset post it -laput? Onko vaikkapa
niin, ettd eettisid kysymyksia oli paljon, mutta niihin ei
oikein |18ydetty ratkaisuja?

4 Reflektiokierros. Lopuksi kdyddadn yhteen vetdva
reflektiokeskustelu fasilitaattorin valitsemasta ndkdkulmasta,
esimerkiksi
* Eettisten riskien ja mahdollisuuksien suhde: hahmotettiinko

projektin aikana (yli¢)korostuneesti eettisid riskeja tai
eettisid mahdollisuuksia? Mikd auttaisi jatkossa, vastaavissa
projekteissa, integroimaan molemmat ndkdkulmat tyshon2
* Tdrkeimmdat opit: Mitd opit tastd prosessista etiikan
ndkokulmasta? Miten otat opitun mukaan tyohdsi jatkossa?

Etiikkan aikajana —tyékalu on kehitetty ja testattu osana
CoHumansin ja Goforen eettisen toimintakyvyn
kehittdmishanketta, jota tuki myés TySsuojelurahasto.



Kun haluatte varr‘istaa
. kaajan vilhteisen
ymmarryksen
arvovalinnoista
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DEDA - tyokalu dataprojektien arvopohjan ja
eettisten jannitteiden luotaamiseen

Utrecht Data Schoolissa kehitetty keskustelupohjainen arviointityokalu DEDA
(Data Ethics Decision Aid) syntyi tarpeesta lisata eettista ymmarrysta yritysten
jajulkishallinnon dataprojekteissa ja herattaa niiden parissa tyoskentelevat
tiimit pohtimaan projekteissa tehtyja arvovalintoja. Tyokalun suomenkielinen
versio on syntynyt REPAIR-hankkeen, Digi- ja vaestotietoviraston ja Utrecht
Data Schoolin yhteistyon tuloksena. DEDA haastaa pohtimaan muun muassa

avoimuteen, syrjintaan ja riskeihin liittyvia kysymyksia ja toimii samalla
projektin paatoksentekoprosessin dokumentoinnin apuna.

Millainen tunne sinulla on tists projektista? Onko projektissa jotain, mika
huolestuttaa sinua?
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Kun haluatte rikasta

ihmisalya
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GenAl:n rooleja eettisesséa

paatoksenteossa

p Eettistd arviointia tukevan Eettisen keskustelun ja yksilon

tiedon etsijd, muokkaaija ja reflektion jdsentdjd

tiivistaja

Y Eettisen padatoksenteon ol9 Eettisten pddtosten viestinndn
nopevuttaja ja tehostaja tuki

@E‘% Eettisten argumenttien ja ' Moraalisen mielikuvituksen
ndkokulmien rikastaja oah ravitsija
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1.Pitkdin aikavadlin vaikutusten arviointi
Auttaa organisaatioita arvioimaan kehitysprojektien pitkdn aikavdlin eettisia vaikutuksia ja mahdollisuuksia
2.Al-tulkki
Al-tulkki (ihmisrooli) toimii siltana tekodlyn kyvykkyyksien ja organisaation sosiaalisten prosessien valillg,
auttaen integroimaan tekodlyn osaksi padtoksentekoa
3.Utopioita digitaalisesta tulevaisuudesta
Herattaa keskustelua toivottavista tulevaisuuksista ja auttaa tekemddn nakyvdksi tiimin jdsenten arvoja ja
eettisid ndkskulmia
4 .Ethics GPT
Ethics GPT on tekodlypohjainen tyékalu, joka tukee organisaatioita eettisessd pddtoksenteossa analysoimalla
tilanteita ja tarjoamalla suosituksia
5.Ajatusjdsentdjd
Ajatusjasentdja yhdistdd vapaan ddneen ajattelun ja tekodlyn analyysikyvyn, auttaen jdsentdmddn eettisen
pohdinnan ehedksi kokonaisuudeksi
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Tekodly ei ole
vastausautomaatti eettisissa
pulmatilanteissa
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"‘Tyo?alua pltaa olla

mahdollista kayttaa 7,

Organisaation kulttuuri, organisaation
' eettinen toimintakyky
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+ vinkit viisaaseen tekoalyn
vastuullisuustyohon

Jdsennd teiddn kontekstinne keskeiset tekodlyn eettiset kysymykset

Tee tekodlyn eettiset periaatteet niin, ettd prosessi lisdd eettistd osaamista ja
lopputulos toimii myds eettisend arviointityékaluna

Varmista tekodlyyn liittyvd eettinen osaaminen: eri roolit =2 eri
osaamistavoitteet

Mahdollista eettinen arviointi ja toiminta rakenteilla ja resursseilla

Muista, ettd

23



K

11TOS

Anna Savonen
Eetikko, toimitusjohtaja, TT
anna@ethicsagency.fi, 040 748 0005

ETHICS agency




Vastaukset yleison kysymyksiin:

Miten eri kulttuuritaustat (arvot, normit, uskonto, yksilo- ja yhteisokeskeisyys jne) voidaan huomioida tekoalyn eettisessa
pohidinnassa, Suomi osana maailmaa?

Kattavan vastaus olisi pitka, mutta yksi hyodyllinen lahtokohta sote-Al-ratkaisuille on kysya, mita eettinen pohdinta kaytanndssa on —ja
mita sen pitaisi olla, jotta se johtaa kestaviin paatoksiin ja tekoihin?

Tekoalyn etiikka ymmarretaan usein abstraktien periaatteiden soveltamisena pienen asiantuntijajoukon kesken. Talloin kulttuurinen
tietoisuus voi jaada vajaaksi, silla samat kasitteet (kuten “lapinakyvyys”) voivat merkita eri ihmisille eri asioita. Laajempi nakokulma
nakee etiikan yhteisena toimintana: olennaista on, ketka osallistuvat pohdintaan, millaisella tietopohjalla, kenen aani kuuluu ja milloin
arviointia tehdaan. Kun eettinen tarkastelu kulkee mukana lapi Al-kehityksen vaiheiden, on helpompi huomata vaikutuksia, jotka
paljastuvat vasta arjessa.

Hyvia kysymyksia kehittajille ovat: onko meilla riittavasti tietoa kayttajista ja vaikutuspiirissa olevista ihmisista ja yhteisoista — ja mita
vaikutuksia ratkaisulla voi olla myos niiden ilmeisimpien vaikutusten ohi?

Kuinkahan monella hyvinvointialueella on ns tekoalyprosesseja arvioiva toimikunta? Esimerkiksi Norjassa tallaisia on jo sote-
organisaatioissa erityisesti. Eli pelkat ohjeet eivatriita, jos kukaan ei katso niiden peraan.

Tasta minulla ei ole tietoa, mutta idea on kehittamisen arvoinen. Voisiko toimikunta olla muutakin kuin jalkikateen tapahtuvaa arviointia
varten? Olen ollut kehittamassa esim. Ethics Desk -toimintamallia, josta asiantuntijat saavat kysya apua kinkkisimpiin digiratkaisuihin
liittyviin eettisiin kysymyksiin. Tekoalyn eettisen hyodyntamisen kannalta vaikuttavinta olisi, etta toimikunta suunniteltaisiin niin, etta se
tukee sote-organisaatioiden eettistd osaamista ja vastuullista toimintakykya.
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