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Tekoalyn hyodyntaminen Etelé-KarjaIan: ‘

hyvinvointialueen kotihoidossa

Miia Inna, palvelupaallikko kotiin vietavat palvelut ja kotihoito
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» Gillien tekoaly on kaytdssa vuodesta 2019

Tekoalyn herattee

 Gillie heratteita 84 kpl, joista kaytossa 39 ( Hoipak-lehdelta, RR- ja Diaos-lehdilta, Ladke- ja Diagnoosi-

lehdeltd, Laboratorio tulokset, kotihoidon sovellus, teknologia )

Asiakkaan terveydentilaan liittyvia (diabetes, kipu, kuivuminen, pelokkuus, mustelmat, suolen/rakon

ongelmat, masennus, sekavuus, painehaava, alko, itsetuhoisuus)

Toimintakykyyn liittyvia (haasteet paivittaisissa toiminnoissa, fyysisen aktiivisuuden vaheneminen,

kaatumisriki noussut, ongelmia syomisessa)

Asiakkaan palvelutarpeen muutos( toistuvat turvapuhelin soitot, poikkeavat ovenavaukset, turva-

alue ylitykset, riski joutua paivystykseen ja/tai ymparivuorokautiseen palveluasumiseen kasvanut )
Ladkehoitoon liittyvia ( toistuvasti ladke ottamatta, [adkityksen liittyvia riskitekijoita )

Kotihoidon teknologisten laitteiden toiminnasta ( akku varaustilanne, laite sammunut, laitteesta ei
ole tullut tietoja)

Kotihoidon toiminnan tehostaminen( tarpeettomia kotihoidon kdynteja ruuhakaikana, "turhia”
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Teknologisten laitteidenr

Laitenakyma kartalla

Laitetietokanta keraa asiakkailla olevien teknisten apuvalineiden listan
potilastietojarjestelman kotihoitosovelluksen palvelurivien kautta

Kotihoidon asiakkaiden tekniset apuvalineet [0ytyvat taman avulla yhdesta paikasta

Listauksen avulla voidaan katsoa, mita teknisia apuvalineita alueella on kaytossa ja
kenella asiakkailla ne ovat kaytossa
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Tekoalyn hyodynnettavyys kotthoidossa

Vaikea mitata tietylla mittarilla suoranaista hyotya

Tyokalu, jonka avulla pyritaan ennakoimaan asiakkaan terveyden ja toimintakyvyn
muutoksia ajoissa > muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen kysynnan kasvun hillitseminen
Pelkkien turvapuhelin asiakkaiden palvelutarpeen ennakointi

» Tietoa nousee tekoalyanalyysiin turvapuhelin kayttaytymisen myota ja siita johtuvien
hoitaja kayntien kirjauksien perusteella

* Tilanteen mukaan asiakasta voidaan ohjata joko avoterveydenhuollon pariin tai
pyytaa palvelutarpeen arvioinnin

Teknologinen laitehallinta tehostaa laitteiden kayttoa > kustannusten hallinta

Poikkeustilanteissa voidaan hyodyntaa asiakas tiedon kartoittamisessa
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Tekoalyn kayton jalkauttaminé@toimintaa

Tarvitaan jalkauttamissuunnitelma ja seuranta

Ekhva:lla teknologia tiimi kiersi yksikoissa, antoi/antaa vieriapua, oivalutta henkilostoa
sen kayttoon

Esihenkiloiden sitouttaminen ja opettaminen
Hoitotyon kirjaamisen laatua tarkasteltava ja tarv. muutettava

Ekhva:lla nostettu vuositaululle tekoalyn hyodyntaminen, esim. paivystykseen joutumisen
halyteen seuranta, toimenpiteet

Tarkasteltava tekoalyn tekemien heratteiden todenperaisyytta

Ekhva:lla sairaanhoitajille laitettu Hilkkaan 10 min palkki, joka aamu ma-pe, kayvat omien
asiakkaiden halytteet |lapi ja tekevat tarv. toimenpiteet.

lltavuoron |h:lla Hilkassa palkki, jolloin tarkistaa mahdolliset GPS-rannekkeiden akku
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