Tekoalypolititkka
lyhyest]

Pirkanmaan hyvinvointialue
10.2.2025

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Hyvaksyntaprosessi

» Tekoalyfoorumi, 20.9.2024

* Tietosuojan ja tietoturvan ohry, 11.10.2024

* Digitalisaation palvelutuotannon ohry, 15.10.2024
* Hyvinvointialueen johtoryhma, 22.10.2024
 Tulevaisuus ja strategiavaliokunta, 22.10.2024

* Aluehallituksen aamukoulu, 27.1.2025
 Aluehallituksen kokous, 10.2.2025
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Tausta ja tarkoitus 1/2

Tekoalypolitiikkassa otetaan kantaa
tekoalyn hyddyntamiseen Pirhan
palvelujen tuottamisessa.

- MaAaarittelee periaatteet, tavoitteet, vastuut
seka seurannan ja valvonnan.

Tukee hyvinvointialueen strategian
toimeenpanoa.

Taydentaa tietosuoja- ja
tietoturvapolitiikkaa.

Taydennetaan yksityiskohtaisemmilla
tekoalyn hyddyntamista koskevilla
periaatteilla, ohjeilla ja paatoksilla.
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Tausta ja tarkoitus 2/2

Vaatimustenmukaisuuden
varmistaminen

» Tekoalyasetusta (2024/1689) aletaan
soveltaa 2.2.2025-2.8.2027, my0s
kansallinen toimeenpano on kaynnistynyt.

 Varmistetaan jo siirtymaaikana, etta
Pirkanmaan hyvinvointialue, Istekki ja
jarjestelmatoimittajat tayttavat vaatimukset.

Tarkoituksenmukainen hallintamalli

« Hyodynnetaan olemassa olevia prosesseja ja
hallintamalleja.

* Varmistetaan, etta tekoalyn kayttoonotto ei
vaaranna tietosuojaa ja -turvaa.
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Poiminta maarittelyista

« Tekoalylle ei ole ollut vakiintunutta maaritelmaa, mutta sille on tunnistettu
seuraavia ominaispliirteita:

 kyky suorittaa toimintoja, joita pidetaan ihmisen alykkyytta vaativina,
 kyky itsenaiseen, autonomiseen toimintaan,

* oppivuus, eli kyky olla vuorovaikutuksessa ymparistosta tulevien signaalien ja
datan kanssa ja sopeuttaa toimintaansa niiden mukaan suhteessa jarjestelman

alempaan toimintaan ja tuotoksiin,

* pyrkimys toteuttaa ihmisen jarjestelmalle antamaa tavoitetta ja tuotosta tavalla,
joka optimol tulokset.
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Ohjaavat saadokset
Tekoalypolitiikan liite 1

EU-lainsdadanto
Euroopan unionin perusoikeuskirja
Tekoalyasetus (2024/1689)

Asetus ladkinnallisista laitteista (2017/745)

Asetus in vitro -diagnostiikkaan tarkoitetuista

la&akinnallisista laitteista (2017/746)
Datanhallinta-asetus (2022/868)
Datasaados (2023/2854)

Yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
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Kansallinen lainsaadanto
Hallintolaki (434/2003)

Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
(306/2019)

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
(906/2019)

Laki kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta (304/2003)

Laki laakinnallisista laitteista (719/2021)

Laki naisten ja miesten valisesté tasa-
arvosta (609/1986)

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992)

Laki sosiaalihuollon ammattinenkildista
(817/2015)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000)

Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta
kaytosta (552/2019)

Laki terveydenhuollon ammattihenkilGista
(559/1994)

Tietosuojalaki (1050/2018)
Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

Suositukset ja ohjeet
UNESCOn suositus tekoalyn etiikasta

Euroopan komission nimittaman tekoalya
kasittelevan korkean tason
asiantuntijaryhman ohjeet ja suositukset

Digi- ja vaestotietoviraston oppaat tekoalyn
vastuullisesta hydodyntamisestéa ja
tekodlyjarjestelmien turvallisesta
kehittAmisesta



Poiminnat tekoalyn kayton periaatteista 1/2

* |hmiskeskeisyys

» Ratkaisuvalinnoissa asiakkaat ja henkil0sto ovat keskitssa, tekoaly toimii heidan tukenaan ja avustajanaan. Palveluissa
tarjotaan aina mahdollisuus asiointiin ihmisen kanssa.

« Tekodalyn tuotokset tarkastaa ja arvioi ihminen ennen kayttéonottoa ja/tai kaytbn aikana, ja tekodlyratkaisujen toimintaa
seurataan.

e Vastuullisuus

« Tekodlya hyddynnetaan Pirkanmaan hyvinvointialueen eettisten toimintaperiaatteiden mukaisesti. Ratkaisuvalinnoissa
huomioidaan myods ymparisto- ja yhteiskunnalliset vaikutukset, kuten sahkdntuotantotapa ja raaka-aineiden alkupera.

« Lapinakyvyys

» Asiakkaita ja henkildst6a informoidaan avoimesti ja selke&sti, kun he asioivat tai tydskentelevét tekoalyavusteisen
jarjestelman kanssa. Myds tekoalylla tuotettu sisalté merkitdan selkeasti tekoalylla tuotetuksi.

« Oikeudenmukaisuus ja syrjimattomyys

« Tekodalyn kaytdssa huomioidaan ihnmisten moninaisuus seka tekoalylla kasiteltdvan datan merkityksellisyys ja
edustavuus. Tekoalyn kayttamasta ja tuottamasta aineistosta pyritadn havaitsemaan ja hallinnoimaan vinoumat, jotka

voisivat aiheuttaa epéoikeudenmukaisia tai syrjiva tuotoksia.
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Poiminnat tekoalyn kayton periaatteista 2/2

 Tietoturvan ja tietosuojan vaatimusten toteutuminen tietojarjestelmissa seka muissa ICMT-ratkaisuissa on
auditoitava ennen jarjestelman kayttoonottoa.

» Tekoalyasetuksen vaatimuksia on noudatettava, ml. vaatimukset suuririskisiin tekoalyjarjestelmiin liittyen.

 Siirtymdaaikana, ennen kuin tekoalyasetusta aletaan soveltaa, tietoturva-arvioinnissa arvioidaan
jarjestelmatoimittajan kyvykkyys saattaa jarjestelmansa em. vaatimusten mukaiseksi.

* Ennen suuririskisen tekoalyjarjestelman ensimmaista kayttékertaa hyvinvointialueen taytyy laatia
perusoikeusvaikutusten arviointi. Perusoikeusvaikutusten arviointi voidaan laatia joko erikseen tai
tietosuojan vaikutustenarvioinnin yhteydessa.

« Kayttoon otetun tekoalyjarjestelman toimintaa on seurattava. Hyvinvointialue valvoo varsinkin
suuririskisten tekoalyjarjestelmien syottotietoja seka sailyttaa niiden automaattisesti tuottamat,
hallinnassaan olevat lokitiedot lainsdadanndn ja lokiperiaatteen mukaisesti. Tekoalyjarjestelmien
riskienhallinta toteutetaan hyvinvointialueen riskienhallintasuunnitelman mukaisesti ja osana tietosuoja- ja
tietoturvariskien hallinnan prosesseja.
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Poiminnat tekoalyn
hallintamallista

Tekoalypolitiikkan liite 2
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Organisaatio
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| Aluehallitus |

_.I

Hyvinvointialueen johtoryhma ja prosessien omistajat

|._

Tietosuojan ja tietoturvan
ohjausryhma

Digitalisaation
palvelutuotannon ohjausryhma

T

Tietosuoja-, tietoturva- ja
tekninen arkkitehtuuriryhma

_____ Tekoalyfoorumi

_l

Lainsaadannon perusteella Jarjestelmien vastuuhenkilot

nimetyt vastuuhenkilot




Prosessien omistajien vastuut

Vastaava johtajaylilaakéari Vastaava sosiaalihuollon Henkildstjohtaja Hallintojohtaja
johtaja
Terveydenhuollon tiedot ja Sosiaalihuollon tiedot ja Henkildstohallinnon tiedot Hallinnon tiedot ja
prosessit prosessit ja prosessit prosessit

Pelastusjohtaja Talousjohtaja Konsernipalvelujohtaja Tukipalvelujohtaja

Pelastuspalvelujen tiedot Talous- ja Konsernipalvelujen Tehtavaalueen tiedot ja
ja prosessit laskentapalvelujen tiedot tiedot ja prosessit prosessit

(pl. ensihoito) ja prosessit (pl. hallinto, henkilosto ja (pl. talous- ja
talous) laskentapalvelut)

Prosessin omistaja omistaa prosessissaan kasiteltavan tiedon ja vastaa, etta niita kasitellaan lainsaadannon seka
hyvinvointialueen periaatteiden ja ohjeistusten mukaisesti. Prosessin omistaja voi hyvaksya tai hylata suuririskisen
tekoalyjarjestelman kayttbonoton tai paattaa keskeyttaa sen kayton prosessissaan tietojarjestelméan vastuuhenkilon

esityksesta.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Yhteystiedot

Emil Ackerman
Tietojohtaja
Tietojohtamisen toimialue
emil.ackerman@pirha.fi
@ackermanemil

pirha.fi
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