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Tekoalyavusteiset kirjaukset LUVNissa

« Asetimme Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella loppuvuodesta 2023 tavoitteeksi, ettd vapautamme
lahivuosina sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisemme kirjaamistyosta lainsaadannon
puitteissa.

« LUVN toteutti kesadlla 2024 soveltuvuusselvityksen tekodlypohjaisen Gosta Aide-
sovelluksen kaytdsta ladakareiden vastaanottokayntien kirjaamisessa.
Soveltuvuusselvitys toteutettiin Nummelan terveysasemalla rajatulla joukolla
ldaakareita. Nummelan terveysasemalta saatujen kokemusten perusteella LUVN laajensi
kokeilua pilotiksi kolmelle muullekin terveysasemalle marraskuussa 2024.

+ Alkuperdinen tavoite oli toteuttaa soveltuvuusselvitys myos
sosiaalihuollon palveluissa. LUVN teki kevaalla 2024 kattavat tietosuojan
vaikutusten- ja riskienarvioinnit. Hyvinvointialueen johto paatyi arviointien
perusteella siihen, etta sosiaalihuollon osalta eteneminen vaatii lisaselvitysta
saantelyn tulkintaan liittyen. Sosiaalihuollon osalta potentiaali tekoalyn avulla
kirjallisista toista saastettavalle tydajalle on hyvin merkittava, silla
tekstiaineistot ovat laajoja.

+ 2025 aikana tulee ratkaistavaksi miten ja millainen tekoalyavusteinen
kirjausratkaisu voidaan ottaa laajasti kayttéon koko hyvinvointialueella.
Vuoden 2025 aikana toteutetaan ratkaisun kilpailutus ja aloitetaan uuden
ratkaisun kayttdéonotot.

« LUVN on osoittanut kykya kaytannossa edistaa tekoalyn hydédyntamista terveydenhuollon palveluissa. Nyt
tavoitteenamme on laajentaa ratkaisun kayttéa myds sosiaalihuoltoon seka terveydenhuollossa uusille
ammattiryhmille ja mahdollistaa tekodlyavusteinen kirjaaminen laajasti koko hyvinvointialueella.



Tekoaly apuna asiakas- ja potilastietojen

kirjaamisessa

Tahan mennessa tuotettu
yhteensa n. 2 500
potilaskirjausta

Noin 50 ladkarikayttajaa
4. kielimalli menossa

5 eri kirjausmallia [dakarien
erilaisiin vastaanottotilanteisiin,
myos etavastaanotto

Gosta Labs kehittanyt myds
sanelun toiminnallisuuksia

Tavoitteena saada 2025 aikana
mukaan laajempia
personointimahdollisuuksia
kayttdjille ja tekoalyn
koulutusmahdollisuus (uusin
DPIA-paivitys mahdollistajana)

Puheentunnistus

Keskustelu nauhoitetaan
huoneessa olevalla mikrofonilla.

Nauhoite muunnetaan
reaaliaikaisesti puheentunnistus-
teknologian avulla tekstiksi
(transkriptio).

Vastaanotolla voidaan
kommunikoida normaalisti,
mutta ajatukset kannattaa sanoa
ddneen.

Luonnos

Transkriptio kasitelldan
hienosaadetyn suuren kielimallin
toimesta ja siita luodaan
tekstiluonnos.

Tekstiluonnoksen sisalto ja
ulkoasu muodostuu
ammattilaisen roolin mukaan.

Kielimalli kdsittelee ainoastaan
tekstia, eika tarjoa
paatdksenteon tukea tai
ohjausta ammattilaiselle.

Tarkistus

Ammattilainen tarkistaa
luonnoksen laadun ja tekee
tarvittavat korjaukset
selainpohjaisessa
helppokayttisessa
kayttoliittyméassa.

Tekstin valmistuttua,
ammattilainen kopioi sen
asiakas- tai
potilastietojarjestelmaan.

Kasitelty teksti poistuu poistuu
automaattisesti tyokalusta, jotta
rekisteria ei synny.
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Kirjausluonnos

Esitiedot
Perussairauksina diabetes ja reuma. Ei saanndllisia laakityksia. Ei tunnettuja allergioita.

Ajankohtaisena ongelmana jatkuva paansarky, joka alkanut akillisesti noin kaksi viikkoa sitten.
Paansarky on paivittaista ja vaihtelee voimakkuudeltaan. Kipu on sykkivaa ja sijaitsee paaasiassa
otsan alueella. Lisaksi potilaalla ollut kuumetta 39 astetta. Yrittanyt lievittaa kipua itsehoitolaakkeilla,
kuten ibuprofeenilla, mutta ilman merkittavaa helpotusta. Ei muista erityista laukaisevaa tekijaa,
mutta mainitsee korkean stressitason viime aikoina. Ei aiempaa historiaa migreenista tai muista
kroonista paansarkya aiheuttavista sairauksista.

Nykytila

Yleistila hyva, mutta vaikuttaa hieman vasyneelta. Verenpaine 125/80 mmHg, pulssi 72 lyontia
minuutissa, lampétila 36,8 °C. Neurologisessa tutkimuksessa ei poikkeavuuksia. Silmanpohjat
normaalit, ei niskajaykkyytta. Sydan- ja keuhkoaanet normaalit.

Suunnitelma

Suositellaan jatkamaan ibuprofeenin kayttéa tarvittaessa, mutta ei ylittamaan suositeltua annosta.
Maarataan reseptilla triptaania paansaryn pahentuessa. Suositellaan stressinhallintakeinojen, kuten
rentoutumisharjoitusten ja liikunnan, lisaamista arkeen. Ohjataan neurologille jatkotutkimuksia
varten, jos paansarky ei helpota seuraavan viikon aikana. Seuranta-aika sovitaan kahden viikon

paahan.
{c HAE ICD-10-KOODIT LUO UUDELLEEN KOPIOI KIRJAUS




Vuonna 2025 tavoitteena on laajentaa
tekoalykirjaamisen kayttoa LUVNissa

« Vuoden 2025 projektissa tavoite on merkittavasti vahentaa sote-ammattilaisten kirjaamiseen
kayttamaa aikaa tekodlypohjaisella ratkaisulla ja vapauttaa.

« Projektin tavoitteena on siirtya pilotoinnista laajasti kayttoonotettuun automaattisen asiakas- ja
potilastietojen kirjaamisen ratkaisuun seka terveydenhuollossa etta sosiaalihuollossa:

+ Laajennamme tekoalyavusteisen kirjaamisen laakarin vastaanotoilta muihin terveydenhuollon
palveluihin ja ammattiryhmiin. Ensimmaisena laajennamme kayttda fysioterapiaan.

- Sosiaalihuollossa tavoitteena on toteuttaa soveltuvuusselvitys ja sen jilkeen laajentaa
kayttoa saatujen kokemusten perusteella. Téman mahdollistamiseksi ratkaisun DPIAa on paivitetty
alkuvuodesta 2025.

« Vuoden 2025 aikana tavoitteena on myds hankkia tekodlyavusteisen kirjaamisen ratkaisu, joka
voidaan laajentaa koko hyvinvointialueelle. Hankinnan toteutuksessa huomioidaan ratkaisun skaalautuminen
muille hyvinvointialueille. Osana hankinnan valmistelua tarkastellaan markkinoilla olevat vaihtoehdot ja
pyritaan tukemaan markkinoita hyvinvointialueen tarpeisiin vastaavan ratkaisun kehittamiseksi.

« Tavoitteena on vuoden 2025 lopussa aloittaa hankitun tekoalypohjaisen ratkaisun kayttoonotot
soveltuvin osin hyvinvointialueella automaattisten APT]-kirjausten laatimiseen. Tarkoitus on ottaa kayttoon
ratkaisu vuoden 2026 aikana koko hyvinvointialueella.



Tekoalykirjauksilla on merkittava potentiaali
tehostaa sote-ammattilaisten tyota

LUVNin tavoitteena on todentaa hyoty- ja vaikuttavuustavoitteiden toteutuminen tieteellisella tutkimuksella.
Terveydenhuollon osalta tutkimusta tehdaan GenAID-tutkimushankkeessa. Sosiaalihuollon osalta tutkimuskumppanit
haetaan projektin aikana. Mittareiden nyky- ja tavoitearvot tasmentyvat tutkimusasetelmien myaota.

Hyotytavoite

Vastaamme kasvavaan
palvelutarpeeseen resursseja
lisaamatta (tydn tehokkuus
kasvaa) ja laadun karsimatta
hallitsemattomasti.

Parannetaan
asiakastyytyvaisyytta
(asiakaskokemus ja
yhtendaisemmat kirjaukset)

Parannetaan
ammattilaiskokemusta
(vdhemman kirjaamista)

Mittarit toteutumisen
arvioimiseksi

+ Kirjaamiseen kaytetty
tybaika/ajansaasto

+ Kirjausten laatu

+ Saastetyn tydajan
kohdentuminen
asiakastyohon

« Asiakaskokemus, vertailu
tekoalyavusteinen
vastaanotto vs.
perinteinen

* Henkilostdtyytyvaisyys
* Vertailu yksikoéihin, joissa
ratkaisu ei ole kaytdssa

Mittarien nykyarvo-
/tilanne

Maaritettava projektin alussa /
osana tutkimusta (ei mitattu)

Mdaritettava projektin alussa /
osana tutkimusta

Maaritettava projektin alussa
yksikoittain / osana
tutkimusta

Mittarien tavoitearvo

Merkittava prosentuaalinen
ajansaastd, maaritettava
nykytilan perusteella

Parempi kuin perinteisella
vastaanotolla (valitun asteikon
mukaan)

Maaritettava nykytilan
perusteella yksikoittain

Ehdotettu mittaustapa ja
ajankohta

GenAID tutkimushanke
terveydenhuollossa.
Sosiaalihuollossa erillinen
tutkimus.

Erillinen tutkimus

Henkildstokysely ratkaisua
kayttaville yksikaille.

GenAID tutkimushanke
terveydenhuollossa.
Sosiaalihuollossa erillinen
tutkimus.



HTahtoaTehda

Kiitos!
Tack!

Lisatietoja:
ext-tuuli.pajunen@Iluvn.fi
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands valfardsomréade
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