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Julkaisuversio oli lausuttavana osana vahimmaistietosisallon asetusluonnosta 31.10.2022 saakka (Luonnos sosiaali- ja
terveysministerion asetukseksi vahimmaistietosisalloksi, liite 4).

Paivitetty HVA-AURA version 0.3 (julkaistu 16.11.2023) ja sen liitteiden 3. Kuntien ja hyvinvointialueiden kustannuslaskenta
ja 4. Kuntien ja hyvinvointialueiden talousraportoinnin sanasti mukaisiksi
« Uusimman HVA-AURA —ohjeistuksen mukaisesti poistettu kohta "Jos taas kunta myontaé avustusta ja
antaa sen palveluseteling, se kirjataan avustuksiin. Tallainen tilanne voi olla kunnan elinkeinotoimessa annettu
palveluseteli yrittdjille kaytettavaksi esimerkiksi markkinoinnin suunnitteluun.”
Kayty lapi indikaattoreihin tarvittavat tiedot sekéa ryhmittelyt



Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannukset

-vahimm

Yhdenmukaisesti
maaritelty palvelu,
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saatava tieto
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Eri lahdejarjestelmien
tietojen yhdistaminen
tietovarastossa
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palveluluokassa
sektoriluokitus
kaytossa
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kohdistettu
palveluun
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aiheuttamis-
periaatteen
mukaisesti
vrt. AURA-kasikirjan
ohjeistus

HYVINVOINTIALUEEN TIETOJOHTAMISEN KOKONAISRATKAISU

Kustannus-
laskentaa
toteuttaessa
mukaan otetaan
tarkasteltavan
aikajakson kaikki
toteutuneet
kustannukset ja
toteutuneet
asiakkuudet*

Kustannustiedon
tuottaminen
€/asukas,
€/asiakas,
€/palvelu
-tasolla

*asiakas x1 3



Yhdenmukaisesti
maaritelty palvelu,
johon eri ldhde-

jarjestelmista
saatava tieto
kiinnitetaan

Johtamisen vahimmaistieto tulee kytkea yhteismitallisesti maariteltyyn palveluun, joka on kuvattu
organisaatioriippumattomasti. Nain varmistetaan tietojen geneerisyys ja toistettavuus. Palveluluokituksessa
huomioidaan sote-palveluja maarittavat lait ja asetukset.

Palveluluokituksessa palveluiden sisalto on kuvattu ja maaritelty tarkka tiedon kohdentamissaanto (THL-
tilastoluokkakoodi). Sisallon kuvaus, tarkat poimintaehdot ja kohdentamissaannot ovat edellytyksia sille, etta eri
lahdejarjestelmista saatava tieto voidaan kiinnittaa palveluihin yhdenmukaisesti ja lain edellyttaméa vertailukelpoisuus
varmistaen.

- Kohdentamissaanto on valmisteltu aluksi painottuen terveydenhuollon palveluihin tai niihin sosiaalihuollon
palveluihin, joiden toimintatiedot on kirjattu potilastietojarjestelmiin

Vahimmaistietosisaltbasetuksessa kaytettava palveluluokitus on hyvinvointialueiden AURA-Iuokitus (2023). Asetuksen
mukainen vahimmaistietosisalto ja Valtiokonttoriin toimitettavat taloustiedot perustuvat jatkossa samaan
palveluluokitukseen.

Sote-tietopakettien jatkokehitystyona laadittua, jarjestamistehtavaa tukevaa, hienojakoisemmalla tasolla olevaa
Organisaatioriippumatonta palveluluokitusta voi kayttaa edelleen, mutta se edellyttda velvoittavien tietojen mappaysta
Aura-palveluluokitukseen. Valtio ei aseta velvoitteita tuottaa tietoja useilla eri luokituksilla.



Eri 1ahde-
jarjestelmien
tietojen
yhdistaminen
tietovarastossa

AURA-kasikirjan
mukainen
tililuettelo

(suositus) ja
vahintaan AURA-
palveluluokassa
sektoriluokitus
kaytossa

Peruslahtdkohtana sote-jarjestamistehtavan edellyttdmassa toiminnan ja talouden seurannan
toteuttamisessa on mahdollisimman pitkalle toteutettava automatisointi. Sujuva tiedonsaanti
edellyttdé reaaliaikaista tiedonkeruuta ja tietojen yhdistamista sahkdisesti.

Kirjanpito, tili- ja laskentakohderakenne tulisi rakentaa siten, etta ne tukevat tiedon tuottamisen
automatisointia. Jotta eri lahdejarjestelmien tiedon kohdennus palveluihin voidaan teknisesti
toteuttaa tulisi kustannuspaikkarakenne pyrkia jarjestajan kannalta jarkevin osin harmonisoimaan
tai yhdistamaan muutoin kohdentamalla palveluihin (erillinen méppaystaulukko).

Eri lahdejarjestelmissa yhtenaisen kustannuspaikan (-hierarkian) ja/tai mappaystaulukon avulla
eri palveluiden kustannus— ja toimintatieto sekd myds jatkossa oman toiminnan henkildstétieto
tarpeen mukaisella tasolla voidaan kohdistaa maariteltyihin palveluihin ja edelleen halutuksi
kokonaisuudeksi kustannuspaikan tai vastaavan muun tunnisteen toimiessa niin sanottuna
yhdistelyavaimena.

Palveluihin yhdenmukaisesti kohdennettu tieto mahdollistaa tietojen tarkastelun moniulotteisesti
tarpeen mukaan esimerkiksi palvelurakenteen mukaisesti.

Tavoitteena on my6s tiedon tuottaminen palveluittain jarjestamistavan mukaisesti (oma toiminta
(sis. avustukset), ostopalvelut, palveluseteli) seka tiedon tuottaminen siten, etta ns. suorista
palvelukustannuksista voitaisiin erottaa automaattisesti ns. muut kustannukset/
tukipalvelukustannukset (hallinto, it, vuokrat, hankkeet). Naiden tietojen tuottamista osalta
tarkastellaan testauksessa kustannuspaikan, tilien ja sektoriluokituksen riittavyytta.



Kustannukset
kohdistettu
palveluun
CEEREE I INN ]

aiheuttamis-
periaatteen
mukaisesti
vrt. AURA-kasikirjan
ohjeistus

Palveluille kohdistettu kustannustieto pyritddn tuottamaan samoin periaattein kuin AURA-k&sikirja ohjeistaa.

Kustannukset kohdistetaan paasaantoisesti aiheuttamisperiaatteen mukaisesti. Kustannukset viedaan
palveluille aina harjoitettavan toiminnan luonteen mukaan, ei oman organisaation hallinnollisen rakenteen
mukaan. Jokaisen palveluluokan tai muun laskentakohteen kustannuspohjan tulisi kuvata sita
resurssimaarad, jonka kyseisen palvelun tuottaminen tai jarjestaminen on vaatinut. Aiheuttamisperiaatteen
tulkinnassa, kirjaamiskaytannoissa ja raportoinnissa on syyta pitdd mielessa toiminnan ja talouden yhteys.

Suorassa kohdentamisessa kustannuspaikka tai esimerkiksi henkilén palkka kohdistetaan tai jaetaan
suoraan palveluun. Tama sopii selkeisiin tilanteisiin, jolloin samaa jakoséantoa voidaan kayttaa
kuukaudesta toiseen. Testauksen avulla tarkastellaan mahdollisia muita tarkentavia kohdentamissaantoja,
esimerkiksi jos kustannuspaikkaan on yhdistetty useampaa palvelua.

Keskeisimpid kohdennettavia kustannuksia ns. peruspalveluiden lisdksi ovat mm. hoidolliset tukipalvelut,
hallinto, IT, projektit, vuokrat.

Kustannusten kohdistamisessa laskentakohteille on suositeltavaa hyddyntda mahdollisimman pitkalle
kirjanpidon laskentatunnistetta. Laskentakohteille suoraan kohdistuvat kustannukset tulisi kohdistaa jo
peruskirjanpidossa mahdollisimman pitkalle, jotta laskentakohteiden kustannukset saadaan automaattisesti
kirjanpitojarjestelmista ilman lisaselvityksia tai erillista laskentaa.
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Kustannus-
laskentaa
toteuttaessa
mukaan otetaan
tarkasteltavan
aikajakson kaikki
toteutuneet
kustannukset ja
toteutuneet
asiakkuudet

Kustannustiedon

tuottaminen
€/asukas,
€/asiakas,
€/palvelu
-tasolla

Kustannuslaskentaa toteuttaessa mukaan otetaan tarkasteltavan aikajakson
kaikki toteutuneet kustannukset ja toteutuneet asiakkuudet.

Kustannustieto tuotetaan ensivaiheessa €/asukas -, €/asiakas-, €/palvelu -
tasolla, mika on talla hetkella tavoiteltava taso tunnistaen alueen kyvykkyydet ja
resurssit.

Kustannukset kohdistetaan palvelulle ns. kokonaiskustannuksina (menot)

Palvelulle kohdistetut kokonaiskustannukset jaetaan asukas- tai
asiakasmaaralla (ml. kaikki kyseisen tarkastelujakson kustannukset ja kaikki
asiakkuudet pl. joukkorokotusasiakkaat).



Sosiaali- ja terveydenhuolion
kustannukset

« Kestava talous
 Taloudellisuus



Sote-jarjestdjana haluan tietdd kokonaiskuvan hyvinvointialueeni sote-toiminnasta ja kustannuksista. Sote-jarjestdjana haluan tietaa jarjestamisvastuullani olevien sote-palveluiden
talouden tilanteen; omat voimavarani, tiedon hyvinvointialueen rahoituksesta sekd kuinka taloudellisesti palvelut pystytdan tuottamaan vastaten palvelutarpeeseen. Mika on
talouden suunnitelma, nykytilanne, miten se on kehittynyt ja miten sen ennustetaan jatkossa kehittyvan kokonaisuutena sek&a palveluittain. Liséksi haluan verrata oman
hyvinvointialueen tilannetta muihin hyvinvointialueisiin tai koko maahan.

Sote-jarjestajana haluan saada tiedon hyvinvointialueeni sote-palveluiden talouden kokonaistilanteen seuraavien kokonaisuuksien kautta: Kestava talous & Taloudellisuus

Tieto sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksista syntyy alla olevien teemojen yhteen tarkastelusta:
» Kestava talous: Talouden suunnitteluun, seurantaan, ohjaukseen, ennustamiseen ja arviointiin liittyvat talouden perustiedot.
» Taloudellisuus: Tieto siitd, kuinka taloudellisesti palvelu pystytdén tuottamaan vastaten palvelutarpeeseen kokonaisuutena tai esim. tiettya vaestoryhmaa, asiakasryhmaa tai

fyysista palvelun kohdejoukkoa kohti.

Kts. seuraavat diat ja kasitemalli (Toiminnan ja talouden seuranta jarjestamistehtava)

Hyvinvointialueen tarpeen mukaan

Sote-jarjestajana tiedan oman hyvinvointialueeni sote-palveluiden talouden tilanteen kokonaisuutena seka palveluittain. Pystyn tarkastelemaan oman alueeni tilannetta muihin
hyvinvointialueeseen ja koko maahan.



Kestava talous
Indikaattori

Mittari

Tarvittavat tiedot

Laskentasaanto

Tiedon tuottamisen frekvenssi

Tietolahde

Suunnitelma/Toteuma/Ennuste
Kokonaiskustannukset

1. Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset
2. Kirjanpidon mukaiset kokonaisnettokustannukset

Organisaatio
Kustannuspaikka

Taloustiedot

Talousarvio ja -suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menotilit, menolajeittain
Tulotilit, tulolajeittain

Jarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palvelusetel

Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset, €

Kirjanpidon mukaiset kokonaisnettokustannukset, € (kirjanpidon menatiliti yht
+ tulotilit yht)

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, organisaatiohierarkia, jarjestamistapa

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu
edelliseen vastaavaan vertailuajankohtaan)

Kirjanpitojarjestelmé

Kustannukset/palvelut

Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset

1. Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset (Suunnitelma, toteuma, ennuste)

Palveluluokitus
HVA-AURA 2023, Organisaatioriippumaton palveluluokitus

Taloustiedot

Talousarvio — ja suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menotilit, menolajeittain

Jarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palvelusetel

Palveluluokituksen kohdentaminen seuraavien kasitteiden kautta
Ammattiryhma
Erikoisala
ICD10-luokitus
lka
Kiireellisyys
Palveluala
Palvelumuoto
Sijoituspaikka
Tulosyy
Yhteystapa

Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset =
€/ palvelu, yht. kaikki
(Suunnitelma, toteuma, ennuste)

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, jarjestamistapa, palveluluokka*

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu edelliseen

vastaavaan vertailuajankohtaan)

Kirjanpitojarjestelmé&, Asiakas- ja potilastietojarjestelma

*Valmistelussa



Taloudellisuus
Indikaattori

Mittari

Tarvittavat tiedot

Laskentasaanto

Tiedon tuottamisen frekvenssi

Tietolahde

Kustannukset/asukas
Asukaskohtaiset kokonaiskustannukset

1. Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset/asukas

Organisaatio
Kustannuspaikka

Taloustiedot

Talousarvio ja -suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menot, menolajeittain

Jarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palvelusetel

Vaesto, Vaestdoennuste

Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset jaetaan asukasmaaralla (ml. kaikki
kyseisen tarkastelujakson kustannukset ja kaikki asukkaat
= €/ asukas

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, organisaatio, jarjestamistapa

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu edelliseen

vastaavaan vertailuajankohtaan)

Kirjanpitojarjestelma, Tilastokeskus (11re, 139f)

Kustannukset/asiakas
Asiakaskohtaiset kokonaiskustannukset

1. Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset/asiakas

Organisaatio
Kustannuspaikka

Taloustiedot

Talousarvio ja -suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menot, menolajeittain

Jarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palveluseteli

Asiakas
lka

Kirjanpidon mukaiset kokonaiskustannukset jaetaan asiakasmaaralla (ml. kaikki kyseisen
tarkastelujakson kustannukset ja kaikki asiakkuudet pl. joukkorokotusasiakkaat ja —
kustannukset (mahd. mukaan) = €/asiakas

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, organisaatio, jarjestamistapa, Ikaryhma

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu edelliseen
vastaavaan vertailuajankohtaan)

Kirjanpitojarjestelmd, Asiakas- ja potilastietojarjestelmat



Taloudellisuus
Indikaattori
Mittari

Tarvittavat tiedot

Laskenta-saanto

Tiedon tuottamisen frekvenssi

Tietolahde

Kustannukset/asukas
Palveluille kohdistetut asukaskohtaiset kokonaiskustannukset
1. Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset/ asukas

Palveluluokitus
HVA-AURA 2023, Organisaatioriippumaton palveluluokitus

Taloustiedot

Talousarvio — ja suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menot, menolajeittain

Jéarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palvelusetel

Vaesto, Vaestoennuste

Palveluluokituksen kohdentaminen seuraavien kasitteiden kautta
Ammattiryhma
Erikoisala
ICD10-luokitus
lka
Kiireellisyys
Palveluala
Palvelumuoto
Sijoituspaikka
Tulosyy
Yhteystapa

Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset jaetaan asukasmaaralla (ml. kaikki
kyseisen tarkastelujakson kustannukset ja kaikki asukkaat)
= €/asukas

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, jarjestamistapa, palveluluokka*

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu
edelliseen vastaavaan vertailuajankohtaan)

Kirjanpitojarjestelma, Tilastokeskus (11re, 139f)

Kustannukset/asiakas
Palveluille kohdistetut asiakaskohtaiset kokonaiskustannukset
1. Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset/ asiakas

Palveluluokitus
HVA-AURA 2023, Organisaatioriippumaton palveluluokitus

Taloustiedot

Talousarvio — ja suunnitelma
Kirjanpidon toteuma
Ennuste

Tili
Menot, menolajeittain

Jarjestamistapa
Oma toiminta, ostopalvelut, palvelusetel

Asiakas (asiakas x1) palvelukohtaisesti

Palveluluokituksen kohdentaminen seuraavien kasitteiden kautta
Ammattiryhma
Erikoisala
ICD10-luokitus
lka
Kiireellisyys
Palveluala
Palvelumuoto
Sijoituspaikka
Tulosyy
Yhteystapa

Palveluille kohdistetut kokonaiskustannukset jaetaan palvelun asiakasmaaralla (ml. kaikki
kyseisen tarkastelujakson kustannukset ja kaikki asiakkuudet pl. joukkorokotusasiakkaat ja
—kustannukset (mahd. mukaan) = €/asiakas

Ryhmittely: Kaikki yhteensa, jarjestamistapa, palveluluokka*, ikaryhmittain

Kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (toteuma, muutos budjettiin, kasvu edelliseen

vastaavaan vertailuajankohtaan)
*Valmistelussa

Kirjanpitojarjestelma, Asiakas- ja potilastietojarjestelméat




Keskeisia poimintoja
Hyvinvointialueiden ja
hyvinvointiyhtymien
talousraportoinnin kasikirjasta HVA-

AURA




Keskeisia poimintoja hyvinvointialueiden ja

nyvinvointiyhtymien talousraportoinnin kasikirjasta (HVA-AURA)

Aiheuttamisperiaatteen mukaan

+ Kustannukset viedaan palveluluokille aina harjoitettavan toiminnan luonteen mukaan, ei oman organisaation hallinnollisen rakenteen mukaan.
Kohdentamisen tulee noudattaa aiheuttamisperiaatetta.

» Palveluluokille kohdennetaan kaikki toimintakatteeseen siséltyvat kustannukset ja tuotot, poistot seka arvonalentumiset. Myos keskitetysti
hoidetut tukipalvelut pitda kohdistaa palveluluokille. Sisaisten vuokrien osalta palveluluokille tulee kohdentaa seka yllapito- ettd paaomavuokra.

* Suorassa kohdentamisessa kustannuspaikka tai esimerkiksi henkilon palkka kohdistetaan tai jaetaan suoraan palveluluokalle. Tama sopii
selkeisiin tilanteisiin, jolloin samaa jakosaantoa voidaan kayttaa kuukaudesta toiseen.

Keskeisimpia kohdennettavia kustannuksia ns. peruspalveluiden lisaksi ovat mm. hoidolliset tukipalvelut, hallinto, IT, projektit, vuokrat -
Lahtokohtana kustannusten kohdentaminen aiheuttamisperiaatteen mukaisesti.

Niissa tapauksissa, joissa sisdinen hinnoittelu ei ole mahdollista tai muutoin perusteltua, vyorytetadn keskitetyt kustannukset
laskennallisesti laskentakohteille. Esimerkiksi vyOrytetdén ne kohteet, joita ei voida tuotteistaa ja joissa suoriteméaaran mukainen jaottelu ei ole
mielekasta tai kustannusten kokonaismaara on vahainen. Hallintokustannusten vyorytyksissa kaytetaan toteutuneita kustannuksia.
Vyorytyksessa voidaan kayttaa tarkoituksenmukaisia menetelmia tai niiden yhdistelmia.

Jaettava hallinto:

1. jakotekijd

2. jakotekijd

Johdon tuki ja

Hallinto- ja

johto ja johdon tuki

Toimiala- ja p
L

kayttokusta

HR ja

rekrytointi

T jaicT

paatelaitt

henkilés

Tal
maksuliikenna)

kayttokustannukset

tehtévit (pub

oslot + aineet ja tarv,

C

(ja ty

Monistamo

kiyttokustannukset

Kuva: Suositeltavat vyorytyksen jakotekijat.
Paremmin aiheuttamisperiaatetta noudattavaa tapaa
voi kuitenkin aina kayttaa.
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Keskeisia poimintoja hyvinvointialueiden ja D
hyvinvointiyhtymien talousraportoinnin kasikirjasta (HVA-AURA)

+ Hoidolliset tukipalvelut: Hoidollisilla tukipalveluilla tarkoitetaan palveluja, jotka ovat suoraa asiakaspalvelua osana asiakkaan saamaa
varsinaista palvelua. Téllaisia palveluja ovat esimerkiksi erilaiset tutkimukset tai terapiat, kuten laboratorio- ja kuvantamistutkimukset tai
fysioterapia. Hoidolliset tukipalvelut kohdistetaan ensisijaisesti varsinaisille palveluluokille tai toissijaisena vaihtoehtona tukipalveluluokan kautta
hallinnon tukipalvelujen tapaan.

« |ICT-kustannukset: ICT-palvelut ovat sisaisia tukipalveluita. Kunnat ja hyvinvointialueet hankkivat kuitenkin padosan ICT-palveluista ulkoisilta
toimittajilta, kuten valtakunnallisilta ICT-palvelukeskuksilta sekd markkinoilla toimivilta ICT-yrityksilta, joten ICT-tuen kustannukset nakyvat paaosin
ulkopuolisena ostona. ICT-tuen kustannusten osalta on valittava parhaiten aiheuttamisperiaatetta toteuttava kohdistamisperuste esimerkiksi
laitemaara. Mikali tydbasemien laadussa tai niiden kayttdolosuhteissa on eroja, edellyttdd aiheuttamisperiaate tarkempaa kohdistamisperustetta,
esimerkiksi painokertoimia tai muita kohdennusta tarkentavia elementteja. ICT-ohjelmistojen, projektien tai vastaavien suuret hankintamenot
aktivoidaan taseeseen ja kirjataan tilikauden menoksi poistosuunnitelman mukaisesti. Ohjelmistoista aiheutuvat poistot tulee jakaa myds
palveluittain. Kyseiset poistot tulisi jakaa aiheuttamisperiaatteen mukaan eli sen mukaisesti mita toimintaa ohjelmisto palvelee.

* Projektit: Projektien kustannukset kohdistetaan asianomaisille palveluluokille.
* Vuokrat: Kohdennetaan aiheuttamisperiaatteen mukaan tai tarvittaessa neliomaaréatietojen perusteella.

« Avustusmenot: Avustukset sisaltavat kotitalouksille seké yhteisoille maksetut tuet ja avustukset seka avustukset omille yhtidille. Avustusmenot
tulee jakaa aina avustetun toiminnan luonteen mukaan palveluluokille. Avustusmenoja ei jaeta sen mukaan, mika hallinnollinen yksikko
avustuksen on antanut. Palveluluokilla ei saa olla sisaisia avustuksia. Mikali kunta tai hyvinvointialue antaa toiminta-avustuksen esimerkiksi
likelaitokselleen, ei tata menoa kohdenneta minkaan palveluluokan avustukseksi. Mikali kunta tai hyvinvointialue antaa avustuksen omistamalleen
yhti6lle, kirjataan avustus normaalisti kyseisen palveluluokan ulkoiseksi avustusmenoksi.

« Hallinto: Lukuun ottamatta kuntien palveluluokituksen Yleishallinto-palveluluokan seka hyvinvointialueiden palveluluokituksen Yleishallintopalvelut
ja vaalit kuvauksissa mainittuja tehtavia kaikki hallinto- ja tukipalvelut tulee jakaa viranomaisraportoinnissa varsinaisille palveluluokille. Naiden
palveluiden viranomaisraportoinnissa voidaan kayttaa Tukipalvelu-luokkaa.




Jarjestamistapa

*  Omatuotanto
e Sis. avustukset

» Ostopalvelu

- Palvelujen ostot voidaan jakaa tuloslaskelmassa tai sen liitteessa suoraan asiakkaalle ostettuihin palveluihin ja palveluihin, joita
hyvinvointialue kayttdd omassa palvelutuotannossaan. Vahimmaisvaatimuksena on palvelujen ostojen kokonaismaaran esittaminen.

* Asiakaspalvelujen osto: Asiakaspalvelut ovat lopputuotepalveluja, joita hyvinvointialue ostaa muilta palvelujen tuottajilta. Tahan
eraan kirjataan kaikki hyvinvointialueiden asiakaspalvelujen ostot, my6s muille kuin oman hyvinvointialueen tai _
jasenhyvinvointialueiden asukkaille. Asiakaspalvelujen ostot on jaettava sektoreittain. Erottelu tehddan vastapuolitunnisteella

« Muiden palvelujen osto: Ostopalvelut, jotka ovat osa hyvinvointialueen omaa palveluntuotantoa tai jotka tukevat
hyvinvointialueen omaa palveluntuotantoa, ovat muiden palvelujen ostoa. Naita ovat mm. laboratorio- ja rontgenpalvelujen ostot.
My0s niin sanottujen kollektiivipalvelujen ostot kuuluvat muiden palvelujen ostoihin. Kollektiivipalveluissa asiakas ei yleensa ole
tunnistettavissa, ja ne tarjotaan samanaikaisesti kaikille alueen asukkaille tai tietylle osaryhmalle. Kollektiivipalveluiden kaytto voi
olla passiivista, eli niiden kaytto ei vaadi kaikkien asianosaisten suostumusta tai aktiivista osallistumista. Kollektiivipalveluiden
kayttd ei mydskaan suoraan vahenna muille kaytettavissa olevan palvelun maaraa.

 Palveluseteli

- Palvelusetelilla tarkoitetaan hyvinvointialueen tai hyvinvointiyhtyman palvelujen saajalle myontamaa sitoumusta korvata palvelujen
tuottajan antaman palvelun kustannukset hyvinvointialueen ennalta maaritteleméaan arvoon asti.

« Palveluseteli on yksi tapa jarjestda muun muassa hyvinvointialueen vastuulle kuuluvia sosiaali- ja terveyspalveluja.
« Jos omaishoidon tuen maksamiseen kaytetdan palvelusetelisopimusta, se kirjataan kohtaan omaishoidon tuki, hoitopalkkiot.
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