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Versiohistoria D

0.5 7.2.2022 Julkaistava versio

0.7 3.3.2022 Korjattu tietosisalléssa viitattujen diojen numerointi oikein, pienia korjauksia kirjoitusasuun (ei siséltdmuutoksia
1.0 12.4.2022 Sisaltétarkennus dia 9: lisatty Ammattiluokitus 2001 ja tarkennus huomiot-sarakkeeseen.

11 5.12.2023 Julkaisuversio 1.1

Yhdenmukaistettu kayttdtapauksen ulkoasu
Kayttotapauksen kuvaukseen paivitetty teemat, valiteemat ja alateemat

Indikaattorit:

» Poistettu tarvittavista tiedoista palvelurakenne

* Yhdistetty Palkallinen (HTV) jatoteutunut, vakinainenja maéaraaikainentydopanos -indikaattoriin mittareiksi aikaisemmin omina kayttotapauksina
ollut indikaattori ammattiluokituksesta ja -nimikkeista.

» Poistettu indiikaattori 'Osaamisen kehittdminen, lisdkoulutuspaivat' maarittelyjen haastavuuden vuoksi (Kunta- ja hyvinvointilaluetydnantajat KT)

* Yhdistetty Henkiloston osaaminen, koulutus indikaattoriin koulutuspaivista omana mittarina (tarvittavat tiedot ovat samat)

Henkilostbévoimavarojen johtaminen, raportoinnin ja analytiikkan kayttotapaus versio 1.1.



Sote-jarjestajan on kyettava vastaamaan hyvinwintialueiden vaeston ja asiakkaiden palvelutarpeisiin oikea-aikaisesti, yhdenvertaisesti ja vaikuttavasti. Sote-jarjestajan
tehtdvana on madarittda tarpeen mukainen palvelutarjooma seka palvelutarjonta ja rakentaa niiden tuloksellisesta hoitamisesta vastaava tuottajaekosysteemi. Voimavarojen
oikea kohdentaminen edellyttdd omien wimavarojen tuntemusta, joista henkildstowimavarat ovat keskeisimpia. Tawitteena on maarittad henkildston osaaminen asiakkaiden
hoidon ja palveluiden edellyttamien tarpeiden mukaisesti. Tawitteena on saada tietoa hyvinwintialueen henkiléstdn

+ tydpanoksesta, tydpanostarpeista ja -muutoksista, poistumasta, vaihtuvuudesta ja saatawudesta seké ennakoida ja analysoida tata tietoa

* 0saamisesta, tarpeettomaksi kayvasta osaamisesta sekd osaamistarpeista ja niiden muutoksista sekd ennakoida ja analysoida tatéa tietoa

«  tyotyytyvaisyydesta, tydhyvinwinnista, tyokywsta, tydolosuhteista ja tydturvallisuudesta seka ennakoida ja analysoida tata tietoa

Tietojen tarkastelunakokulmia ovat hyvinwointialueen organisaatio ja palvelun kohdentaminen palveluluokitukseen (HVA-AURA/ORP).

Sote-jarjestajajohtajana haluan tarkastella hyvinwintialueen henkiléstéwoimavaroja (maara, laatu, osaaminen ja kustannukset) suhteessa alueen asukkaiden ja asiakkaiden
palvelutarpeisiin. Sote-jarjestajajohtajana haluan tunnistaa ja ennakoida kriittiset osaamistarpeet ja niihin liittyvat henkilds tdresurssit omassa julkisessa palvelutuotannossa ja
ostopalwvelujen kokonaisuudessa.

Tieto hyvinwintialueen henkildstdwimavaroista syntyy alla olevien teemojen yhteen tarkastelusta:

Voimavarat
*  Henkiléstéwoimavarat

+ Tuotannon tekija (maarat ja laatu)

+ TyOpanos, tuotannon tekija (maarat ja laatu)

* Henkilostovoimavarat

* Motivaatio, tyytyvaisyys
* Henkilostdvoimavarat

e (Osaaminen

Ks. seuraavat diat ja kasitemalli Henkilostéwoimavarat jarjestamistehtava

Hyvinwintialueen henkiléstohallinnon tietojarjestelma
Hyvinwointialueen tarpeen mukaan esimerkiksi kuukausi-, kvartaali- ja wositasolla (toteuma, muutos).

Sote-jarjestajgjohtajana tiedan oman hyvinvointialueeni henkilston tilanteen. Sote-jarjestajajohtajana tiedan taman hetkisen toteuman ja miten se vastaa tehtya suunnitelmaa
seké pystyn ennakoimaan, miten henkilostétilanne kehittyy tulevaisuudessa.
Indikaattoreissa on hyddynnetty Kunta ja hyvinwintialuetyonantajien (KT) yhteisia tunnuslukuj: Suositus henkilostokertomuksen laadintaan (2021)

Etusiwi / Tilastot ja julkaisut / Julkaisut ja oppaat / Suositus henkildstokertomuksen laadintaan ja
Kunta ja hyvinwintialuetydnantajat KT (2013):Henkilostowimavarojen aniointi



Palkallinen (HTV) jatoteutunut, vakinainen ja maaraaikainen tydpanos

1. Henkilétyéwosi (HTV) organisaatiorakenteen mukaan
2. Toteutunut tydpanos organisaatiorakenteen mukaan

Tyontekija
Organisaatio

Palvelussuhde

Palvelussuhdelaji

Palvelujakso

Alkamisaika, paattymisaika

Ammattinimike

Ammattiryhma

Tyobaika

Tyobaika (teoreettinen saannéllinen wosityoaika)
Poissaolo

Poissaolon syy -koodi

1. Lukuma&ara (Ikm): Henkiltydwosi (HTV2)=palkallisten palveluksessa
olopéivien lukumaara
2. Lukumaara (Ikm): Toteutunut tyopanos

Ryhmittely: Organisaatiorakenne, palvelussuhdelaji, ammattinimike ja
ammattiryhma

Laskentasaannot henkildtydwiodelle ja toteutuneelle tydpanokselle on esitetty
dialta 15-16.

Omista jarjestelmisté saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan
esimerkiksi wositasolla.

Henkiléstdhallinnon tietojarjestelma

Palkallinen (HTV) jatoteutunut, vakinainen ja maaraaikainen tydpanos palveluittain

1. Henkilétyéwosi (HTV) palveluittain
2. Toteutunut tyopanos palveluittain

Tyontekija
Palveluluokitus
HVA-AURA 2023

Palvelussuhde

Palvelussuhdelaji

Palvelujakso

Alkamisaika, paattymisaika

Ammattinimike

Ammattiryhma

Tyobaika

TyOaika (teoreettinen saannéllinen wositydaika)
Poissaolo

Poissaolon syy —koodi

1. Henkiltydéwosi (HTV) palveluittain
2. Toteutunut tyépanos palveluittain

Ryhmittely: AURA-palveluluokitus, palvelussuhdelaji, ammattinimike ja ammattiryhma

Laskentasaannét palvelun kohdentamiseen on esitetty dialla 14.

Omista jarjestelmistéd saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi wositasolla.

Henkiléstohallinnon tietojarjestelma



Henkildston vaihtuvuus ja sisdinen liikkuvuus vakinaisen ja maaraaikaisen
henkiloston osalta

1. Henkildstén vaihtuwus ja sisainen liikkuwus (Ikm) organisaatiorakenteen
mukaan

2. Henkiléstdn vaihtuwuus ja sisdinen lilkkkuwus, osuus
(%) organisaatiorakenteen mukaan

3. Henkildston palvelussuhteiden paattymiseen johtaneet syyt

Tyontekija
Organisaatio

Palvelussuhde
Palvelussuhdelaji

Palvelujakso
Alkamisaika, paattymisaika

Paattymissyy
Elékkeelle siirtyneet ja muut

. Lukumaara (Ikm): Henkildstdn vaihtuwuus ja sisainen liikkuwus
2. Osuus (%): alkaneiden ja p&attyneiden palvelussuhteiden lukumé&aré wuoden
viimeisen paivan vakinaisen henkildston kokonaismaéaraén suhteutettuna
3. Palwelusuhteen paattymiseen johtaneet syyt
Ryhmittely: Organisaatiorakenne, palvelussuhdelaji, paattymissyy

Laskentasaanto henkiloston vaihtuwuudesta on esitetty dialta 11.

Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi kuukausi-
, kvartaali- ja wositasolla.

Henkilostdhallinnon tietojarjestelma

Henkildston vaihtuvuus ja sisdinen liikkuvuus vakinaisen ja maaraaikaisen
henkildston osalta palveluittain

1. Henkilstén vaihtuwus ja sisainen liikkuwus (Ikm) palveluittain

Tyontekija
Palveluluokitus
HVA-AURA 2023

Palvelussuhde
Palvelussuhdelaji

Palvelujakso
Alkamisaika, paattymisaika

Paattymissyy
Elékkeelle siirtyneet ja muut

1. Lukumaara (Ikm): Henkiléstdn vaihtuwuus ja sisainen liikkuwus palveluittain
Ryhmittely: AURA-palveluluokitus, palvelussuhdelaji, paattymissyy

Laskentas@annot henkildston vaihtuwuudesta on esitetty dialta 11 ja palvelun kohdentamiseen
on esitetty dialla 14.

Omista jarjestelmisté saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi kuukausi-, kvartaali-
ja wositasolla.

Henkiléstdhallinnon tietojarjestelma



1. Henkildston sairauspoissaolot

Tydntekija

Organisaatio
Palvelussuhde
Palvelussuhdelaji
Palvelujakso

Alkamisaika, paattymisaika

Poissaolo
Poissaolon syy -koodi

Tyobaika
Tyoaika (teoreettinen saannéllinen wuositydaika)

1. Lukuma&ara (Ikm): Sairauspoissaolopéivat
2. Osuus (%): Sairauspoissaolojen osuus teoreettisesta sdanndllisesta tydajasta

Ryhmittely: Palvelussuhdelaji, poissaolon syykoodi

Laskentasaanté on kuvattu dialla 11.

Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi kuukausi-,
kvartaali- ja wositasolla (toteuma, muutos)

Henkilostohallinnon tietoiariestelma

Henkiloston sairauspoissaolot vakinaisen ja maaraaikaisen henkildstén osalta

Henkildston sairauspoissaolot vakinaisen ja maaraaikaisen henkiléston osalta
palveluittain

1. Henkiléston sairauspoissaolot palveluittain

Tydntekija
Palveluluokitus
HVA-AURA 2023

Palvelussuhde
Palvelussuhdelaji
Palvelujakso

Alkamisaika, paattymisaika

Poissaolo
Poissaolon syy -koodi

Tybaika
Tybaika (teoreettinen saannollinen wositytaika)

1. Lukumd&érd (lkm): Sairauspoissaolopaivat palveluittain

2. Osuus (%): Sairauspoissaolojen osuus teoreettisesta sdannéllisesta tydajasta
palveluittain

Ryhmittely: AURA-palveluluokitus, palvelussuhdelaji, poissaolon syykoodi

Laskentasaantoé on kuvattu dialla 11.

Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi kuukausi-,
kvartaali- ja wositasolla (toteuma, muutos)

Henkilostohallinnon tietoidriestelma



Henkilostdn osaamisen kehittdaminen, koulutuspaivat vakinaisen Henkiléston osaamisen kehittaminen,
ja maaraaikaisen henkiléston osalta koulutuspaivat vakinaisen ja maaraaikaisen henkiléstén osalta palveluittain
1. Henkiloston osaamisen kehittdéminen, koulutuspaivat (Ikm) 1. Henkiloston osaamisen kehittdminen, koulutuspéivat (Ilkm) palveluittain
2. Henkildstdén osaaminen, koulutus koulutusluokituksen mukaisesti 2. Henkildstén osaaminen, koulutus koulutusluokituksen mukaisesti palveluittain
Tyontekija Tyontekija
Palveluluokitus
Palvelussuhde HVA-AURA 2023
Palvelussuhdelaji
Palvelujakso Palvelussuhde
Alkamisaika, paattymisaika Palvelussuhdelaji
Palvelujakso
Koulutus Alkamisaika, paattymisaika

Koulutuskoodi
Koulutus
Koulutuskoodi

1. Lukum&drd (Ikm): Koulutuspéivat=Koulutuspéivat / vakinainen henkilosto 31.12. 1. Lukum&dara (lkm): Koulutuspaivat=Koulutuspaivat / vakinainen henkildsto 31.12.
2. Henkildston osaaminen, koulutus koulutusluokituksen mukaisesti Palveluittain

2. Henkildstén osaaminen, koulutus koulutusluokituksen mukaisesti palveluittain
Ryhmittely (1.): Koulutuskoodi (ammatillisen koulutuksen koulutuspéivat ja muu
koulutus), palvelussuhdelaji Ryhmittely: AURA-palveluluokitus, palvelussuhdela
Ryhmittely (2.): Palvelussuhdelaji, koulutuskoodi

Laskentasaanto on esitetty dialta 11 ja palvelun kohdentamiseen dialla 14.
Laskentasaantd on esitetty dialta 11

Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi wuositasolla. Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi wuositasolla.

Henkilostohallinnon tietojarjestelmé Henkildstohallinnon tietojarjestelméa




Henkiloston ikarakenne Tydnantajan suositteleminen (kansallinen malli puuttuu, valmistelussa)
1. Henkildston ikarakenne 1. Tyonantajan suositteleminen

Tydntekija Tyontekija

lka Organisaatio

Organisaatio TyoOtyyvaisyys

Palvelussuhde
Palvelussuhdelaji
Palvelujakso

Alkamisaika, paattymisaika

1. Ik& Raportointivuosi-syntymawosi
Ryhmittely: Ik& (ikdrakenne viiden woden Vvalein), palvelussuhdelaji

Laskentasé@antd on esitetty dialta 16.

Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan esimerkiksi wuositasolla. Omista jarjestelmista saatava tieto: Alueen tarpeen mukaan

Henkilostohallinnon tietojarjestelméa Alueen tietojarjestelméa



Peruslahtokohdat tiedon tuottamisen
saannostossa

* Nimikkeet/Luokitukset, yhteenvetoa

*  Yhteiset tunnusluvut, laskentasaiannét; Suositus henkilostokertomuksen laadintaan,
Kunta ja hyvinvointialuetyénantajat KT (2021) ja Henkilostovoimavarojen arviointi
KT (2013)

« Palvelukohtaisen henkilostotiedon tuottaminen



D

Raportoinnin kayttotapauksessa kaytetyt nimike-
kasitetta kuvaavat luokitukset

Nimike

1. Ammattihenkilon laillistettu tai
nimikesuojattu ammattinimike

2. Virka-, tehtava- tai toimen nimike

3. Tutkintonimike

Luokitus

Valvira - Ammattioikeudet — koodistoluokitus
Tuotanto - Koodistopalvelin (kanta.fi

Ammattiluokitus 2001
Tuotanto - Koodistopalvelin (kanta.fi

Ammattiluokitus 2010
Luokitus: Ammattiluokitus 2010 | Tilastokeskus

Kunta-alan ammattinimike- koodisto
Ammattinimikkeiden haku - K
Kunta-alan ammatit | KT Kuntatyénantajat

Valvira — Koulutusluokitus
T nto - K i velin (kanta.fi

Huomiot

Kuvataan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden
ammattiasemaan liittyvat ammattioikeudet. Rekisteriin
kuulumattomat tyontekijat taytyy huomioida erikseen.

Kansallinen ammattiluokitus, jonka awlla kuvataan yhteiskunnan
ammattirakennetta. Ammattiluokitus 2010 noudattaa ISCO-08:n
rakennetta 4-numerotasolle saakka muutamaa poikkeusta lukuun
ottamatta.

Kéaytossa THL.

15 000 ammattinimiketta, jotka on luokiteltu myds kansainvélisen
ISCO-luokituksen mukaisiin ammattiryhmiin; mahdollistaa hieman
yleisemman ja yhtenaisemman tavan tarkastella eri sektoreiden
ammatteja.

Vastaa
ammatti- ja
tehtava-,
— virka- ja
toimen sekéa
koulutus-
nimiketta
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https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=355&versionKey=433
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=353&versionKey=431
https://tilastokeskus.fi/fi/luokitukset/ammatti/
https://www.keva.fi/tyonantajalle/elakemaksut/ammattinimikkeiden-haku/
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=398&versionKey=476

Raportoinnin kayttotapauksessakaytetyt nimike-kéasitteettéd kuvaavat luokitukset = Nimikkeiden ja luokitusten kuvaukset

NIMIKE

Tutkintonimike

Ammattinimike

Virka-, tehtava- tai

toimen nimike

LUOKITUS

Nimike/ Valvira —
Ammattioikeudet -
luokitus

Nimike/

Ammattiluokitus 2010

KUVAUS

Tutkintonimike, joka on sddnnoksin maariteltyja oppilaitoksen mydntam&, esim. ladketieteen lisensiaatti, bioanalyytikko tai sosiaali- ja terveydenhuollon perustutkinto, |ahihoitaja.

Voit siis kertoa suorittaneesi l&hihoitajan tutkinnon

Terveydenhuollon ammattihenkilon laillistettu tai nimikes uojattu ammattinimike, joka perustuu lakiin ja asetukseen terveydenh uollon ammattihenkil6ista, esim. laakari,
laboratoriohoitaja tai lahihoitaja. Taté nimiketta kaytetdan terveydenhuollon ammattikortissa.

Virka-, tehtava- tai toimen nimike, jonka tydnantaja maarittelee, esim. sairaalaldakari, osastonhoitaja tai hammashoitaja, Iahih oitaja. Esim. tydsopimuksessa voi lukea lahihoitaja,
vaikka et olisi nimikesuojattu Iahihoitaja

KUVAUS

+  Valvira - Anmattioikeudet- koodistoluokituksella kuvataan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden ammattiasemaan liittyvat ammattioikeudet.
»  Valvira valvoo Suomessa saanneltyja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattioikeuksia. Ammattioikeudet rekisterdidédéan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden
keskusrekisteriin.

*  Ammattioikeus voiolla

+ laillistettu oikeus toimia ammatissa (esimerkiksi laillistettu 1aakari) tai
« rekisteroityoikeus kayttad ammattinimiketta (esimerkiksi nimikesuojattu lahihoitaja).
Liséksion olemassa erilaisia maaraaikaisia ammattioikeuksia (esimerkiksi farmasian opiskelija tai rajoitetut lupa toimia-oikeudet), joissa toimitaan johdon ja valvonnan
alaisena. Lisatietoja ammattioikeuksista on saatavilla:

*  Sosiaalihuollon ammattioikeuksista (https ://www.valvira.fi/s osiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet).

»  Terveydenhuollon ammattioikeuksista (https ://www.valvira fi/terveydenhuolto/am mattioikeudet)

+  Ammattiluokituksen awullalaaditaan tilastoja véeston ammattirakenteesta ja palkoista. Saman ammattiluokituksen kaytto eri tilastois sa, tutkimuksissa ja rekistereissa
mahdollistaa vertailukelpoisten tilastojen tuottamisen ammattirakenteesta eri aikoina ja eri alueilla.

*  Ammattiluokitusta kaytetadn myds ammatinvalinnan ohjauksessa ja tydnvalityksessa seka tydelaman tutkimuksessa, koulutussuunnitelmissa ja terveystutkimuksissa.
Ammattiluokitus on liséksi apuvaline luokiteltaessa vaestda sosioekonomisen aseman mukaan.

*  Perustuu Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) maailmanlaajuiseen ammattiluokitukseen ISCO-08:aan.

. I . I

0 (perustuu Tilastokeskuksen luokitukseen ja kasitteisiin)

LAHDE

Lahde: Nimikkeiden
kaytosta — Valvira

Lahde: Nimikkeiden
kaytosta — Valvira

Lahde: Nimikkeiden
kaytosta — Valvira

LAHDE

Valviran rooli-ja
attribuuttitietopalvelu -
Valvira

Tuotanto -
Koodistopalvelin
(kanta.fi)


https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/ammattioikeudet
https://tilastokeskus.fi/fi/luokitukset/ammatti/
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/103626/yksk14_201000_2011_net.pdf?seque
https://www.tilastokeskus.fi/til/sthlo/index.html

Raportoinnin kayttotapauksella kaytetyt KT:n =)

henkilostokertomussuosituksen mittarit ja
laskentasaannot

Kunta ja hyvinvointialuetyonantajat KT (2021) laatimat yhteiset tunnusluvut on huomioitu raportoinnin kayttétapauksessa ja
siihen siséltyvassa kasitemallissa.

Yhteisesti kerattaviksi ja raportoitaviksi on valittu viisi tunnuslukua. Nama tunnusluvut ovat:

Henkilotydvuosi

Henkiloston ikdrakenne

Vakinaisen henkiléston vaihtuvuus

Sairauspoissaolot

a kWD

Henkiloston osaamisen kehittdminen / koulutuspaivéat

Suosituksessa on esitetty tunnuslukujen yhteismitalliset laskentatavat, joita suositellaan otettavan kaytt6on vuoden 2022
alusta.

Kunta ja hyvinvointialuetydnantajat KT (2021):
Suositus henkilostokertomuksen laadintaan. s. 33
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Yhteiset tunnusluvut, laskentasdannot; Suositus henkilostokertomukseksi, Kunta ja hyvinvointialuetydnantajat KT (2021) ja 2013

Henkildtydovuosi/HTV 2

Toteutunut tydpanos

Laskentasaanto

Raportoidaan palkallista tydpanosta.

Henkilotyowodella tarkoitetaan taytta tyOaikaa tekevan henkilon koko
wioden tydskentelyd. Osa-aikainen henkilé muutetaan henkilotyowodeksi
osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esimerkiksi osa-aikaisuus 50 %, koko
wioden tydsséa = 0,5 henkiloty dwiosi).

Osan wiotta palvelussuhteessa olleen tyo lasketaan suhteessa koko vuoden

kalenteripéaiviin (esimerkiksi tydssa 1.3.-31.5. =92 / 365 = 0,25
henkilétyowiotta).
Edellda mainitulla tavalla lasketut henkilétyéwuodet lasketaan yhteen.

Henkilotyéwioden maara on aina enintdan yksi, jolloin ylitoita tai muullakaan

tawin tehtya normaalin ty6ajan ylittavaa tydaikaa ei oteta laskennassa
huomioon.

Huom. mukaan lasketaan vain palvelussuhteessa olevat:

ei vahennetd palkallisia poissaoloja;

esimerkiksi palkallisia sairauspoissaoloja tai wuosilomia
karkauswuonna kalenteripaivia on 366

laskenta kumulatiivisesti.

Muu henkiléresurssi / Henkilotydwuosi

Liséksi raportoidaan erikseen

wuokratyontekijoiden, ostopalveluina ostettujen ja
toimeksiantosopimussuhteisten palkkiohenkildiden tydpanos myo6s
mukaan

Laskenta HTV2-ohjeiden mukaisesti.

Tiedot woi joutua kokoamaan eri jarjestelmista

(wokratyéfirman raportit tms.)

Laskentasdanto: Palkallisten palveluksessaolopéivien lukuméaara kalenteripaivina/ 365* (osa-aikaprosentti/100)

Tybajan jakautuminen:

Henkilostomaara- ja henkilotydwiositunnuslukujen liséksi tyonantaja ja
tyOyhteisoét tanitsevat tietoa siitd, miten tydntekoon tarkoitettua tyoaikaa
todellisuudessa on kaytetty. Palvelutarpeiden edellyttamien
henkildstoresurssien oikean mitoituksen, kohdentamisen ja
kuormituksen suunnittelu perustuu tietoon ty®ajoista ja poissaoloista.
Tybajan jakauma widaan laskea ja raportoida joko tunteina tai
tyopaivind. Oleellisinta tdssé on seurata prosenttiosuuksia teoreettisesta
saanndllisesta wiositydajasta.

Teoreettista s&danndllistd wiositydaikaa laskettaessa kalenterivuoden
paivistd vahennetddn lauantait, sunnuntait ja tydaikaa lyhentévat
arkipyhat, mika tarkoittaa vastaavaa viiden tyopaivan ajattelua esim.
jaksotydssa tai toimialueilla, joissa tyoskennelladn ympari wuorokauden
kaikkina viikonpéivina (24/7).

Mahdollisesti kalenteripaivina keratyt poissaolot muutetaan

tyopaiviksi kertomalla ne luwilla 5/7. Lisé- ja ylity6tunnit muutetaan
tyopaiviksi laskukaavalla: tunnit x 5/saannéllinen viikkotyoaika. Saannéllinen
tydaika on kunkin henkilén oman ty6aikamuodon mukaan.
Palkkakustannukset eivéat sisalla tydnantajan maksamia eléakevakuutus-

ja muita sosiaaliturvan kuluja.

Laskentasdantd: Tehty tydaika= Teoreettinen saannéllinen wiositydaika (tydpaivia) - lomat, poissaolot jne... (tyopaivina)*
Jossa:

= Kalenterivuoden (365 tai 366) paivistd vahennetaan lauantait,

sunnuntait, tydaikaa lyhentavat arkipyhat), 100% teoreettisesta saanndllisesta tydajasta

*Vahennettavat tiedot: * wuosilomat ja muut lomat ¢ terveysperusteiset poissaolot * perhevapaat < koulutus * muut palkalliset poissaolot * muut palkattomat

poissaolot * vapaana annetut tydaikakorvaukset ¢ + rahana korvatut lisa- ja ylityot

LAHDE

Kunta ja
hyvinwintialuetydna
ntajat KT (2021):
Suositus
henkilostokertomuks
en laadintaan, s. 33-
34

Kuntatyonantajat KT
(2013). Suositus
henkildstoraportin
laadintaan. Tydajan
jakautuminen s. 33-
34



Yhteiset tunnusluvut, laskentasddnnot; Suositus henkildstokertomukseksi, Kunta ja hyvinvointialuetydnantajat KT (2021)

Henkiloston
ikarakenne

Henkildston
vaihtuvuus

Sairauspoissaolot

Henkildston
osaamisen
kehittaminen
(koulutuspaivat)

Laskentasaanto

lkarakenne viiden woden vélein (alle 30 v., 30-34 v., 35-39 v., 40-44 v., 45-49 v., 50-54 v., 55-59 v., 60-64 V., yli 65 V.).
Keski-ika lasketaan yhden desimaalin tarkkuudella

Laskentasaantd: Kaikkien 31.12. palvelussuhteessa olevien ika lasketaan raportointivuoden ja syntymawoden valisena erotuksena kokonaislukuna.

Raportoidaan erikseen vaihtuwuus ja sisainen liikkkuwuus vakinaisen henkiléston osalta.

IImoitetaan wuoden aikana alkaneiden vakinaisten ja maaraaikaisten palvelussuhteiden ja paattyneiden vakinaisten ja maaraaikaisten palvelussuhteiden
lukumaarat. Paattyneisiin palvelussuhteisiin erotellaan elékkeelle siirtyneet ja muut.

Raportoidaan erikseen paattyneissa palvelussuhteissa organisaation sisélla tehtavad vaihtaneet.

Prosentit lasketaan suhteuttamalla alkaneiden ja paattyneiden palvelussuhteiden lukumaarat wuoden viimeisen paivan vakinaisen henkiloston
kokonaisméaaraan.

Henkil6a ei tule laskea kahteen kertaan mukaan, jos vaihtanut organisaation sisalla tehtavad, eli ei tule silloin mukaan vaihtuwuusprosenttiin.

Tassa luwssa huomioidaan vain paattyneet palvelussuhteet.

Edellyttaa jarjestelmaan kirjattua paattymiskoodia.

Uudelleen sijoitettuihin (kuuluu sisédiseen liikkuwteen) lasketaan mukaan:

ammatillisen kuntoutuksen uudelleen sijoitetut
tehtavan siirto tuotannollisista syista

muut tehtédvaa vaihtaneet

omasta toiveesta tehtédvaa vaihtaneet

KT suosituksesta poiketen raportoidaan myo6s suosituksen mukaiset maaraaikaisten palvelussuhteiden tiedot seka vakinaisten ja maaraaikaisten
palvelussuhteiden paattymiseen johtaneet syyt.

Palkalliset ja palkattomat sairauspoissaolot lasketaan kalenteripéivind. Sairauspoissaolot ilmoitetaan keskimaarin kalenteripaivaa per henkildtyowosi.
Tama saadaan laskemalla kaikki kalenterivuoden aikana kertyneet sairauspoissaolopéivat yhteen ja jakamalla tam& henkil6tyowosien yhteismaaralla;
raportoidaan yhdella desimaalilla.

Sairauspoissaoloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seka tydtapaturmista, tydmatkatapaturmista ja ammattitaudeista aiheutuvat poissaolot.
Kaikki sairauspoissaolot ilmoitetaan kalenteripaivina.

Liséksi raportoidaan, kuinka suurella osalla ei ole ollut lainkaan sairauspoissaoloja

Suositus sisaltda mallin taulukoksi sairauspoissaolojen seurantaan

Sairauspoissaoloprosentti lasketaan sairauspoissaolojen osuutena teoreettisesta saanndllisesta tydajasta:

Laskentasaantd: Sairauspoissaoloaika (pv) / koko henkiléston teoreettinen sdannéllinen tydaika (pv) x 100 = sairauspoissaolo %.

Osaamisen kehittamisesta raportoidaan koulutuspaivat. Koulutuspaivista erotellaan ammatillisen henkildstokoulutuksen koulutus paivat ja muut
koulutuspaivat.

Raportoidaan joko palkkajarjestelmasta tai muusta jarjestelmasta, johon tieto on kirjattu.

Koulutuspaiva (6 tuntia) voi koostua useasta koulutusjaksosta, jotka ovat kesténeet vahintaan tunnin.

Suositus sisaltda mallin koulutuspéivien seurantaan

LAHDE

Kunta

ja hyvinwintialuety 6nant
ajat KT (2021):

Suositus henkildstokerto
muksen laadintaan s. 34

Kunta ja
hyvinwointialuety6nantaja
t KT (2021):

Suositus
henkilostokertomuksen
laadintaan, Vakinaisen
henkiloston liikkuwuus
s.35

Kunta ja
hyvinwintialuetyonantaja
t KT (2021):

Suositus
henkilostokertomuksen
laadintaan, s. 35-36

Kunta ja
hyvinwintialuetydnantaja
t KT (2021):

Suositus
henkilostokertomuksen
laadintaan, s. 37



Palvelukohtaisen henkilostotiedon tuottaminen

Laskentasaanto

Palvelukohtaisen tiedon  Henkilgstotieto kohdistetaan organisaatioriippumattomiin _palveluihin (AURA-palveluluokitus)
tuottaminen

« Jotta tietoja voidaan tarkastella moniulotteisesti tulee eri lahdejarjestelmista saatava tieto kohdistaa yhtendisesti maarite Ityihin palveluihin.

Eri lahdejarjestelmien tietojen yhdistdminen tietovarastossa --> Yhdistelyavain
«  Sama kustannuspaikkarakenne eri l[ahdejarjestelmissé varmistaa osaltaan tietojen kohdentamisen automaattisesti palveluun.

* Alueet laativat erillisen mappaystaulukon, johon maaritelladn kustannuspaikojen kohdentaminen palveluihin

* Niiden kustannuspaikkojen, joihin on yhdistetty useampaa palvelua, laaditaan kohdentamissaannét, ja kohdentaminen tehdaan pro sentuaalisesti
esimerkiksi suoritteiden perusteella. --> Testaus, mita vaatimuksia aiheuttaa -> Tarvitaanko yhteistd ohjeistusta (yhteys taloustietoihin huomioitava -
-> AURA-ohjeistus)

Henkilostotieto kohdistettu pdasdantoisesti aiheuttamisperiaatteen mukaisesti (vrt. AURA-ohjeistus

*  Henkilostotieto viedaan palveluille aina harjoitettavan toiminnan luonteen mukaan, ei oman organisaation hallinnollisen rakenteen mukaan.
Kohdentamisen tulee noudattaa aiheuttamisperiaatetta.

« Suorassa kohdentamisessa kustannuspaikka tai esim. henkilon tydpanos kohdistetaan tai jaetaan suoraan palvelulle. Tama sopii selkeisiin
tilanteisiin, jolloin samaa jakosaantod voidaan kayttad kuukaudesta toiseen. (Yhteys taloustietoihin huomioitava)

« Tapauksissa, joissa yksi ammattilainen tuottaa useaa eri palvelua --> Esimerkiki tydpanoksen kohdentaminen henkilostotietojarjestelmassa
(kohdenro?), henkildstomenot kohdennetaan samassa suhteessa --> Testaus, mita vaatimuksia aiheuttaa

« Hallinto- ja tukipalvelut jaetaan palveluille. Jakoperusteena kaytetddn paasaantoistesti kayttémenoja.

ita. | .

« Tiedon tuottamien siten, etta niin sanotuista suorista palveluihin kohdennetuista henkilostétiedoista esimerkiksi tydpanoksista voidaan erottaa
tarvittaessa automaattisesti niin sanottu muu henkilostotieto esimerkiksi tydpanokset/ tukipalveluiden tydopanos (hallinto, hankkeet) -> Testaus, mita
vaatimuksia aiheuttaa



Kuvausesimerkki



Henkilosto- ja taloustietojen tarkastelun kautta =

vaikuttavampiin palveluihin

Henkilosto- ja taloustiedon seké asiakas- ja potilastiedon kiinnittdminen toisiokaytonlain mukaisesti
organisaatioriippumattomiin palveluihin antaa jarjestgjalle mahdollisuuden tarkastella ja arvioida muun muassa hoito- ja
palveluketjuien toimivuutta ja painopisteen siirtymista strategian mukaisesti raskaista palveluista kohti
ennaltaehkaisevia, kevyempid, varhaisen tuen palveluja.

Moniulotteisen tarkastelun avulla pystytaan tuomaan esille solmukohtia, joihin tulisi kyeta vastaamaan vaikuttavasti.
Asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden vaikuttavuutta voidaan seurata ja arvioida sovituilla mittareilla.

Asiakas- ja potilasvirtojen tarkastelun kautta kyetaan tekemaan hoito- ja palveluketjun vaikuttavuuden parantamiseksi
tarvittavia toimenpiteitd mm. kohdentamalla tarvittava tyGpanos ja osaaminen hoito- ja palveluketjun oikeaan kohtaan ja
toteuttaa seuranta organisaatiorakenneriippumattomasti.

Esimerkiksi jos paivystyksen kayton ja jatkohoitoon ohjautumisen tarkastelun kautta nahdaan tarve panostaa kotona
annettaviin palveluihin, niin seuranta voidaan toteuttaa tarkastelemalla paivystyksen kayton ja jatkohoidon toteuman
muutosta. Taman lisaksi voidaan tarkastella mm. ty6panoksen/osaamisen kohdentumista kotihoidon palveluihin/ kotiin

annettavaan palveluun.
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KUVITTEELLINEN ESIMERKKI

Tavoitteiden jatoimenpiteiden asettaminen

Tavoitteena
vahventaa kotiin
annettavia palveluita
ja siten ehkaista
paivystyksen kayttoa
ja jatkohoitoa
sairaalahoidossa

Toteutunut 2021
Toteutunut 2020
Toteutunut 2019
Palkallinen 2021

Palkallinen 2020

Tydpanoksen
/osaamisen
kohdentaminen kotiin
esim.
sairaanhoidollisten
palveluiden
vahventamisen kautta

»

Seurataan
paivystyksen kayton
ja jatkohoidon
toteumia

5

Seuranta-ja arviointimittariston maarittaminen
esimerkkindhenkiléstoresursoinnin seuranta
tyopanoksen kautta

Nakyyk 6 muutos eri
palveluiden tydpanoksissa
lyhyellajamyds
pidemmalla aikavalilla?
Onko tybépanos
vahventunutns.

Seurataan kevyemmissa palveluissaja
tydpanoksen/ vahentynytraskaimmissa
osaamisen palveluissa/Onko tilanne
ennallaan/painopiste

kohdentumista K 4
muuttunut yhaenemman

raskaampiin palveluihin ->
Tarkastelutehtava
suhteessatoimenpiteisiin
muttamyds suhteessamm.
véestomuutoksiin

Palkallinen ja toteutunut tyépanos vuosina 2019-2021

0 20 40 60 80
W |dkkaiden kotihoito ™ Idkkaiden tehostettu palveluasuminen ® |akkaiden laitospalvelu

120 140 160 180 200

00
Kotisairaalahoito ™ Perustason vuodeosastohoito
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