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2. Verkostotapaaminen 9.9.2021

Edellisen verkostotapaamisen paakohdat ja sen jalkeen
esille nousseet kysymykset

STM/THL ajankohtaiset asiat
Alueellisen toimeenpanon tiekartan yhteinen lapikdyminen
Virta Il suunnittelun tilannekuva

Verkostotapaamiset syksy 2021

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma



Edellisen verkostotapaamisen paidkohdatja
sen jalkeen esille nousseet kysymykset

1. STM/THL ajankohtaiset asiat

2. Yhteenvetoa hyvinvointialueiden tilannekuvista seka syksyn aikataulut ja Virta-
hankkeen eteneminen

3. Tietoalusta DigiFinlandin tarjoamana palveluna
4. Verkostotapaamiset syksy 2021

» Esille nousseet kysymykset:

« ToimittajayhteistyOopalaveri pidettiin ke 25.8 klo 12-14

 Alueellisen toimeenpanon tiekarttaan liittyvia kysymyksia

« Hyvinvointialueiden kaynnistyessa vanhojen potilastietojen omistajuuteen
liittyva kysymys

« Kysymyksia DPIA vaikutusten arviointiin liittyen

« Huomio tiedottamisesta liittyen Virta-hankkeen tuotosten paivityksiin/uusiin
jU|kaiSUihin Sote-uudistus

Toivo-ohjelma



DPIA vaikutustenarvio

* Virta-hankkeen tietojohtamisen verkostossa kasiteltiin DPIA vaikutustenarviota
6.5.2021 ja 10.6.2021

« Tarkemmin vaikutustenarviosta I6ytyy ko tapaamisten verkostomateriaaleista
Materiaalipankki - DigiFinland

« Kesakuussa toteutetussa hyvinvointialueiden tilannekuvakatsauksessa kysyttiin

DPIA tilannetta; osa alueista on tehnyt ja osalla tyostossa
 Alueet toivoivat yhteistyota vaikutustenarvioinnin tekemisessa

* DPIA vaikutusarviosta jarjestetaan erillinen tilaisuus
« Ajankohdasta ilmoitetaan myohemmin

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma


https://digifinland.fi/toimintamme/virta-hanke/materiaalipankki/

igiFinland

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma

STM/THL ajankohtaiset
asiat




« STM Pilvi Rantanen esitteli hyvinvointialueiden va-hankesalkkuraportointia

« Kun raportti on kokonaisuudessaan valmis, se viedaan Innokylaan Kansallinen sosiaali- |a
terveydenhuollon rakenneuudistus | Innokyla (innokyla.fi)

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma


https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-sosiaali-ja-terveydenhuollon-rakenneuudistus

igiFinland

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma

Alueellisen toimeenpanon
tiekartan yhteinen
lapikaynti




Hyvinvointialueiden toimeenpanon D

tiekartta vuosille 2021-2023

* Tiekartta hyvinvointialueiden toimeenpanon tueksi on laadittu seka alueellisen etta kansallisen
toimeenpanon nakdkulmasta vuosille 2021-2023.

« Tiekartta kokoaa yhteen toimeenpanoon liittyvia tehtavia ja 10ytyy soteuudistus.fi -sivustolta

* Tiekartta on rakennettu viiden valmisteluryhman mukaisesti (Hallinto, talous ja tukipalvelut,
Johtaminen ja osaaminen, Palveluiden jarjestaminen, Yhdyspinnat ja ICT-valmistelu)

- Tiekartta vaiheistaa hyvinvointialueiden toimeenpanon etenemisen kohdistuen erityisesti
toimeenpanon kolmeen viimeiseen vaiheeseen (1/2021 lakiesityksen mukaisesti):

1. Vapaaehtoinen valmistelu ennen hallituksen esitysta

2. Toimeenpanon valmistelu, HE eduskuntaan 12/2020

3. Hyvinvointialueiden véaliaikaiset valmisteluelimet, lainsdadanto voimaan
4. Aluevaltuustot 1.3.2022 lahtien

5. Jarjestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille 1.1.2023

» Tiekarttaa tarkennetaan toimeenpanon edetessa

Lahde: Alueellisen valmistelun tiekartta - (soteuudistus.fi) SOte'UUdls'tus 8
Toivo-ohjelma



https://soteuudistus.fi/alueellisen-valmistelun-tiekartta

Hyvinvointialueiden toimeenpanon D

tiekartta vuosille 2021-2023

« Alueellisen toimeenpanon tiekartassa on kuvattu toimeenpanon eri vaiheisiin liittyvat tehtavat seka
niiden Kriittisyys toimeenpanon onnistumisen kannalta.

 Tiekartta toimii ns. muistilistana alueille ja se on laadittu yhdessa alueiden ja muiden keskeisten
toimijoiden kanssa valmisteluryhmissa kevaan 2021 aikana

 Tiekarttaa paivitetdan tarpeen mukaan toimeenpanon edetessa

o Syksyn 2021 aikana tullaan tarkentamaan erityisesti kriittisia osatehtavia paitsi
aluevaltuustovaiheen myads jarjestamisvastuun siirtymista seuraavan vaiheen osalta

 Tiekartta muodostuu tehtavakokonaisuuksista, niiden tehtavista ja tarkemmista osatehtavista

o Osatehtavat on luokiteltu kriittisiin ja ei-Kkriittisiin. Kriittisia osatehtavia seurataan alueellisen
tilannekuvan avulla.

o Tilannekuvan avulla seurataan toimeenpanon etenemista alueilla. Tilannekuva on osa
toimeenpanon kokonaisarviointia ja sen tehtava on tukea my0s toimeenpanoon liittyvien riskien
hallinnassa ja ennakoinnissa.

Lahde: Alueellisen valmistelun tiekartta - (soteuudistus.fi) Sote-uudistus |
Toivo-ohjelma



https://soteuudistus.fi/alueellisen-valmistelun-tiekartta

Hyvinvointialueiden toimeenpanon D

tiekartta osana Virta-hanketta

 Alueelliseen toimeenpanon tiekartasta on nostettu esille tietojohtamisen osa-
alueeseen kuuluvia keskeisia tekemisia

- Vihrealld'korosteittltehtavat kuvaavat Virta-hankkeessa tehtavaa tyota
« Keltaisella korostetut tehtavat tulee huomioida Virta-hankkeen tydgssa

 Alueellisen toimeenpanon tiekartan tekemisia on hyva tarkastella yhteen
hyvinvointialueilla tehtyjen tietojohtamisen kehittamissuunnitelmien tavoitteiden
ja toimenpiteiden kanssa

Sote-uudistus |,

Toivo-ohjelma



Alueellisen toimeenpanon tiekartta muodostuu
tehtavakokonaisuuksista, tehtavista ja osatehtavista

Esimerkki Johtamisen ja osaamisen —valmisteluryhméan nakékulmasta:

Tehtavéakokonaisuus Tehtava Osatehtava
A. Kvvvkkvvdet 1. Tarvittavan johtamis- 1.1. Tarvittavan johtamisosaamisen ja
oW ARG osaamisen maarittely ja johdon muiden kyvykkyyksien tunnistaminen ja Tiekarttaa
rekrytointi maarittely tarkennetaan
B. Johtamisrakenteet ja 2. Pelastustoimen johtamistoimintojen toimeenpanon
: ] | 1.2. Johtamistehtavien ja valmiuksien edetessa

johtamisen valineet kehittiminen ja valmistelu

Huomioita tiekartan hy6dyntamiseen alueellisen toimeenpanon tukena:

maarittely

+ Osatehtavat on luokiteltu kriittisiin ja ei-kriittisiin. Kriittiset osatehtévat ovat sellaisia, jotka on toteutettava, jotta hyvinvointialueen toiminta voi kaynnistya
aikataulun mukaisesti. Luokittelu on tehty valmisteluryhmissa ja sihteeristbissa. Tehtavien toteutuksessa tulee aina huomioida alueiden yksil6llinen tilanne.

» Tiekartta toimii muistilistana alueille toimeenpanon tueksi. Monessa osatehtavassa kriittisyys ja aikataulu ovat suuntaa-antavia, silla ne riippuvat kunkin
alueen tilanteesta (esim. osa tehtavista on voitu tehdd aiemman organisoitumisen aikana). Jokaisen alueen tulee siis peilata tiekarttaa omaan tilanteeseensa ja
arvioida oman alueensa nakokulmasta kunkin tehtavan tarkeys ja kriittisyys seké suunnitella niiden tarkempi toteutus ja aikataulu.

« Kriittisia osatehtavia tullaan seuraamaan alueellisen tilannekuvan avulla. Tilannekuvan paivittamiseen liittyva ohjeistus toimitetaan alueille erikseen.

Sote-uudistus



Alueellisen toimeenpanon tiekartta

Hallinto, talous ja
tukipalvelut

A. Hallinnon rakenteet,
toiminnan jarjestaminen ja
demokratia
B. Konsernitalous
C. Henkiloston asiat ml. siirrot
D. Sopimukset
E. Hallinnolliset tukipalvelut
F. Omaisuus ja toimitilat

G. Asianhallinta

H. Tietohallinnon organisointi

Johtaminen ja
osaaminen

A. Kyvykkyydet

B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen vélineet

C. Palvelutuotannon organisointi
ja johtaminen

D. Tiedolla johtaminen ja
tietopohjat

E. Viestintd, osallisuus
ja demokratia

Palveluiden
jarjestaminen

A. Vaeston palvelutarve

B. Toimintaympéristo
ja sen turvallisuus

C. Jérjestédmisen reunaehdot

D. Jarjestettavat
palvelut ja palveluiden
yhdenmukaistaminen

F. Tuotannon ohjaus

G. Integraatio, koordinaatio ja
yhteistyo

Yhdyspinnat

A. Jarjestaminen, tuotannon
ohjaus ja hallintorakenteet

B. Johtaminen ja verkostotyo

C. Kyvykkyydet ja resursointi

D. Henkilosto ja
sidosryhméosallisuus

E. Tiedolla johtaminen ja
tietojarjestelmat

A. Hallinnolliset tehtavat

B. Toimialariippumattomat
jarjestelmat

C. Toimialasidonnaiset jarjestelmat

D. ICT-infra

E. ICT-infran jarjestelmat

Sote-uudistus



HTT

J&O

Jarjestaminen

Yhdyspinnat

Hallinnon, talouden ja tukipalveluiden tiekartta

A. Hallinnon rakenteet,
toiminnan
jarjestaminen ja
demokratia

1. VATE:n organisointi
ja HVA:n
kaynnistaminen

2. HVA:n toiminnan ja
hallinnon jarjestamisen
valmistelu

3. Pelastustoimen
hallinnollisen aseman
selkiyttdminen

4. Riskienhallinnan ja
valvonnan suunnittelu

5. Aluevaltuuston
aloittamiseen liittyva
valmistelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

B.
Konsernitalous

1. Talouden
suunnittelu ja
esivalmistelut

VATE:n aikana

2. HVA:n
talouden
organisointi ja
kéaynnistdminen

3.
Pelastustoimen
taloudellisten
erityispiirteiden
huomioiminen
osana HVA:n
kokonaisuutta

C. Henkiloston
asiat ml. siirrot

1. Siirtyvaan
henkilostoon

liittyvien asioiden
valmistelu

2. Aluevaltuustolle
ehdotettavan
siirtosuunnitelman
ja —sopimusten
valmistelu

3. Henkiléston
siirtojen
kaynnistaminen

Ei-kriittinen osatehtava

D.
Sopimukset

1. Olemassa
olevien
sopimusten
keradminen

2. Sopimusten
siirron valmistelu

3. Sopimusten
hyvaksynnan
valmistelu

\ 4

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

E. Hallinnolliset
tukipalvelut

1. Tukipalveluiden
selvitys seka
siirron tai
hankinnan
valmistelu

2. Tukipalveluiden
siirto ja
yhtenaistaminen

v

F. Omaisuus ja
toimitilat

1. Omaisuus-
siirtojen
selvitykset

2. Omaisuuden
siirron valmistelu

3. Omaisuuden
siirto
4. Selvitykset
toimitiloista

5. Toimitilojen
siirron valmistelu
ja siirto

v

G.
Asianhallinta

1.
Asianhallinnan
suunnitelman
laatiminen
ja hallinnointi

2.
Asianhallinnan,
arkistotoimen ja

rekisterin
organisointi ja
siirrot

v

H. Tietohallinnon

organisointi

1. Siirron
valmistelu
organisoitumisen

ja jatkuvuuden
nakokulmasta

2. Tietohallinnon
toteutus
organisoitumisen
ja jatkuvuuden
nakokulmasta

Sote-uudistus



HTT J&O Jarjestdminen Yhdyspinnat

A. Hallinnon rakenteet, toiminnan jarjestaminen ja demokratia

2. HVA:n toiminnan ja 3. Pelastustoimen 5. Aluevaltuuston

1. VATE:n organisointi
ja HVA:n kdynnistaminen

4. Riskienhallinnan ja
valvonnan suunnittelu

hallinnon jarjestamisen hallinnollisen aseman aloittamiseen

valmistelu selkiyttdminen liittyva valmistelu
1.1. Sopiminen VATE:n asettavasta tahosta ja 2.1. Hallintos&&nnon valmistelu ja 3.1. Yhdistyvien ja 4.1. Tietoturva- ja 5.1. Aluevaalilautakunnan
kokoonpanosta sopiminen hyvaksyminen jakautuvien tietosuojaohjeistusten perustaminen
2. VAT e aEEiE e pelastuslaitosten hallinnon laatiminen
2.2. Johtavien viranhaltijoiden ja organisaation valmistelu 5.2. Vaalien jarjestaminen
1.3. Kevyen hallintosaannén valmistelu VATE:lle valinnan valmistelu ja valinta 4.2. Vakuutuksien
— : " : 3.2. Pelastustoimen _ ottaminenja 5.3. Valtuutettujen ja
1.4. VATE:n tyésuunnitelman hyvaksyminen 23 Omistajaohjqukseq R GRSl paallekkaisyyksien arviointi \./aravaltuu'.cgtjcuj_en B
1.5. VATE:n tukipalveluiden tuottamisesta perlaatt.eld.en valmistelu ja suunnittelu vaallfcltljlpks?n Iap!kayntl ja
sopiminen konserniohjeen ehdotuksen 4.3. jarjestaytyminen
laatiminen aluevaltuustolle Riskienhallintasuunnitelman
1'6.'. VATE:n alaisten virlfa- ja laatiminen
tydsuhteiden perustaminen 2.4. Alueen strategiaprosessin
1.7. Tyéterveyshuollon 2021-2022 organisointi kéynnistaminen 4.4. Siséisen valvonnan
henkilostolle suunnittelu ja sisaisen
2.5. Hankintaohjeen laatiminen tarkastuksen perustaminen
1.8. VATE:n aikaisen henkiloston rekrytointi
1.9. Lakisaateisten toimintaohjelmien laatiminen 2.6. Ty('jsu01eluc_)rgan_|saat|on o Vahmkor_ahaston
perustaminen ja perustaminen
1.10. Véliaikaisen yhteistoimintaorganisaation tydsuojeluperiaatteiden maaritys

valmistelu ja toteuttaminen

—L - 2.7. Yhteistoimintaorganisaation
1.11. Perustietojen jarjestaminen: Y-tunnus, valmistelu ja toteuttaminen

nimenkirjoitusoikeus yms.

1.12. VATE:n aikaisen henkiloston 2.8. Luottamushenkildiden

palvelussuhdeasioiden jarjestaminen taloudellisten etuuksien
perusteiden valmistelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtava [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uudistus



HTT Jarjestdminen

B. Konsernitalous

Yhdyspinnat

1. Talouden suunnittelu 3. Pelastustoimen taloudellisten erityispiirteiden

ja esivalmistelut VATE:n aikana

2. HVA:n talouden organisointi ja kdynnistaminen

huomioiminen

1.1. VATE:n kayttotalouden / talousarvion selvittdminen

1.2. Rahoituslaskelmien laskentaperusteisiin
perehtyminen

1.3. Tilikartan laatiminen ja kirjanpidon aloittaminen

1.4. Perustybantajatoimintojen aloittaminen

1.5. Kuntien tietopohjan koonti ja yhtendistaminen
I (hyvinvointialueen taseen valmistelu)

1.6. Muutoskustannusten arviointi ja budjetointi

1.7. Vuoden 2021 ja 2022 talousarvioiden valmistelu ja
paatokset

1.8. HVA:n talous- ja toimintasuunnitelman laatiminen
vuosille 2023 - 2025 sisaltden investoinnit ja rahoituksen

1.9. Tilinpaatdksen 2021 valmistelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.1. HVA:n tilikartan ja laskentatunnisteiden maarittdminen
laskentaperusteisiin perehtyminen

2.2. Sisaisen laskutuksen ja yhtenaisen kirjaustavan
maarittaminen

2.3. Maksuliikenteen ja lainojen hoidon suunnittelu
2.4. Taloussuunnitteluprosessin maarittaminen

2.5. Taloutta koskevien saantéjen ja toimivaltuuksien
laatiminen 2021 valmistelu

2.6. Tuotteistamisen ja kustannuslaskennan valmistelu
2.7. Talous- ja henkilostohallinnon organisointi
2.8. Maksuvalmiuden simulointi
2.9. HVA:den valisen laskutusperiaatteiden linjaaminen
2.10. HVA:n maksujen maarittaminen
2.11. Avustusten maarittely
2.12. Poistosuunnitelman maarittely

2.13. Sijoitustoiminnan perusteiden maarittaminen ja
suunnittelu

osana HVA:n kokonaisuutta

3.1. Pelastuslaitosten investointien valmistelu osana

hyvinvointialueen investointisuunnitelmaa

3.2. Pelastustoimeen liittyvien ulkoisten
rahoitusmekanismien varmistaminen

Kriittinen osatehtava [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uudistus



HTT J&O

C. Henkiloston asiat ml. henkiloston siirrot

1. Siirtyvaan henkilostoon liittyvien
asioiden valmistelu

Jarjestdminen Yhdyspinnat

2. Aluevaltuustolle ehdotettavan siirtosuunnitelman
ja—sopimusten valmistelu

3. Henkil6ston siirtojen kaynnistaminen

1.1. Siirtosuunnitelmien edellyttaman tiedonkeruun
aloittaminen

2.1. Palkkojen harmonisoinnin suunnittelu ja toteuttaminen
seka tydaikamuotojen yhtenaistaminen

1.2. Siirtyvan henkiléston maaréan arviointi

2.2. Virkojen ja toimien kelpoisuusehtojen maarittely

3.1. Tarvittavien virkojen perustaminen hyvinvointialueelle;
tydsopimusmallit ja tydsuhteen keskeisten ehtojen
tunnistaminen

1.3. Palkkakulujen ja lomapalkkavelan, tydaikapankkien,
saastovapaiden yms. arviointi

1.4. Siirtyvaéd henkilostoa koskevan ehtovertailun
toteuttaminen

1.5. Yhteistoimintamenettelyjen ohjeistaminen ja
kayminen koskien tiedonsiirtoa (luovuttava ja
vastaanottava organisaatio)

1.6. Henkiléston edustajien kuuleminen
1.7. Henkilostonsiirtosopimuksen valmistelu

1.8. Aluevaltuustolle ehdotettavan siirtosuunnitelman
valmistelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.3. Palkkausjarjestelman ja henkilostoetujen valmistelu
2.4. Paikallisten sopimusten tarpeen kartoittaminen
2.5. Henkilostostrategian laatiminen

2.6. Henkildstokasikirjan laatiminen

3.2. Yhteistoimintamenettelyjen valmistelu luovuttavilla
organisaatiolla ja hyvinvointialueella

3.3. Siirtoon liittyvien ohjeistusten laatiminen

3.4. Tybnantajan lakisaateisten suunnitelmien ja ohjelmien
laatiminen

Kriittinen osatehtava [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uudistus



HTT

D. Sopimukset

1. Olemassa olevien
sopimusten keraaminen

Jarjestdminen Yhdyspinnat

2. Sopimusten siirron

valmistelu

3. Sopimusten hyvaksynnan valmistelu

1.1. Selvitys kuntien, pelastustoimen, sairaanhoitopiirien ja
erityishuoltopiirien kaytdssa olevista sopimuksista

2.1. Sopimushallintajéarjestelman valinta

3.1. Sopimusten vieminen jarjestelmiin

1.2. Selvitys luovuttavien organisaatioiden henkildstoa
koskevista paikallisista sopimuksista ja muista pysyvista
henkilostokaytannoista

2.2. Sopimussiirtojen edellyttdmien neuvottelujen
kaynnistaminen sote-hankinnoissa ja yleisissa
hankinnoissa

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.3. Vdliajan ohjeistus (siltaus) uusien sopimusten
paattymisajankohdasta ja -kestosta.

2.4. Ulkoisille asiakkaille (jasenkunnat) tarjottavien
palveluiden sopimusten irtisanominen

2.5. Paattyvien sopimusten jatkuvuuden hallinta

3.2. Sopimusten validointi

3.3. Hyvinvointialueen hankintapalvelujen jarjestaminen
(siirto tai hankinta)

3.4. Selvitys yhteishankintayksikdiden kaytosta jatkossa

3.5. Sopimusten hyvaksynta

Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus



HTT J&O Jarjestdminen Yhdyspinnat ICT

E- Ha"innO"iset tU kipﬂlVGlUt (sis. mm. kiinteistohuolto, turvallisuuspalvelut, HR, ty6terveyshuolto, lahettipalvelut)

1. Tukipalveluiden selvitys seka siirron 2. Tukipalveluiden siirto
tai hankinnan valmistelu ja yhtendistaminen
1.1. Selvitys tukipalveluiden nykyisesta jarjestamistavasta 2.1. Tukipalveluhankintojen organisoitumisen valmistelu
| | |
1.2. Selvitys yhtididen omistusten siirtymisesta hyvinvointialueelle 2.2. Tarvittavien tukipalveluiden jarjestaminen (siltaus) ja siirto

ja sidosyksikkbasema jatkossa
|

1.3. Nykyisten palvelutuottajien sopimusten kerédminen yhteen
ja vertailu tukipalveluiden nakoékulmasta

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus



HTT

F. Omaisuus ja toimitilat

1. Omaisuussiirtojen selvitykset

1.1. Selvitys sairaanhoitopiirien ja
erityishuoltopiirien ja
pelastuslaitosten omaisuudesta

1.2. Selvitys kuntien kaytossa
olevasta omaisuudesta

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

J&O

2. Omaisuuden siirron
valmistelu

2.1. Omaisuuden siirron
periaatteiden maarittely

2.2. Kayttbomaisuuden hallinnan
(yhtenainen rekisteri)
selvittdminen ja periaatteiden
maarittely

2.3. Materiaalihallinnon
selvittdminen ja periaatteiden
maarittely

2.4. Omaisuuden yllapitoon
liittyvien sopimusten
selvittdminen ja siirto

2.5. Investointisuunnitelmien
kartoitus

Jarjestdminen

3. Omaisuuden siirto

3.1. Omaisuuden siirron toteutus

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

4. Selvitykset toimitiloista

4.1. Selvitys kuntien,
sairaanhoito-, erityishuoltopiirien
ja pelastuslaitosten kaytossa
olevista toimitiloista seka siirtyvat
etta jaavat

4.2. Selvitys hyvinvointialueen
Kiinteistotarpeesta

5. Toimitilojen siirron valmistelu

ja siirto

5.1. Toimitilajohtamisen
periaatteiden maarittely

5.2. Vuokrausperiaatteiden
maarittely

5.3. Valtakunnallisen toimitila- ja
Kiinteistohallinnan
osaamiskeskuksen roolin
maarittaminen siirtyméakauden
aikana

5.4. Siirtymakauden
vuokrasopimusten valmistelu

5.5. Disponointivastuun
siirtminen

5.6. Toimitilojen
omistusjarjestelyiden
maarittdminen hyvinvointialueella
(esim. yhtiomuoto vai oma tase)

Sote-uudistus
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G. Asianhallinta

1. Asianhallinnan suunnitelman laatiminen 2. Asianhallinnan, arkistotoimen ja
JELEUTLTE] rekisterin organisointi ja siirrot
1.1. Asianhallintasuunnitelmien k&ynnistdminen 2.1. Asianhallintajarjestelmén suunnittelu ja kayttd
1.2. Arkistoinnin nykytilan kartoitus 2.2. Dokumentinhallinnan suunnittelu ja siirto
1.3. Arkiston- ja tiedonohjaussuunnitelman laatiminen 2.3. Tietosuojavastaavan sitouttaminen tiedonhallintaan ja arkistointiin ja
rekisteriselosteiden laatiminen

1.4. Asiakirjajulkisuuskuvauksen suunnittelu ja laatiminen ; ) o ) ) )
2.4. Havitettavien arkistojen tehtévien suunnittelu ja toteutus

2.5. Arkistotilojen tarvesuunnittelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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H. Tietohallinnon organisointi

1. Siirron valmistelu organisoitumisen ja jatkuvuuden nakokulmasta 2. Tietohallinnon toteutus organisoitumisen ja jatkuvuuden nakékulmasta
|:| 1.1. ICT muutossuunnitelman ja ICT valtionavustushakemuksen valmistelu |:| 2.1. Tietohallinnon alueellinen jarjestdéminen ja organisointi
1.2. Siirtyvien hallinto- ja palvelutehtavien hoitamista tukevien tieto- ja viestintateknisten 2.2. Turvallisuusverkkotiimin rakentamien ja toteutuksen valmistelu

jarjestelmien ja ratkaisujen selvittdminen

2.3. Rekisterinpidon muutosten selvittaminen

1.3. Sopimusten siirron valmistelu ja koostaminen yhteistyéssa ICT:n kanssa

2.4. Tiedontoimitusvelvoitteiden huomioiminen
1.4. Loppukayttajapalveluiden jarjestamistavan valinta
2.5. Tietojarjestelmien jatkuvuuden varmistaminen yhteistyossa ICT:n kanssa

2.6. Lakkautettaviin jarjestelmiin liittyvat tehtavat yhteistydssa ICT:n kanssa

2.7. Omavalvontasuunnitelman laatiminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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Jarjestaminen

Johtamisen ja osaamisen tiekartta

A. Kyvykkyydet

1. Tarvittavan johtamis-
osaamisen maarittely ja
johdon rekrytointi

2. Pelastustoimen
johtamistoimintojen
kehittaminen ja valmistelu

3. Osaamisen johtaminen
ja osaamisstrategian
laatiminen

4. Tyévoiman saatavuuden
varmistaminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen valineet

1. Organisaatio- ja
johtamisrakenteen
maarittely

2. YTA-alueen yhteistyon
organisointi ja koordinointi

3. Verkostojen ja
vertaistuen hyédyntéminen

4. Johtamisen
kehittaminen

5. Kielellisten oikeuksien
turvaaminen johtamis- ja
organisaatiorakenteen
kautta

Ei-kriittinen osatehtava

C. Palvelutuotannon
organisointi ja johtaminen

1. Hankkeiden
hyodyntadminen

2. Oman tuotannon
organisointi ja johtaminen

3. Pelastustoimen
palvelutuotannon
valmistelu

Yhdyspinnat

D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat

1. Tiedolla johtamisen nykytilan maarittely ja
kehittamisen vastuutus

2. Tietotarpeiden madrittdminen ja tiedolla
johtamisen vélineet

3. Tietojen yhdistdminen palvelutuotannon
tiedolla johtamista varten

4. Palvelutuotannon johtamiseen liittyvan
taustatiedon ja analyysien tuottaminen seka
seurattavien tunnuslukujen valinta

5. Hankkeissa kehitettavan tiedolla
johtamisen tulosten siirtdminen

6. Tiedolla johtamisen suhde kansalliseen
ohjaukseen, dialogiin ja vertailuun

7. Tiedonhallinnan organisointi
johtamisen tueksi

8. Henkilostévoimavarojen tiedolla
johtamisen kehittdminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

ICT

E. Viestinta, osallisuus
ja demokratia

1. Viestintaorganisaation
valmistelu ja resurssien seka
0saamisen varmistaminen

2. Viestinnan jarjestelmien,
alustojen ja kanavien
suunnittelu seka kayttéonotto

3. Muutosviestinn&n suunnittelu
ja toteutus

4. Poliittisten paattajien
perehdyttaminen

5. Osallistamisen suunnittelu ja
aloittaminen

6. Brandityon aloittaminen

7. Demokratian varmistaminen

Sote-uudistus
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A. Kyvykkyydet

1. Tarvittavan johtamis-
osaamisen maarittely ja johdon
rekrytointi

2. Pelastustoimen johtamis-
toimintojen kehittaminen ja

valmistelu

Jarjestaminen Yhdyspinnat

3. Osaamisen johtaminen ja osaamisstrategian laatiminen

4. Tyévoiman saatavuuden
varmistaminen

1.1. Tarvittavan johtamisosaamisen
ja muiden kyvykkyyksien
tunnistaminen ja maarittely (mm.
muutosjohtaminen,
verkostojohtaminen)

1.2. Johtamistehtavien ja
valmiuksien maarittely

2.1. Pelastustoimen
alueellisen ja kansallisen
johtamisen nykytilan
selvittaminen ja
kehittamiskohteiden
tunnistaminen

3.1. Siirtyvan osaamispaaoman hyédyntaminen koko hyvinvointialueen kayttéén
(huomioiden my6s kuntiin tarvittava osaaminen)

3.2. Osaamisen ennakointi ja osaamiskadon huomioiminen (esim. siitymavaiheessa ja
myBhempien elakditymisten yhteydessa)

4.1. Suunnitelman laatiminen
hyvinvointialueen tydvoiman
saatavuudesta

1.3. Palvelukokonaisuuksien
kartoitus ja johtamisosaamisen
kohtaamisen varmistaminen

1.4. Hyvinvointialueen johtajan
valinta

1.5. Hyvinvointialueen johtoryhmén
muut valinnat

1.6. Hyvinvointialueen muiden
esihenkildiden valinnat

1.7. Johtamisvalmiuksien esilla
pitdminen, yhteisen ymmarryksen
hakeminen seka johtamis-
osaamiseen panostaminen

2.2. Yhdistyvien tai
jakaantuvien
pelastuslaitosten
johtamistoimintojen ja
kyvykkyyksien valmistelu

3.3. Kriittisten osaamistarpeiden tunnistaminen ja vahvistaminen (mm. talous- ja
kustannusvaikuttavuus- ja hankintaosaaminen)

4.2. Henkiléstdn jaksamisen
varmistaminen ja kehittdminen

3.4. Koulutus- ja kehittamissuunnitelman laatiminen seka yhteistyo erilaisten
koulutuksen tarjoajien kanssa koulutusta suunnittelemiseksi

4.3. Rekrytointiosaamisen
vahvistaminen osaavan ja riittdvan
henkiloston saamiseksi

3.5. Sote- ja pelastustoimialan osaamisen rajapintoihin liittyvien
kehitystoimenpiteiden tunnistaminen ja toteuttaminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

3.6. Osaamiseen liittyvien jarjestelmien kartoittaminen
ja niihin liittyvien muutostarpeiden valmistelu

3.7. Suunnitelman laatiminen osaamisen varmistamiseksi
ja osaamiseen liittyvan arvioinnin kehittdminen

3.8. Osaamistarpeista viestiminen sosiaali- ja terveysalan
korkeakoulutuksen kehittamisen hankkeelle (SOTEKO-hanke)

3.9. Tunnistetaan sote- ja pelastustoimialan osaamisen rajapinnat,
joista rakentuu synergiaetua molemmille toimialoille

3.10. Osaamisen tiedolla johtamisen suunnittelu (mm. mittareiden maéarittely, tiedon
yhteensovittaminen ja tiedon hyédyntaminen)

3.11. Osaamisstrategian kytkeminen hyvinvointialueen strategiaan

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

4.4. Tybnantajakuvan rakentamisen
kaynnistaminen ja rakentaminen

4.5. Alueellisen yhteisrekrytoinnin
mahdollistaminen ja tarvekartoitus

4.6. lakkaan tai osatyokykyisen
tyontekijan tukeminen ja
vaihtoehtoisten tyotehtavien tai
lyhennetyn tydajan tarjoaminen

4.7. Yhteistyo tydvoimapalveluiden,
oppilaitosten ja korkeakoulujen
kanssa

4.8. Tyontekijakokemuksen ja
sitoutumisen johtaminen

Sote-uudistus
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B. Johtamisrakenteet ja johtamisen valineet

1. Organisaatio- ja johtamisrakenteen maarittely

1.1. Hyvinvointialueen organisaatiorakenteen maarittely

1.2. Johtamis- ja ohjausrakenteen valmistelu seka
verkostojohtamisen rakenteiden maarittely (ml. vuosittaisen STM:n ja
HVAnR neuvotteluprosessin nivominen osaksi johtamisjarjestelmaa)

1.3. Pelastuslaitosten johtamisrakenteen valmistelu osana tulevan
hyvinvointialueen rakennetta (sotesta erillisena rinnakkaisena
toimialana)

1.4. Vuosikellon rakentaminen toiminnan tueksi

1.5. Palvelurakenteen ja johtamisrakenteen
kohtaamisen varmistaminen

1.6. Hyvinvointialueen organisaatiorakenteen
hyvaksyminen aluevaltuustossa

1.7. Organisoituminen organisaatio- ja johtamisrakenteen
mukaisesti seka tydoskentelymallien luominen

1.8. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen strategisen
johtamisen rakenne ja sen toteuttaminen

1.9. Kuraattori- ja psykologitydn johtamismallin nivominen
osaksi hyvinvointialueen toimintaa

1.10. Toimintakulttuurin yhteensovittaminen ja uudistaminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

Jarjestaminen

2. YTA-alueen
yhteisty6n organisointi
ja koordinointi

2.1. Hyvinvointialueen ja
YTA-alueen vélisten
vastuiden ja yhteistyon
rakenteen maarittely

2.2. Hyvinvointialueen ja
YTA-alueen
yhteistyoneuvotteluiden
jarjestaminen seka
yhteisesta johtamisesta
sopiminen

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3. Verkostojen ja
vertaistuen
hyodyntaminen

3.1. Alueellisten
tukiverkostojen
rakentaminen (mm.
hyvinvointialueen
sisdiset,
yhteistydalueiden
valiset)

Yhdyspinnat

4. Johtamisen kehittaminen

4.1. Esihenkildiden valmennukset

4.2. Henkildstovoimavarojen johtamisen strategiset
linjaukset, kaytantdjen ja ohjeiden valmistelu
(hyddyntaen olemassa olevia, toimivia kaytanteita ja
malleja)

3.2.
Valtakunnallisten
verkostojen
hyddyntaminen

4.3. Henkiloston jaksamisen tuki ja
henkildstohyvinvoinnin kehittdminen (korostuu
esihenkilotydssa, viestinnassa ja valmennuksessa)

3.3.

Vertaiskehittaminen

muiden alueiden
kanssa

4.4. Henkiloston valmennukset

4.5. Hallintomallien vertailu

4.6. Hyvan johtamisen kriteerien méaarittely ja
kéayttoonotto

4.7. Johtamisen seurannan ja arvioinnin suunnittelu
seka kehittaminen (mm. laadun mittarit)

4.8. Johdon ja esihenkildiden yhteistydkyvyn
vahvistaminen

5. Kielellisten oikeuksien
turvaaminen johtamis- ja
organisaatiorakenteen kautta

5.1. Kielellisten oikeuksien
turvaamiseksi tarvittavien
toimenpiteiden kartoittamien ja
niiden toteuttaminen

5.2. Vahemmistokielien (esim.
ruotsi, saame) tarpeiden
kartoittaminen

Sote-uudistus
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C. Palvelutuotannon organisointi ja johtaminen

1. Hankkeiden hy6dyntaminen

1.1. Hankkeiden priorisointi (esim. ICT ja
digitalisaatiotulosten vieminen kaytantéon
aluevaltuustojen aloittaessa, koska ovat kriittisia
ja poikkileikkaavia)

1.2. Tulevaisuuden sote-keskus- ja
rakenneuudistusvalmistelun synkronointi ja
vuoropuhelun mahdollistaminen

1.3. Organisaatioiden tukeminen hankkeiden ja
pilottien kautta. Jo toteutuneiden
kehittamishankkeiden hyvien tulosten ja niissa
esiin nostettujen jatkokehittamistarpeiden
huomioiminen

1.4. Pelastustoimen ja sote-toimen yhteisten
hankkeiden tulokset aluevaltuustojen
hyddynnettavaksi ja toimeenpantaviksi
kansallisessa mittakaavassa

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

Jarjestaminen Yhdyspinnat

2. Oman tuotannon organisointi ja
johtaminen

2.1. Oman tuotannon organisaatiorakenteen
ja johtamismallien maarittely

2.2. Palvelutuotantoa koskeva
tarkoituksenmukainen suunnittelu (ml. vastuut
ja tyonjako)

2.3. Palvelutuotantoa koskeva
tarkoituksenmukainen toimeenpano

2.4. Asiakkaiden yhdenvertaisuuden
huomioiminen ja varmistaminen

2.5. Markkinoiden muutosten seuraaminen,
analysointi ja muutoksiin reagointi tuotannon
johtamisen kehittdmisen pohjaksi

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3. Pelastustoimen palvelu-

tuotannon valmistelu

3.1. Pelastuslaitosten roolin
madrittaminen ensihoitopalvelujen
tuottajana

3.2. Yhdistyvien tai jakaantuvien
pelastuslaitosten palvelutuotannon
suunnittelu

3.3. Suunnitelmien toimeenpano
liittyen yhdistyvien tai jakaantuvien
pelastuslaitosten palvelutuotantoon

3.4. Pelastustoimen alueellisten
tehtavien suunnittelu

3.5. Suunnitelmien toimeenpano
littyen pelastustoimen alueellisiin
tehtaviin

Sote-uudistus
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1. Tiedolla johtamisen nykytilan
maarittely ja kehittdmisen vastuutus

J&O

Jarjestaminen

D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat (1/2)

2. Tietotarpeiden maarittaminen ja
tiedolla johtamisen valineet

‘_|1.1. Tiedolla johtamisen nykytilan
maarittely hyddyntden Toivo-ohjelman
Virta-hankkeessa syksylla 2020 tehtya
tiedolla johtamisen kyvykkyyksien
arviointia

1.2. Taustadatan kartoittaminen
johtamiseen ja osaamiseen liittyen

1.3. Tiedolla johtamisen kehittamisen
‘ | resursointi ja vastuutus

_l 2.1. Tietotarpeiden maarittdaminen
johtamisen ja osaamisen nakokulmasta
eri toimijoita osallistaen (huomioidaan,
etté hyvinvointialueiden jarjestamisen
tiedolla johtaminen perustuu sote-
jarjestamislain 298
vahimmaistietosisaltéon)

2.2. Tietotarpeiden liittdminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

johtamisen prosesseihin ja tasoihin

2.3. Integraatiota tukevan tiedolla
johtamisen keskeisten sisaltéjen
madrittaminen

2.4. Integraatiota tukevien tiedolla
johtamisen valineiden toiminnallisten
vaatimusten maarittely

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3. Tietojen yhdistdminen
palvelutuotannon tiedolla
johtamista varten

3.1. Yhteisen tietopohjan
suunnittelu

3.2. Keskeisten tietovirtojen
(kokemustietoa, kirjaustietoa,
taloustietoa, henkilostotietoa

jne.) tunnistaminen,
yhdistaminen ja priorisointi
johtamisen tueksi. Tuotetaan
tietovirtakartta
kokonaisuuden hallintaan.

3.3. Eri kunnissa olevan
tiedon siirtaminen
hyvinvointialueen kayttoon

3.4. Tarpeiden maarittely
alueellisille
tietoallasratkaisuille

Yhdyspinnat

4. Palvelutuotannon johtamiseen liittyvan taustatiedon
ja analyysien tuottaminen seka seurattavien
tunnuslukujen valinta

4.1. Seurattavien tunnuslukujen valinta huomioiden
kansalliset minimit, maarittelyt ja ohjausmekanismit

4.2. Kartoitetaan tarve tiedon siirtdmiselle ja analyyseille
pela- ja sote-toimialojen valilla

4.3. Toteutetaan tiedon siirtdminen ja analyysit pela- ja
sote-toimialojen valilla sujuvien palveluketjujen
tuottamiseksi (esim. toiminnanohjausratkaisuja
hyddyntamalla)

4.4. Alueellisen taustatiedon tuottaminen muutoksen
edistamiseksi (pyritdan automatisoimaan
mahdollisuuksien mukaan)

4.5. Data-analytiikan kehittéminen ja hyddyntaminen
tiedolla johtamisen tueksi ja ennakoinnin
mahdollistamiseksi

4.6. Mitoituslaskennan periaatteista sopiminen eri
toiminnoissa

4.7. Mitoitustarpeiden huomioiminen alueen palveluissa

Sote-uudistus
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D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat (2/2)

5. Hankkeissa kehitettavan tiedolla
johtamisen tulosten siirtaminen

J&O

5.1. Valtionavustushankkeiden puitteissa
tehtava alueellisen tiedolla johtamisen
kehittdminen seka valmistuneiden
maarittelyiden, toimintamallien,
teknologioiden ym. kayttoonotto jatkuu
12/2021 asti

Jarjestaminen

6. Tiedolla johtamisen suhde
kansalliseen ohjaukseen, dialogiin ja
vertailuun

6.1. Tiedolla johtamisen tydkalujen
maarittely

Yhdyspinnat

7. Tiedonhallinnan
organisointi johtamisen
tueksi

8. Henkilosto-
voimavarojen tiedolla johtamisen
kehittaminen

_I 7.1. Organisoituminen
tiedonhallinnan ymparille

6.2. Alueiden yhteisten
laskentaperusteiden maarittely

|| 7.2. Tiedonhaliinta-
suunnitelman paivittaminen

5.2. Hankkeiden loppuunsaattaminen

hallitusti ja hankekaudella 2020-2021
tehdyn tydn synkronointi sote-
toimeenpanon kanssa vuosille 2022-2023

5.3. Hankkeista kertyneiden keskeisten

tulosten koonti, niiden kayttéénoton tuki
seka vaikuttavuusarvioinnin suunnittelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

6.3. Valtakunnallisesti tarkeimpien
yhteisten indikaattorien valinta

6.4. Vuosittaisen STM:n ja
hyvinvointialueen neuvotteluprosessin
seka kaytantéjen kuvaaminen

6.5. Kansallisesti kaytettavien tietoaltaiden
maarittely ja kayton kuvaaminen

6.6. Hyvinvointialueiden vertailutietojen
madrittely ja tiedon tuottaminen

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

7.3. Alueellisen
tiedonhallintamallin
laatiminen

8.1. Henkildstosuunnittelu ja

henkildstovoimavarojen optimaalinen
kohdentaminen (asiakastarpeita
vastaavasti ja henkilostén osaaminen
hyddyntéen)

8.2. Henkilbtuottavuustietojen
(henkilostotieto, toiminnanohjaustieto,
taloustieto) yhteinen integraatio ja tiedon
hy6dyntaminen

8.3. Tuotetaan johtamista tukevat
tietotuotteet eri esihenkildtasoille
(johtamisen tydpoytanakymat tms.)

8.4.Strategisen tason
toimintasuunnitelman laatiminen (sis.
henkiléstdvoimavarojen tiedolla
johtamisen eri nakokulmat ja osa-alueet )

Sote-uudistus
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1. Viestintdorganisaation
valmistelu ja resurssien

sekd osaamisen
varmistaminen

J&O

2. Viestinnan
jarjestelmien, alustojen
ja kanavien suunnittelu

seka kayttoonotto

3. Muutosviestinnan suunnittelu ja
toteutus

Jarjestaminen

E. Viestinta, osallisuus ja demokratia

4. Poliittisten
paattajien

perehdyttaminen

Yhdyspinnat

5. Osallistamisen suunnittelu ja
aloittaminen

6. Brandityon

aloittaminen

1.1. Viestintdosaamisen ja
rittavien viestinnan
resurssien varmistaminen
hyvinvointialueen kaikki
sote- ja pela-palvelut
huomioiden

2.1. Henkildstoviestinnan
ratkaisujen selvittdaminen
ja kayttoonotto (esim.
hyvinvointialueen intranet
-sivusto)

1.2. Viestintaorganisaation
valmistelu

2.2. Nettisivujen
rakentaminen

3.1. Luodaan viestintdsuunnitelma
eri ryhmien nékdkulmasta (kunnat,
henkilosto, asukkaat, asiakkaat jne.),
maaritellaan viestintévastuut seka
sovitaan viestintdmateriaalin
tuottamisesta eri sidosryhmille

4.1. Kuntien
nykyisten
poliittisten

paatoksen-
tekijoiden

perehdyttaminen

2.3. Muiden
viestintateknisten
ratkaisujen selvittdminen

2.4. Muiden viestinnan
kanavien suunnittelu ja
kayttoonotto

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

3.2. Viestinta alueellisille toimijoille
(kunnat ja kuntayhtymat,
pelastustoimi jne.)

3.3. Viestinta henkilostolle
(huomioidaan osana
muutosjohtamista ja esihenkiloty6ta)

3.4. Viestinta asukkaille (mm.
alueelliset infotilaisuudet)

3.5. Muutosviestinta asiakkaille

3.6. Viestinta tuotantoon osallistuville
kumppaneille ja muille sidosryhmille
(palveluntuottajat,
sopimuspalokunnat jne.)

4.2. Hyvinvointi-
valtuusto-
ehdokkaiden
perehdyttaminen

4.3. Hyvinvointi-
valtuuston
jasenten
perehdyttaminen

Kriittinen osatehtava

5.1. Poliittisten ohjausryhmien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

5.2. Kuntien ja kuntayhtymien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

6.1.
Hyvinvointialueen
brandin
suunnittelu

5.3. Osallisuustoimielinten kokoaminen

5.4. Henkil6ston osallisuusmahdollisuuksien
suunnittelu ja toteuttaminen

5.5. Yhteisen ymmarryksen muodostaminen
asukas- ja asiakasosallisuuden
merkityksesta

5.6. Asiakkaiden ja asukkaiden
monimuotoisten osallisuusmahdollisuuksien
suunnittelu ja toteuttaminen

5.7. Muiden sidosryhmien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

5.8. Osallisuusohjelman laatiminen

5.9. Aloite- ja palautejarjestelman suunnittelu
ja perustaminen

5.10. Sahkdisen osallisuusalustan
suunnittelu ja perustaminen

[]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

6.2.
Hyvinvointialueen
brandityon
kaynnistaminen

7. Demokratian
varmistaminen

7.1. Poliittisen

paatdksenteon

huomioiminen
hyvinvointialueen
rakentamisessa

7.2. Valmistelun ja
paatdksenteon
l&pindkyvyyden
varmistaminen

7.3. Kiinnostuksen
herattaminen
hyvinvointialueisiin ja
vaaleihin

7.4. Eri tahojen
osallisuuden
varmistaminen
hyvinvointialueen
rakentamisessa

7.5. Osallisuuden
vahvistaminen niilla
alueilla, joilla ei ole

aluevaltuutettuja

7.6. Tulevaisuuden
osallistumis- ja vaikutus-
mahdollisuuksien
kehittaminen

Sote-uudistus



HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

Palveluiden jarjestamisen tiekartta

A. Vaeston B. Toimintaymparisto C. Jarjestamisen o Jar.jestettava!t
palvelut ja palveluiden

palvelutarve ja sen turvallisuus reunaehdot . )
yhdenmukaistaminen

E. Hankinnat F. Tuotannon G. Integraatio,
. ohjaus koordinaatio ja yhteistyo

1. Alueen 1. Nykytilan kuvaus 1. Jarjestajan 1. Palveluvalikoiman, 1. Asiakaspalvelu- 1. Tuotannon 1. Nykytilan kuvaaminen

demografian ja organisoituminen -tason ja -verkon hankintojen ohjauksen palveluiden integraation
palvelutarpeen 2. Riskien tarkastelu nykytilan kartoitus ja kartoittaminen ja reunaehtojen nakokulmasta
nykytilan 2. Strategioiden yhdenmukaistuksen uudet hankinnat maarittdminen
kartoittaminen 3. Alueellisten laatiminen periaatteista paattaminen ' 2. Integraatiota
2. Kliinisten 2. Vaikuttavuus- tarvitsevien ryhmien

varautumis-
suunnitelmien
laatiminen

tukipalvelu- perustaisuuden palvelut

hankintojen nivominen
kartoittaminen ja ohjaukseen 3. Verkostohallinta ja

uudet hankinnat ' yhteistydmallien
3. Valvonnan rakentaminen

3. TKIO-toiminnan 2. Kriteerien nykytila ja
maarittaminen yhtenaistaminen
hyvinvointialueella

2. Alueellisten
erityispiirteiden

kartoittaminen
3. Tuotantotapojen valinta

4, Strategisten

3. Asiakasryhmien

erityispiirteiden tietotarpeiden 4. Asiakkuuksien hallinta 3. Muiden kehittaminen ja
kartoittaminen maarittely tukipalveluiden jarjestaminen 4. Sote-pela synergia-
vaestotasolla 5. Palveluiden (pl. hallinnon mahdollisuuksien
saavutettavuuden tukipalvelut) kartoitus, tunnistaminen
4. Palvelutarpeen periaatteiden arviointi ja uudet
maarittaminen hankinnat 5. Yhteistyé YTA-alueella

muutokset ja
ennakointi

5. Alueellinen

6. Tuottajaverkoston
6. Pelastustoimen

kehittaminen

hyte-ty6 valtakunnallisen ja
alueellisen yhteistyon
kehittdminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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A. Vaeston palvelutarve

1. Alueen demografian ja
palvelutarpeen nykytilan
kartoittaminen

1.1. Vaeston hyvinvoinnin tilan
| kartoitus alueella

1.2. Vaeston palvelutarpeen
nykytilaa koskevien tietojen

_| kokoaminen

1.3. Kehittamiskohteiden
tunnistaminen vaeston
terveydessa ja hyvinvoinnissa

1.4. Alueen demografian
mallinnus

1.5. Palvelutarpeen seurannan
mittarit ja tavat seka vastuutus

1.6. Maaritetaén, mita ym.

tehtavista kannattaa tehda YTA-

yhteistydna

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

J&O

2. Alueellisten erityispiirteiden
kartoittaminen

2.1. Alueellisten erityispiirteiden
maarittaminen, mm. kaksikielisyys
ja vieraskielisyys (kielelliset
oikeudet). Alueen infraan ja
sijaintiin liittyvat erityispiirteet,
asiointisuunnat

2.2. Erityispiirteiden kannalta
olennaiset yhdyspinnat, esim.
kunnan kaavoitus

Jarjestaminen

3. Asiakasryhmien
erityispiirteiden kartoittaminen
vaestotasolla

3.1. Vaeston palvelutarpeiden
segmentointi

3.2. Vaeston palvelutarpeiden
maarittely ja tarkennus
segmenteittain

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

4. Palvelutarpeen
muutokset ja ennakointi

4.1. Palvelutarpeiden vaihtelun
tunnistaminen hyvinvointialueen
sisalla

4.2. Vaeston palvelutarpeen
tulevaisuuden skenaarioiden
madrittely ja analysointi

4.3. Koronapandemian
palvelutarpeeseen aiheuttamien
vaikutusten arviointi alueella ja

tarvittavien muutosten

kartoittaminen

[]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Alueellinen hyte-tyo

5.1. HVA:n hyte-tydn maarittely
ja kehittdminen

5.2. Alueellisten tavoitteiden
asettaminen vaeston terveydelle
ja hyvinvoinnille

5.3. Mittareiden maarittely:
Alueellisten tavoitteiden
toteutumisen mittaaminen ja
seuranta

5.4. Hyte-suunnitelman laadinta,
toimenpiteiden seuranta ja
maarittely tulevalle alueelle

Sote-uudistus
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B. Toimintaymparisto ja sen turvallisuus

3. Alueellisten varautumis-

1. Nykytilan kuvaus 2. Riskien tarkastelu e .
suunnitelmien laatiminen

1.1. Alueellinen toimintaympariston nykytilan kuvaus 2.1. Alueellinen riskiarvio 3.1. Olemassa olevien valmius- ja
turvallisuuden nakokulmasta 1 varautumismallien tarkastelu
: 2.2. Riskianalyysi :
1.2. Alueen toimintaympariston I 3.2. Varautumisen ja valmiuden suunnittelu (soten ja

kehittdmiskohteiden tunnistaminen pelan nakdkulmista) ja toteuttaminen hyvinvointialueen

2.3. Kansalllisten strategioiden, riskiarvion ja A A X T .
sisalla ja hyvinvointialueiden valilla, jatkuvuuden hallinta

projektien tulosten hyédyntaminen ja
muokkaaminen oman alueen tarpeisiin 1
3.3. Alueellisten varautumis- ja pandemia-
suunnitelmien laatiminen
|

3.4. Varautumisen yhdyspintojen
maarittdminen kuntien kanssa ja sopiminen
vastuista ja toimintamalleista
|

3.5. Konsernihallinnon sisainen toimialojen,
laitosten yms. varautuminen ja
varautumistoimien yhteensovittaminen
|

3.6. Konsernihallinnon varautumistoimet
ja niiden valmistelu

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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C. Jarjestamisen reunaehdot

W s o . 3. TKIO-toiminnan maarittaminen 4. Strategisten tietotarpeiden
1. Jarjestajan organisoituminen 2. Strategioiden laatiminen o e
hyvinvointialueella maarittely
1.1. Jarjestamistehtévan tasmentaminen ja 2.1. Strategiaprosessin maarittdminen 3.1. TKIO-resurssien 4.1. Jarjestajan tietotarpeiden maarittely ja
vastuuttaminen organisaatiossa kartoittaminen ja koonti tiedolla johtamisen vélinetarpeiden
2.2. Hyvinvointialueen strategiakartta kartoitus
1.2. Jarjestamisen resursoinnista 3.2. TKIO-toiminnan hyédyntdminen
paattaminen 23 Ohjaav_ien dokumer_mttien ty('jst{s'lm?nen jasen koord|n0|tnt| hyvmvomtlalueen 4.2 Keskeisten mittareiden
- - ja kokoaminen VATE-aikana varsinaista SRR (key performance indicators)
13 Pelast_l_J_s_toml(_ep Ja soten sovittaminen strateglaprosessia varten _ o maarittaminen jarjestajalle (vaeston
saman jarjestajan alle rinnakkaisina 3.3. TKIO-ohjelman laatiminen alueelle palveluntarve, palveluiden laatu,

itsenaisind toimialoina 2.4. Hyvinvointialuestrategian (sote + pela) saatavuus, vaikuttavuus, jne.)
ja palvelustrategian (sote) laatiminen

4.3. Jarjestajan vahimmaistietosisaltojen
2.5. Pelastustoimen palvelutasopaatoksen madarittaminen

valmistelu ja hyvaksyminen (rinnastuu
soten palvelustrategiaan)

2.6. Muut lakisaateiset alastrategiat, mm.
investointisuunnitelma

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtava []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uudistus
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D. Jarjestettavat palvelut ja palveluiden yhdenmukaistaminen

1. Palveluvalikoiman, -tason ja -verkon
nykytilan kartoitus ja yhdenmukaistuksen
periaatteista paattaminen

J&O

2. Kriteerien nykytila ja

yhtenaistdminen

1.1. Palveluvalikoiman, eri palveluntuottajien
ja palveluverkon nykytilan kartoitus

2.1. Palvelukriteerien
nykytilan kartoitus

1.2. Nykytilan arvio hoito- ja palveluketjuista

1.3. Terminologian ja kasitteiden yhden-
mukaistaminen

1.4. Palvelukokonaisuuden, palveluverkon ja
-ketjun maarittely

1.5. Konkreettinen kuvaus erilaisista sote-
ja pela-palveluista, joista hyvinvointialue
on jarjestamisvastuussa

1.6. Paatos sote-palvelutasosta

1.7. Jarjestajalle kuuluvien
viranomaistehtavien organisointi

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.2. Paatos
palvelukriteereista

2.3. Asiakasprosessien
kuvaaminen: Miten
tullaan asiakkaaksi ja
milla perusteilla palvelu
myonnetaan

2.4. Kriteereihin
perustuvien
toimintaohjeiden
paivittaminen /
yhtenaistaminen
palvelutuotannolle

2.5. Tukikriteerien
maarittaminen

Jarjestaminen

3. Tuotantotapojen

valinta

3.1. Paatos siita, mita
tuotetaan itse, mita
hankitaan

3.2. Tuotantotapojen
yhdenmukaistami-nen
(jarjestelmat,
palvelusetelien
arvot ym.)

3.3. Palveluiden tuotanto-
ja toteuttamistapojen
maarittaminen

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

4. Asiakkuuksien

hallinta

4.1. Siirtyvien
asiakkuuksien "hallitun
siirron suunnittelu”

4.2. Asiakasmaksujen
maarittely

4.3. Asiakasohjaus-
tapojen maarittaminen

[]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Palveluiden
saavutettavuuden

periaatteiden
maarittaminen

5.1. Palveluverkon ja
palveluverkoston
tarkastelu ja
kehittdminen:
Etapalvelut, paikan paalla
tarjottavat palvelut,
erityisosaamista vaativat
palvelut

5.2. Pelastustoimen
palveluverkon suunnittelu

6. Tuottajaverkoston
kehittaminen

6.1. Alueellisen
toimijaverkoston
kartoittaminen ja

kehittdminen

6.2. Monituottajuuden
strateginen suunnittelu ja
yritysyhteisty6

6.3. Markkinoiden
muutosten seuraaminen,
analysointi ja
muutokseen reagointi

Sote-uudistus
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E. Hankinnat

1. Asiakaspalveluhankintojen
kartoittaminen ja uudet hankinnat

Jarjestaminen

2. Kliinisten tukipalveluhankintojen
kartoittaminen ja uudet hankinnat

Yhdyspinnat

3. Muiden tukipalveluiden (pl. hallinnon tukipalvelut)
kartoitus, arviointi ja uudet hankinnat

1.1. Sote- ja pela-hankintojen kokonaiskuva

2.1. Kliinisten tukipalveluiden kokonaiskuva

3.1. Nykytilan kuvaus

1.2. Nykyisten asiakaspalveluhankinta
-sopimusten arviointi hyvinvointialueen
palvelutuotannon nakékulmasta

1.3. Uusien asiakaspalveluhankintojen
suunnittelu ja toteutus

1.4. Hankintatapojen maarittaminen (palvelusetel,
ulkoistus, hebu)

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.2. Nykyisten kliinisten tukipalveluhankinta-
sopimusten arviointi

2.3. Uusien kliinisten tukipalveluhankintojen
suunnittelu ja toteutus

3.2. Muiden nykyisten tukipalveluhankintasopimusten
arviointi hyvinvointialueen toiminnan nakdkulmasta

3.3. Muiden uusien tukipalveluhankintojen
suunnittelu ja toteutus

Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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F. Tuotannon ohjaus

1. Tuotannon ohjauksen
reunaehtojen maarittaminen

Jarjestaminen Yhdyspinnat

2. Vaikuttavuusperustaisuuden
nivominen ohjaukseen

3. Valvonnan kehittaminen
ja jarjestaminen

1.1. Ohjausmallin rakentaminen omaan tuotantoon ja
ostopalveluille: Normiohjauksen, resurssiohjauksen,
informaatio-ohjauksen ja vuorovaikutusohjauksen
suunnittelu tuottajatyypeittain

1.2. Tuottajan arvioinnin mittariston maarittdminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.1. Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden
seurannan suunnittelu

2.2. Kustannusseurannan suunnittelu, tehtavaalueittaisten
budjettien laatiminen ja niiden seurannan suunnittelu

2.3. Asiakastasoisten kustannus- ja vaikuttavuustietojen
yhdistdmisen mekanismien maarittdminen

2.4. Vaikuttavuusperustaisuuden
nivominen ohjauskeinoihin

3.1. Valvonnan ja ohjauksen periaatteiden
ja prosessien maarittely

3.2. Omavalvonta- ja laadunhallintaohjelmien laatiminen
3.3. Palvelutuotannon valvontasuunnitelman laatiminen

3.4. Asiakas- ja potilasturvallisuus-
suunnitelman laatiminen

Kriittinen osatehtdava []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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G. Integraatio, koordinaatio ja yhteistyo

J&O

1. Nykytilan kuvaaminen
palveluiden integraation
nakokulmasta

2. Integraatiota

tarvitsevien ryhmien
palvelut

1.1. Nykytilan kuvaaminen
sote-pela palveluiden
integraation nakokulmasta
seka erityishuoltopiirien
tehtavien kuvaus

2.1. Yhteensovitettuja
palveluita tarvitsevien
asiakasryhmien
tunnistaminen

2.2. Monialaisen tuen
asiakkaiden
palvelukokonaisuuksien
koordinointi (paljon
palveluita tarvitsevat)

2.3. Muiden integraatiota
tukevien rakenteiden
kehittdminen ja
maarittdAminen

2.4. Integroivien
yksikdiden maarittdminen
lain, alueen erityispiirteiden

ja/tai strategisten
tavoitteiden nakdkulmasta

2.5. Kapasiteetin integraatio-
tarpeiden maarittdminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

Jarjestaminen

3. Verkostohallinta ja
yhteistyomallien
rakentaminen

3.1. Kentén kartoittaminen ja
yhteistyd rinnakkaisten sote-

toimijoiden kanssa

3.2. Yhteistyd muiden
alueellisten toimijoiden
kanssa

3.3. Yhteistydmallien
maarittaminen
kansainvalisten ja valtion
toimijoiden kanssa

3.4. Keskeisten koottavien
verkostojen maarittdminen

3.5. Verkostojen hallinnan
vastuuttaminen

Kriittinen osatehtavd []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

4. Sote-pela synergia-

mahdollisuuksien
tunnistaminen

4.1. Sote-pela
synergiaetujen
kartoittaminen

4.2. Tilannekeskusten rooli
alueellisessa ja aluerajat
ylittdvissé synergioissa

4.3. Merkittéavien synergia-
kohteiden kehittdminen

Yhdyspinnat

5. Yhteistyo

YTA-alueella

5.1. YTA-yhteistyon
sisdltbjen maarittaminen

5.2. Alueellisen ja alueella
tapahtuvan TKIO-toiminnan
kartoitus ja kokoaminen

5.3. YTA-alueen TKIO-
ohjelman laatiminen

5.4. Sosiaalialan
osaamiskeskusten rooli
hyvinvointialueella

6. Pelastustoimen
valtakunnallisen ja

alueellisen yhteistyon
kehittaminen

6.1. Pelastustoimen
valtakunnallinen ja
alueellinen yhteistyd

6.2. Hyvinvointialueen ja
kuntien vuorovaikutus,
yhteistyd ja yhteistoiminta
pelastustoimen osalta

Sote-uudistus
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Yhdyspintojen tiekartta

A. Jarjestaminen,
tuotannon ohjaus
ja hallintorakenteet

1. Yhdyspintatoimintojen
maarittaminen

2. Yhdyspintatoimintoihin
tarvittavien rakenteiden
valmistelu

3. Yhdyspintatoimintoihin
liittyvien sopimusten ja muiden
velvoittavien dokumenttien
laatiminen

4. Yhdyspintatoimintojen
ohjaus- ja
seurantamekanismien
rakentaminen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

J&O

B. Johtaminen ja
verkostotyo

1. Yhteisen johtamisen ja
kehittamisen tavoitteiden ja
periaatteiden suunnittelu

2. Sovitaan johtamisen ja
yhteisen kehittamisen
rakenteista
yhdyspintatoiminnoissa

3. Verkostojohtamisen
rakenteiden suunnittelu ja
toimeenpano seka edelleen
kehittdminen

Ei-kriittinen osatehtava

Jarjestaminen

C. Kyvykkyydet ja resursointi

1. Osaamisen siirtymisen ja
sailymisen varmistus
yhdyspintatoiminnoissa
henkildstosiirtojen myota

2. Verkostojen ja rakenteiden
vastuutahojen ja toimijoiden
maaritys toimintamalleittain

3. Yhteisen luottamuksen seka
toimintakulttuurin
vahvistaminen ja

rakentaminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

D. Henkilosto ja
sidosryhmaosallisuus

1. Henkiloston osallisuuden,
vuorovaikutuksen ja
muutostuen turvaaminen
yhdyspintatoiminnoissa

2. Sidosryhmien osallisuuden,
vuorovaikutuksen ja
muutostuen turvaaminen
yhdyspintatoiminnoissa

E. Tiedolla johtaminen ja
tietojarjestelmat

1. Tiedolla johtamisen
tarpeiden tunnistaminen seka
kehityssuunnitelman
laatiminen

2. Tiedolla johtamisen
mittariston rakentaminen
yhdyspintatoimintoihin

3. Tietojarjestelmien
kartoittaminen seka
muutostarpeiden identifiointi

4. Yhdyspintatoimintojen
tietojarjestelmien
omistajuuskysymysten ja
kayttajaroolien tunnistaminen

5. Yhdyspintatoimintojen
asiakaspolkujen kuvaaminen
seka tiedonkulun linkittdminen
tahan

Sote-uudistus
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A. Jarjestaminen, tuotannon ohjaus ja hallintorakenteet

1. Yhdyspintatoimintojen
maarittaminen

J&O Jarjestaminen

2. Yhdyspintatoimintoihin tarvittavien rakenteiden
valmistelu

1.1. Yhdyspintatoimintojen ja -
prosessien lahtotilanteen
tunnistaminen

2.1. Varmistetaan yhdyspintatoimintoja koskeva osaaminen
ja edustus mukaan VATE:n rakenteisiin

1.2. Yhdyspintatoimintojen ja -
prosessien tunnistaminen ja
maarittaminen paikallisten tarpeiden
mukaisesti

1.3. Yhdyspintatoimintoihin liittyvien
muutosten kartoittaminen seka
suunnittelu ja toteutus alueen
tarpeiden mukaisesti

1.4. Kartoitetaan erillislakien piirissa
olevat kuntia ja hyvinvointialueita
koskevat yhteistydvelvoitteet

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.2. Perustetaan tarvittaessa alueelliset tydryhmat erityisten
yhdyspintakysymyksien kasittelyyn, huomioiden alueen
kaikki kunnat ja eri sektoreiden jo olemassa olevat rakenteet

2.3. Maaritellaén yhdyspintatoiminnoille ja -tehtaville kunnan

ja hyvinvointialueen seka muiden toimijoiden kesken selkeat

vastuut ja yhteistydn rakenne (siltéa osin kuin lainsaadanto ei
tata maarittele)

2.4. Valmistellaan tarvittavat tehtavakohtaiset rakenteet
yhdyspintojen nakdkulmasta (kts. tarkempi listaus).
Tarvittavat rakenteet voivat vaihdella merkittavasti alueittain.

2.5. Laaditaan yhteensovittava suunnitelma palveluista
asiakastarpeisiin vastaamiseksi, vastuunjaon maarittely

Yhdyspinnat

3. Yhdyspintatoimintoihin liittyvien
sopimusten ja muiden velvoittavien
dokumenttien laatiminen

3.1 Dokumentoidaan
yhdyspintatoiminnoissa toimivien tahojen
vastuut ja toimintamallit

3.2. Méaaritelladn viranomais-yhteistyon
mallit keskeisimpiin
yhdyspintatoimintojen kysymyksiin

2.6. Selvitetaan alueellisesti yksityisen ja kolmannen
sektorin roolit kuntien ja kuntayhtymien palvelun-tarjonnassa
ja ohjaus yhdyspintatoiminnoissa

2.7. Ennakoidaan yhdyspintatoimintojen palveluiden tarvetta
seka jarjestamisen ja tuotannon sopeutusta (yhteistyo
jarjestamisen valmisteluryhman kanssa)

3.3. Varmistetaan yhdyspinta-toimintojen
nakokulmien huomiointi
palvelustrategiassa ja muissa ohjaavissa
asiakirjoissa

3.4. Tunnistetaan yhdyspinta-
kokonaisuudet, jotka vaativat sopimista
seka toiminnat, jotka vaativat oman
sopimuksen

3.5. Ennakkovalmistellaan ja laaditaan
tunnistetut sopimukset

3.6. Kartoitetaan olemassa olevat
taloudelliset kannustimet ja sopimukset
seka kustannusten jaon mallit
yhdyspintatoiminnoissa

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

4. Yhdyspintatoimintojen ohjaus- ja
seurantamekanismien rakentaminen

4.1. Huomioidaan yhdyspintatoimintojen
nakokulma kustannuspaikkarakenteita
seka taloudellisia laskenta- ja
seurantamenettelyja laadittaessa

4.2. Varmistetaan kustannus-vaikuttavan
toiminnan edellytykset seka arviointi- ja
seurantamalli yhdyspintatoiminnoissa

4.3. Sovitaan yhteiset suuntaviivat ja
painopistealueet hyvinvointialueen ja
kuntien yhdessa tehtavalle alueelliselle
hyvinvointikertomukselle ja suunnitelmalle

4.4, Luodaan toimintamalli yhdys-
pintatoimintojen omavalvontaan,
seurantaan ja yhteiseen
tavoitteenasetantaan

4.5. Selvitetddn yhdyspinta-toimintojen
hairiétilanteiden ja poikkeusolojen
valmiussuunnittelun tarve

4.6. Sovitaan toimintaperiaatteet
yhdyspintatoiminnoissa erityis-tilanteita
varten (esim. nopea reagointi
resurssitarpeissa alueen johonkin
toimintoon)

Sote-uudistus
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B. Johtaminen ja verkostotyo

1. Yhteisen johtamisen ja kehittamisen tavoitteiden
ja periaatteiden suunnittelu

Jarjestaminen

2. Sovitaan johtamisen ja yhteisen kehittamisen

rakenteista yhdyspintatoiminnoissa

Yhdyspinnat

3. Verkostojohtamisen rakenteiden suunnittelu ja
toimeenpano seka edelleen kehittdminen

1.1. Tunnistetaan verkostojohtamisen mahdollisuudet
hyvinvointialueen perustamisessa ja kehittamisessa

1.2. Tunnistetaan keskeiset toimijat joiden kanssa
yhteisen johtamisen tavoitteita maaritellaan

2.1. Méaaritelladn hyvinvointialueen
johtamisjarjestelmaan rakenteet alueellisen
hyvinvointikertomus ja -suunnitelma -asiakirjan laatimiseen
ja toimeenpanoon

3.1. Tunnistetaan olemassa olevat vapaaehtoiset
verkostot ja hyédynnetaan niitd yhdyspintayhteistydssa
ja -rakenteessa alueellisten kaytantdjen mukaisesti

1.3. Maaritelladn yhteisen johtamisen ja kehittdmisen
tavoitteet yhdyspintatoiminnoissa osana muuta
hyvinvointialueen ja kuntien johtamista

2.2. Méaaritellaén tarvittavat yhteistydryhmat ja verkostot
yhdyspintatoimintojen ja johtamisen néakdkulmasta alueellisesti

1.4. Maaritellaan toimintamallit ja sisaltd
yhteistydrakenteissa toimimiseen

1.5. Maaritelladn yhteisen johtamisen ja kehittamisen
toimintaperiaatteet ja kaytannét yhdyspintatoiminnoissa

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.3. Pidetaan hyvinvointialueen, kuntien seka muiden
hyvinvoinnin edistamisty6ta tekevien kanssa vahintaan kerran
vuodessa neuvottelu hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen
tavoitteista, toimenpiteista, yhteistydsta ja seurannasta

2.4. Pidetaan hyvinvointialueen ja alueen kuntien valiset
neuvottelut vahintaéan valtuustokausittain tehtavien
hoitamiseen liittyvasta yhteistydsta, tavoitteista ja tydnjaosta

2.5. Varmistetaan jarjestojen, kuntien ja hyvinvointialueiden
keskinaisen yhteisty0 ja jarjestojen toimintaedellytykset

2.6. Mahdollistetaan paikallisten ja alueellisten yhteisdjen ja
yhdistysten osallisuus yhdyspintatoimintoihin

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3.2. Rakennetaan yhteistyota yhdyspintatoimintoihin
verkostojohtamisen keinoin; tavoitteiden,
toimintatapojen seka seurannan maarittely
tarkoituksenmukaisiin tehtavakokonaisuuksittain

3.3. Méaaritellaén ja sovitaan monituottajamallilla
toimivien tuottajien verkostojohtamisen tapoja
yhdyspintatoiminnoissa

3.4. Hy6dynnetaan yhdyspintatoimintojen
vertaiskehittdmista kuntien valilla yhteistydossa
hyvinvointialueen kanssa

Sote-uudistus
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Jarjestaminen

C. Kyvykkyydet ja resursointi

1. Osaamisen siirtymisen ja sailymisen
varmistaminen yhdyspintatoiminnoissa

2. Verkostojen ja rakenteiden vastuutahojen seka
toimijoiden maarittaminen toimintamalleittain

Yhdyspinnat

3. Yhteisen luottamuksen seka toimintakulttuurin

vahvistaminen ja rakentaminen

henkilostosiirtojen myota

1.1. Hyddynnetéan tehtyja selvityksia liittyen osaamis-
ja tydvoimatarpeeseen seka ammatillisen osaamisen
kehittdmiseen kunnan toimijoiden kanssa

2.1. Tunnistetaan verkostojen keskeiset toimijat (ml. 3.
sektori) ja sovitaan yhteistydn vastuut

1.2. Hyddynnetaan tehtyja selvityksia kuntiin jaavasta
henkildstosta, ja laaditaan henkildston siirron ja
pysymisen vaikutusarviot yhdyspintatoimintoihin

2.2. Maaritellaan tarvittavien verkostojen ja rakenteiden
vastuuhenkilét osaamisen ja yhteisen tyon jakamiseksi
yhdyspintatoiminnoissa

3.1. Varmistetaan asiakkuuksien vastuutahot
yhdyspintatoiminnoissa (esim. asiakaspolkujen
kuvaaminen)

1.3. Luodaan yhdyshenkilotoimintamalli yhteisen
tyoskentelyn ja osaamisen siirron ja kehittamisen tueksi

1.4. Toteutetaan tarvittavat rekrytoinnit ja osaamisen
siirrot seka varmistetaan kuntiin jaégvan henkiloston
o0saaminen

1.5. Varmistetaan pelastustoimen yhteistoimintamallit
yhdyspintatoiminnoissa

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.3. Kuvataan poikkihallinnollisen tyon vastuutahot ja -
toimijat hyvinvointialueella, kunnissa, 3. sektorin
toimijoissa seka yrityskentéassa

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3.2. Sanoitetaan yhteisen asiakkaan nakdkulmaa
kaikessa tekemisessaé ja rakennetaan luottamusta ja
sitoutumista yhteiseen tekemisen kautta

3.3. Luodaan yhtendista ja hyvaksyvaa
toimintakulttuuria yhteisen asiakkaan parhaaksi.
Kuvataan pelisaannét ja tuodaan yhteen parhaat

kaytannot eri organisaatioista

3.4. Laaditaan toimintamalli osaamisen kehittdmiseen
verkostojohtamisessa ja yhdyspintakysymyksissa

Sote-uudistus
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D. Henkilosto ja sidosryhmaosallisuus

1. Henkiloston osallisuuden, vuorovaikutuksen ja muutostuen 2. Sidosryhmien osallisuuden, vuorovaikutuksen ja muutostuen
turvaaminen yhdyspintatoiminnoissa turvaaminen yhdyspintatoiminnoissa

1.1. Suunnitellaan henkiloston osallistamisen keinot valmistelun eri vaiheissa

huomioiden yhdyspintatoiminnoissa tapahtuvat muutokset 2.1. Méaaritelladn yhdyspintatoimintojen sidosryhmaviestinnan tavoitteet

2.2. Suunnitellaan yhdyspintatoimintojen sidosryhmaviestinnan ja

1.2. Yliapidetaan vuoropuhelua henkiloston kanssa yhdyspintatoiminnoissa osallisuuden keinot ja toteutus jatkuvan vuoropuhelun yllapitamiseksi (mm.
tapahtuvista muutoksista jarjestokentéan seka kunnan ja hyvinvointialueen yhteistilaisuudet

yhdyspintakysymyksissa)

2.3. Suunnitellaan jatkuvan vuorovaikutuksen keinojen ja kanavien
kayttoonotto ja muutostuen malli sek& turvaaminen osana yhdyspintojen
toimeenpanoa

2.4. Osallistetaan sidosryhmia hyvinvointialueen ja kuntien
hyvinvointikertomusten ja -suunnitelmien valmisteluun ja toimeenpanoon
seka yhdyspintatoimintoihin liittyvaan kehittamiseen

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava Kriittinen osatehtava [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uudistus
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E. Tiedolla johtaminen ja -jarjestelmat

1. Tiedolla johtamisen tarpeiden
tunnistaminen seka
kehityssuunnitelman laatiminen

1.1. Kartoitetaan nykytilanne
tietojohtamisen malleista
yhdyspintatoiminnoissa

1.2. Tunnistetaan tiedolla
johtamisen kehittamistarpeet ja
laaditaan kehityssuunnitelmat
yhdyspintatoiminnoittain

1.3. Kartoitetaan alueellisen
tietopalvelun seka data- ja
tietohallinnan strategian laadinnan
tarve yhdyspintatoimintoihin

1.4. Kartoitetaan tiedon
kokoamiseen, siirtoon ja
viestimiseen liittyvat
asiakirjapohjat ja jarjestelmat
kayttajaryhmittain

1.5. Mahdollistetaan
sopimuskumppaneiden ohjaus ja
valvonta tiedolla johtamisen keinoin

1.6. Huomioidaan
tietoturvakysymykset osana tiedolla
johtamisen kokonaisuutta

J&O

2. Tiedolla johtamisen mittariston

rakentaminen
yhdyspintatoimintoihin

2.1. Tunnistetaan kaytdssa olevat
yhdyspintatyéta kuvaavat mittarit
alueilla seka maaritetaan
muuttuvaan tarpeeseen tarvittavat
mittarit strategiselle ja
operatiiviselle tasolle (toiminta,
talous, henkildsto jne.)

2.2. Vaikuttavuuden mittaamisen
elementtien toteuttaminen yhdys-
pintatoimintoihin seka
kokemuspohjaisen tiedon
hyédyntéminen

2.3. Hyddynnetédan monipuolista
analytiikkaa yhdyspintatoimintoihin
liittyvien asukas-/asiakasryhmien
palvelutarpeen ennustamisessa ja
toiminnan vaikuttavuuden
seurannassa

M Tehtavakokonaisuus M Tehtava

Jarjestaminen

3. Tietojarjestelmien
kartoittaminen seka
muutostarpeiden identifiointi

Yhdyspinnat

4. Yhdyspintatoimintojen tieto-
jarjestelmien omistajuuskysymysten
ja kayttajaroolien tunnistaminen

3.1 Huomioidaan yhdyspinta-
toimintoja ohjaava lainsdadant6
kaikessa suunnittelussa

3.2. Varmistetaan tietojen hallinnan
ja luovuttamisen menettelyt
yhdyspintatoiminnoissa

4.1. Valmistellaan yhdyspinta-
toiminnoissa tarvittavien
tietojarjestelmien omistajuus-
kysymykset ja sopimukset ml.
rekisteripito- ja omistajuusvelvoitteet

3.3. Kartoitetaan yhdyspinta-
toimintojen kaytéssa olevat
tietojarjestelmat seka identifioidaan
muutostarpeet toiminnoittain

4.2. Suunnitellaan
yhdyspintatoiminnoissa tarvittavien
tietojarjestelmien kayttajaroolitukset

3.4. Laaditaan toimintamallit ja
ohjeet tietojen saamiseksi yli
hyvinvointialue- ja kuntarajojen

3.5.Yhtenaistetaan
kirjaamiskaytantoja alueellisesti

3.6. Maaritellaén ja toteutetaan
verkostojohtamisen viestinta- ja
tyoskentelyalustat tarpeen mukaan

Kriittinen osatehtavd [ ]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Yhdyspintatoimintojen
asiakaspolkujen kuvaaminen seka
tiedonkulun linkittdminen tahan

5.1. Kuvataan tarvittavat
yhdyspintatoimintojen asiakaspolut
ja siirtymat

5.2. Kuvataan tiedonkulku ja
tietojarjestelmien kayttétavat osaksi
asiakaspolkuja

Sote-uudistus
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Esimerkkeja konkreettisista yhdyspintatoiminnoista, joissa valmistelutyota tehtava alueilla
— listaus ei ole kattava ja sisallot vaihtelevat alueittain

Yhdyspintatoiminnot voivat olla esimerkiksi:

Lapsiperheiden palvelut sivistys- ja hyvinvointitydn kokonaisuudessa, oppilashuolto
Elintapaneuvonta, toimintakyvyn edistaminen

Ehkaiseva paihdety6

Kulttuurihyvinvointipalvelut

Arjen turvallisuuden edistdminen, lahisuhdevékivallan ehkaisy

Tydllisyyden edistaminen (esim. lakisdateisen monialaisen yhteistyon suunnittelu ja toimenpano, lakisdateisten yhteisten asiakassuunnitelmien
laatiminen mm. aktivointisuunnitelmat, hyvinvointialueen osatyokykyisten tuki ja kuntouttavan tyétoiminnan suhde kunnan tyéllisyyden
edistamiseen, hoitamiseen seka vaikeasti tyollistyvien tukeen)

Kotouttaminen. Huomioiden myds yhdyspinta maahanmuuttajien te-palveluihin (maahanmuuttajien osaamiskeskusten sote-palvelut), osallistuminen
kotouttamisohjelman laatimiseen

Sote-palveluverkon yhteys kaavoitukseen, maankaytt6on ja asumiseen (esim. asumispalvelujen ratkaisut ja tarpeet seka kunnan
asumisymparistdjen suunnittelun ja esteettomyyskysymykset)

Saavutettavuuskysymykset sote-palveluihin (esim. kunnan joukkoliikenne ja tieverkosto sekéa hyvinvointialueen asiointialueet ja toimipisteet,
vammaispalveluiden kuljetukset ja ensihoito)

Osallisuuden edistaminen, jarjestdjen toimintaedellytysten turvaaminen
Hyvinvointialueen antama tuki kuntien hyte-tyéhon ja jarjestokoordinaatioon
Yhteisty0 ympaéristdterveydenhuoltoon terveydensuojelun, tupakkavalvonnan, elainlaékintahuollon ja elintarvikevalvonnan nakdkulmista

Yhteisty0 laajemmalla alueella eli YTA:n kanssa esim. vaativan sosiaalihuollon palveluissa (ml. YTA-tasoinen OT:n rakentaminen) -> tama
valmistelun mydhemmassa vaiheessa.

Sote-uudistus
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ICT tiekartta

A. Hallinnolliset tehtavat

1. Nykytilan kartoitus
2. Sopimusten kartoitus

3. ICT-valmistelun
organisoituminen

4. Yleiset suunnittelu- tehtavat

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

B. Toimialariippumattomat
jarjestelmat

1. Valiaikaishallinnon
jarjestelmét
2. Tietohallinnon palvelut
3. Taloushallinnon jarjestelmat

4. Henkilostdhallinnon
jarjestelmat

5. Hallinnon jarjestelmat

6. Tiedolla johtamisen
jarjestelmat

7. Sahkoposti- ja

toimistosovellukset

Ei-kriittinen osatehtava

Jarjestaminen

C. Toimialasidonnaiset
jarjestelmat

1. Asiakas- ja
potilastietojarjestelméat
2. Pelastustoimen jarjestelmat
3. Ensihoidon jarjestelmat
4. Kliinisten tukipalveluiden ja
ladketieteellisen tekniikan
jarjestelmat
5. Tukipalveluiden jarjestelmat

6. Kansalaisen digitaaliset
palvelut

7. Asiakas- ja potilastiedon
arkistointi

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

D. ICT-infra

1. Hallinnon turvallisuusverkko
2. Alueelliset tietoverkot

3. Kansalliset pelastustoimen
vaatimukset

4. Tietoturva ja tietosuoja
5. Paatelaitteet ja muut laitteet

6. Kapasiteettipalvelut

E. ICT-infran jarjestelmat

1. Puhelinjarjestelmat
2. Kulunvalvonta
3. Integraatiot

4. |dentiteetin hallinta

[[] Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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A. Hallinnolliset tehtavat

1. Nykytilan kartoitus

J&O

2. ICT-sopimusten kartoitus

Jarjestdminen

3. ICT-valmistelun organisoituminen

Yhdyspinnat

4. Yleiset suunnittelu-

tehtavat

1.1. Alueelle siirtyvien kuntien
tilanteen nykytilankartoitukset mm.
seuraavista:

ICT palvelut, kustannukset,
sopimukset,
tekniset ymparistot, tietotekniikka,
ICT palveluntuottajat ja
kehitysprojektit, integraatiot,
alueellinen AD, luvitus

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.1. Sopimushallinnan perustaminen ja
siirtyvien ICT-sopimusten analysointi

3.1. ICT valmistelun organisoituminen,
resursointi ja vastuut

4.2. ICT-muutossuunnitelman tekeminen

2.2. Sopimusten toimittajaneuvottelut
ja siirrot mahdollisuuksien ja linjausten
mukaan

3.2. ICT-palveluiden tuottamisen tapa

3.3. ICT-muutosrahoituksen haku

3.4. Toimeenpanoa toteuttavien
resurssien jarjestaminen/rekrytointi

Kriittinen osatehtava

3.5. ICT-muutoskustannusten arviointi
ja tiedon yllapito

4.1. Tiedontoimitusvelvoitteiden tayttamiseen tarvittavien
jarjestelmien suunnittelu (seka valtion ettd muiden
viranomaisten suuntaan)

4.3. Kunta-Hyvinvointialue jako - ICT-palvelut
4.4. Kunta-Hyvinvointialue jako - yhteiset jarjestelmét
4.5. Siirtyvien jarjestelmien konsolidaatio alueellisesti
4.6. Ei siirtyvien / puuttuvien jarjestelmien hankinta
4.9. Tarvittavat uudet integraatiot/integraatiomuutokset
4.10. Erityishuoltopiirien ICT-kysymysten huomiointi
4.7. Ei jatkavien jarjestelmien tunnistaminen ja alasajo

4.8. Ei jatkavien jarjestelmien migraatio
tai muuttaminen katselukannaksi

[[] Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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B. Toimialariippumattomat

J&O

Jarjestdminen

jarjestelmat

Yhdyspinnat

1. Valiaikaishallinnon

jarjestelmat

1.1. Séhkopostin,
toimistosovellusten,
viestinnan,
asianhallinnan ja
talous &
henkildstdhallinnon
tarjoaminen
valiaikaishallinnolle

1.2. VATE:n ICT-infran
(laitteet, verkko,
kapasiteettipalvelut,
tunnukset) toteutus

2. Tietohallinnon palvelut

2.1. Tietohallinnon ICT-
kayttajatukipalvelu siirto tai hankinta
(Iahituki ja helpdesk)

2.2. Uuden ICT-organisaation
kehittdminen, hanketoimisto ja
hankehallinta seka projektihallinnan
kaytannot

2.3. Tietohallinnon ICT
substanssitukipalvelujen (tietoturva,
tuote- ja toimittajahallinta,
hankintaprosessit jne.) siirto tai
hankinta

2.4. Alueellisen ICT-hallinnon ja
organisaation rakentaminen

2.5. Tietohallinnon palvelumalli ja
johtaminen

2.6. Yhteentoimivuuden
varmistaminen
(kokonaisarkkitehtuuri)

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

3. Taloushallinnon

jarjestelmat

4. Henkilostohallinnon

jarjestelmat

5. Hallinnon jarjestelmat

6. Tiedolla johtamisen

jarjestelmat

3.1. Hyvinvointialueen
taloushallinnon
jarjestelmien (kirjanpito,
matkalasku,
kulunhallinta,
kassajarjestelmat) siirto/
hankinta/konsolidaatio

3.2. Taloushallinnon
jarjestelmiin liittyvat
tiedon ja aineistojen
siirrot ja integraatioiden
paivittdminen

4.1. Alueen
henkildstohallinnon
jarjestelmien (mm.

palkanlaskenta,
tyévuorosuunnittelu,
tybajanseuranta,
kulunvalvonta) hankinta
tai siirto ja konsolidaatio
seka tiedonsiirto

5.1. Asianhallinta-, paatosten &
sopimustenhallinta-jarjestelmien
hankinta tai migraatio

4.2. Alueen
henkilostohallinnon
jarjestelmien
integraatioiden
paivitykset seka
tiedonsiirrot

4.3. Pelastustoimen
kansallisen
henkilostdhallinnon
jarjestelman integraatio
alueelliseen
henkiléstdhallintoon

4.4. Henkiloston
tydsuhde ja virka-
suhteiden siirrot seké
organisaatiorakenteen
paivitys jarjestelmiin

Kriittinen osatehtava

5.2. PELA tietojen siirto nykyisesta
hallinnollisesta organisaatiosta uuteen

5.3. Sisaisen ja ulkoisen viestinnan
tietojarjestelmat (verkkosivut, intranet,
uutiskirjeet yms.)

5.4. Viestinnan tietojarjestelmien
linkitykset pelastustoimen kansallisiin
ratkaisuihin (esim. pelastustoimi.fi)

5.5. Hallinnollisten palvelujen
kaytettavyys turvallisuusverkosta
(TUVEN péaéatelaitteet)

5.6. Nykyisten organisaatioiden
hallinnon tietojen arkistointi ja
sahkdisen arkiston haltuunotto

5.7. Riskienhallinnan ja
laadunvalvonnan jarjestelmien hankinta
tai siirto

6.1. Alueellisen
tietojohtamisen
jarjestelmien hankinta,
integraatio tai
konsolidaatio

6.2. Hyvinvointialueen
tietojohtamisen
edellyttdmien
(vahimmais-)
tietosisaltjen ja
tietomallien maarittely

6.3. Pelastustoimen
tiedolla johtamisen
kansallinen jarjestelmén
ja HVA alueen
jarjestelmien integrointi

7. Sahkoposti- ja
toimistosovellukset

7.1. Siirtyminen
alueellisesti yhteiseen
toimistoratkaisuun
(liketoiminta-
sovellukset)

7.2. Microsoft (yms.) -
lisenssit: Lisenssien
laatu ja maara,
sopimusten siirto tai
hankinta

7.3. Alueen yhteinen
sahkopostiratkaisu,
mahdolliset tiedonsiirrot
ja yliheitto

[[] Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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J&O

Jarjestdminen

C. Toimialasidonnaiset jarjestelmat

Yhdyspinnat

1. Asiakas- ja potilastietojarjestelmat

2. Pelastustoimen
jarjestelmat

3. Ensihoidon

jarjestelmat

4. Kliinisten tukipalveluiden ja

ladketieteellisen tekniikan
jarjestelmat

1.1. Asiakas- ja potilastietojarjestelmien
siséiset (esim. organisaatio-) muutokset

1.2. Nykyisten asiakas- ja
potilastietojarjestelmien siirto, konsolidointi tai
uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankinta ja kayttéonotto

2.1. Pelastuslaitosten TOSI-
jarjestelmien kayton
mahdollistaminen
turvallisuusverkossa olevilta
paatelaitteilta

3.1. Ensihoidon
hoitotyén
jarjestelmien kayton
mabhdollistaminen

4.1. Kuvantamisjarjestelmien
konsolidaatio tai yhteiskayton
mahdollistaminen

1.3. Hyvinvointialueelle siirtyvan kunnan APTJ
jarjestelman tietojen mahdollinen siirto

2.2. Pelastustoimen kansalliset
yhteiset palvelut / tulevat
kansalliset palvelut

1.4. APTJ rekisterinpitdjyyden muutokset,
myo6s opiskeluhuollon osalta

1.5. Muutokset asiakkuudenhallinnan
jarjestelmiin Kanta-integraatioiden
toteuttamiseksi

1.6. Asiakas- ja potilastietojarjestelmien
valttamattomat muutokset suhteessa
kansallisiin jarjestelmiin (esim. Kanta-

yhteyksiin)

1.7. Kayttajien koulutus alueellisiin kaytantdihin

1.8. Kirjaamiskaytantojen alueellinen
yhtenaistaminen

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.3. Pelastuslaitoksen TOSI-
jarjestelmien ja tulevan HVA
TORI-jarjestelmien valiset
integraatiot.

2.4. Pelastustoimen kansalliset
jarjestelmien rajapintojen
edistaminen

2.5. Pelastuslaitosten TOSI-
jarjestelmien osalta niiden
kehittamiseen ja yllapidon

resursointi seka
pelastuslaitoksen kayttamien
ICT-palvelujen hallinta- ja
koordinointi seka
asiakkuuksista vastaaminen

3.2. KEJO
kayttoonotto

Kriittinen osatehtava

4.2. Osastojarjestelmien
mahdolliset muutokset ja
integraatioiden paivitykset

4.3. Laboratoriojarjestelmien
konsolidaatio tai yhteiskayton
mahdollistaminen

4.4. Mittalaitteiden ja sote-kaluston

tunnistaminen ja kaytén
mahdollistaminen uudessa
toimintaymparistossa

4.5. Kliinisten erillisjarjestelmien

kaytettavyyden varmistaminen

5. Tukipalveluiden
jarjestelmat

5.1.
Materiaalihallinnon
jarjestelmien
hankinta tai siirto ja
konsolidointi tarpeen
mukaan

5.2. Tukipalveluiden
(ravintohuolto,
laitoshuolto,
vélinehuolto,
logistiikka jne..)
jarjestelmien
hankinta tai
integraatio

5.3.
Laaketieteellisten
laitteiden
tukipalvelujen siirto/
hankinta tai
konsolidaatio

6. Kansalaisen
digitaaliset
palvelut

6.1. Kansalaisen
digitaalisten
palvelujen
yhdenmukaistamine
n alueella, vahintédan
yhteinen front-end

6.2. Alueellisten
toimintatapojen ja —
prosessien
uudistaminen ja
yhtenaistaminen
digitaalisten
valineiden avulla
(Tulevaisuuden
sotekeskushanke)

7. Asiakas- ja
potilastiedon
arkistointi

7.1. Arkistokantojen
siirto (Kanta-
arkistointi)

7.2. Vanhojen
tietojen migraatiot tai
arkistointi

[[] Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus



HTT

D. ICT-infra

1. Hallinnon
turvallisuusverkko

2. Alueelliset tietoverkot

Jarjestdminen

3. Kansalliset
pelastustoimen
vaatimukset

4. Tietoturva ja tietosuoja

Yhdyspinnat

5. Paatelaitteet ja muut laitteet

1.1. Pelastustoimen
ICT:n
palveluymparistod
perustuu hallinnon
turvallisuusverkkoon
(TUVE) ja sen
palveluihin,
perustetaan TUVE-
projekti, jolla
varmistetaan, etta
vastuut kuvataan
selkeasti toteutuksen
tukemiseksi. Yhteys
Valtoriin

2.1. Alueellisen verkon rakentaminen ja
nykyisten verkkojen yhdistaminen

2.2. Alueellisen tietoverkon mahdolliset
laitehankinnat

2.3. Tietoliikenneverkon yhteiskaytosta
sopiminen kuntien kanssa kayttopaikoittain

3.1.
Pelastuslaitosten
kayttovelvoite
julkisen hallinnon
turvallisuusverkon
palveluihin

4.1. TOSI-jarjestelmien tietoturvan tulee
tayttad vahintaan TL IV tiedonkasittely ja
tulee olla auditoituja palveluja

5.1. Paatelaiteympariston suunnittelu,
uudelleen asennus ja tarvittava
elinkaaren mukainen paivitys

2.4. Tietoliikennepalomuurien
ja valvonnan haltuunotto

2.5. Osallistuminen kaupunkitasoiseen
tietoliikenneverkon, kyberturvapalvelujen ja
muun ICT-infran kehittdmiseen

2.6. Tietolikenneverkon ja toimitilojen
sisaverkon seka langattoman verkon
uudelleen suunnittelu ja yhdistaminen seka
valvonnan ja hallinnan toteuttaminen

2.7. Langattoman lahiverkon haltuunotto
toimipisteittain

2.8. Etékayttoratkaisujen suunnittelu ja
toteutus

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

3.2. Huomioitava
pelastuslaitosten
korkean
varautumisen ja
turvallisuusvaatimu
sten toteuttaminen
kiinteist6jen
hallinnan kaikilla
osa-alueilla,
pohjapiirrosten
turvaluokittelu,
kulunvalvonta,
kameravalvonta
yms.

Kriittinen osatehtava

4.2. Tietoturvapolitikka-, kaytannon
tietoturva ohjeistuksen ja fyysisen
tietoturvan luonti ja koulutus

4.3. SOC-palvelu

4.4. Henkilorekisterien tietoturva ja
tietosuoja

4.5. JHS-yhdenmukaisuuden
varmistaminen (ml. jatkuvuussuunnittelu)

4.6. Tietoturvallisuustoimenpiteiden
suunnittelu ja toteutus

4.7. Palomuuripalvelu
ja SIEM kayttéonotto

4.8. Infran hallinnointiin toimintamallit
ja prosessit

5.2. Palvelimiin, paatelaitteisiin yms.
liittyvien lisenssien kartoitus ja
mahdollinen kilpailuttaminen

5.3. Uusien PC-laitteiden asennus tai
vanhojen laitteiden haltuunotto ja
harmonisointi, paatelaite turvapalvelut

5.4. Mobiililaitteiden harmonisointi
yhdelle toimittajalle ja mobiililaitteiden
elinkaaripalvelut

5.5. Tulostuksen harmonisointi
alueella

5.6. Laitteiden ja sovelluksien
elinkaarihallinta seka
elinkaarisuunnitelma

[] Osatehtévit, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

6. Kapasiteettipalvelut

6.1. Palvelinsali ja
palvelin konsolidaatio-
suunnitelma ja salien

fyysisen turvan auditointi

6.2. Palvelin lisenssit (OS
seka jarjestelmat)

6.3. Alueellisen tallennus
ja varmistus kapasiteetin
jarjestaminen

6.4. Konesalitoimintojen
konsolidointi (palvelimet,
varmistus,
tallennusjarjestelmat,
turvallisuustoimenpiteet
yms.)

Sote-uudistus



HTT

E. ICT-infran jarjestelmat

1. Puhelinjarjestelmat

J&O

Jarjestdminen

2. Kulunvalvonta

1.1. Puhe ja data kilpailutus ja/tai
sopimusten siirto

1.2. Alueellisen puhelinvaihteen ja
takaisinsoiton pystyttaminen

2.1. Irtaantuminen kaupunkien

kulunvalvontajarjestelmasta ja

ottamalla sen sote/pela omaan
hallintaan

1.3. Puhelinnumeroiden sopiminen,
jarjestaminen ja vaihtaminen

1.4. Valitun operaattorin Kiinteistdjen
sisakuuluvuuden todentaminen,
3G - 5G toistimet

B Tehtavakokonaisuus M Tehtava

2.2. Turvallisen kirjautumis- ja
todentamistavan (esim. toimikortit)
siirto/kayttéonotto alueella

2.3. Sote-Kkiinteistojen
kulunvalvonnan lapikaynti ja
haltuunotto

2.4. Kiinteistdjen muun valvonnan
kartoittaminen ja haltuunotto

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

3. Integraatiot

3.1. Alueellisen integraatioalustan
perustaminen

3.2. Jarjestelmaintegraatioiden
harmonisointi

4. Identiteetin hallinta

4.1. Toimialueet ja identiteetin hallinta
alueella -suunnittelu

4.2. Alueellinen DC ja AD, AAD toteutuksen
suunnittelu, toteutus ja hallinnointi

4.3. Alueelliset kayttdoikeudet asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin

4.4. Opiskelijahuollosta siirtyvien toimijoiden
kayttooikeudet APT jarjestelmiin

4.5. Kayttovaltuushallinnan kaytantdjen
sopiminen alueellisesti

4.6. Vaiheistettu kuntakohtainen AD-
kayttajien luominen keskitettyyn ymparistoon

4.7. IDM-jarjestelma (automatisoitu
kayttovaltuushallinta)

4.8. Turvallisuusverkon péaatelaitteita
kayttavat tahot voivat kirjautua palveluihin
kertakirjautumisella / omalla identiteetillaan

[[] Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote-uudistus
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Toivo-ohjelma

Virta 1l vaimistelu

DigiFinland Oy/ Virta —tiimi, 9.9.2021
Virta —hankeen tietojohtamisen verkosto
LUONNOS

LUONNOS



Sosiaali- ja terveyspalveluja seka pelastustointa
koskevan uudistuksen tavoitteet

« Kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja, turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat
sosiaali- ja terveys- seké pelastustoimen palvelut, parantaa turvallisuutta,
palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta, turvata ammattitaitoisen tyovoiman
saanti, vastata yhteiskunnallisten muutosten mukaan tuomiin haasteisiin ja
hillita kustannusten kasvua

Sote-uudistus

LUONNOS
Toivo-ohjelma



Virta-hankkeen tavoitteet
vuosille 2020-2021 ja 2022-2023

Mahdollistaa hyvinvointialueiden
tietojohtamisen kokonaisvaltainen
kehittaminen

Mahdollistaa
hyvinvointialueiden
johtaminen luotettavalla ja
ajantasaisella tiedolla
perustuen yhtenaisiin
tietomalleihin ja kansallisiin
maarityksiin

Edistaa hyvinvointialueiden
Parantaa organisaatioiden johtamisen ja kansallisen
tietojohtamisen kyvykkyytta arvioinnin ja ohjauksen

tietosisaltojen yhtenaisyytta

LUONNOS Sote-uudistus
Toivo-ohjelma



Virta Il osana Toivo-ohjelmaa, Virta -hankkeen nakokulma
Virta Il 29§ Valtava Il 30§ ja 31§

’_______~

N\

Hyvinvointialueen
johtaminen, tuotannon

ohjaus ja valvonta Projekti 1

Kansallinen
arviointi ja
ohjaus

Vahimmaistietosisalto Projekti 2

: . Projekti 3
Sote-tietopaketit

%,
S
S
@©
=
>
=
©
>

Sote-jarj. tietomalli Viran-

— _ omais-

/oma-
valvonta

Viranomais- Projekti 4

valvonta

Raportointi ja analytiikka Projekti 5




Jarjestamislain edellyttama vahimmaistietosisalto,
hyvinvointialueen johtaminen (298§)

Saannollinen
tiedon
hyddyntaminen

Vaeston hyvinvointi ja terveys

Sote-palvelujen tarve

[ Sote- palvelujen saatavuus J

| Sote-palvelujen laatu I

Hyvinvointialueen on verrattava tata tietoa
vastaavaan muita hyvinvointialueita koskevaan

tietoon
Hyvinvointialueen on hyddynnettava edella mainittua

tietoa jarjestamisvastuullaan olevan sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojohtamisessa toiminnan,
tuotannon ja talouden ohjauksen, johtamisen ja
paatdksenteon tukena.

| Sote-palvelujen vaikuttavuus I

Sote-palvelujen yhdenvertaisuus

Asiakkaiden palvelujen
yvhteensovittaminen

Sote-palvelujen kustannukset Kaikkien oheisten ndkdkulmien osalta valmistelua tehty alk. 2020

| Sote-palvelujen tuottavuus I 2021 2022 A = valmistelu paaosin osana muita ulottuvuuksia
Sote-uudistus

Toivo-ohjelma



Sote -jarjestamisen tietomalli vs.
vahimmaistietosisalto

oiminta-
ymparisto
ustiedo

Voimavarat, imavarcen N llkestons) Taloudellisuus )| Tuottavuus Palvelukyky Akt
kohdentamine /| Nalous [-ymmarrys

Vaikuttavuus

vaikuttavuus

Kustannus-

Kehittyminen
innovatiivisuus

. i R (Seur.rap,.suun- | rap,.suun- | . ” " ” o .
Perustiedot Tuotannon Allokaatio nitelma/totey- || Kustannukset/ || Kokonais- Odotisaiat |( Asiakas- Palveluntuo- || Palv.vaikutus || Vaikuttavuus/ || Innovaatio-
Ympéristo tekijd Madrat ma/ ennuste asukas tuottavuus J kokemus | toksen laatu asiakkaaseen kustannukset || aihiot
_ > [ : ‘ : l :
Perustiedot Tuotannon Palvelu- Gittbtalods Kustannukset/ [ 0sa- Siienoat Asiakas- Drokessin oty Yhteiskunnalli- Kehittyminen
Toimijat tekija Laatu portfolio y asiakas tuottavuudet P J tyytyvaisyys nen vaikuttavuus hankkeissa
Elinolot Barinien Tar!onta Tulos Kust.annukset/ Henkilotyo Castils ASiakaspalal.Jte, Resurssien
Tarjooma | suorite tuottavuus kantelutmuistut. || laatu
: : _ )
. . 5y ( 7 ¢ ) y
Hyvmvomtl' ‘ MOtIV&EtIO Kapasiteetti. [Investoinnit Saavutettavuus ( Asiakaskunta
\Jerveydentila /|| tyytyvéisyys N
S - 1 —
At r X N
Tuottaja- | paivelumuoto || Rahoitus arve / tarjonta ['
| ekosysteemi A \Kysynta/kayttd
o ) q
Tase Osallistuminen | Palvelu-
j ja oikeudet J| kdyttdytyminen
Eulstalnnukset/ Yhden- afellen
dis\ vertaisuus kaytto
Vahimmaistietosisallon
vaatimukset

@ Yhdenvertaisuus ‘—[M>

Esimerkkind: Yhdenvertaisuuden tarkastelu tapahtuu useiden nakdkulmien ja niiden mittareiden avulla




Maakuntien/hyvinvointialueiden prioriteetit -
kooste

Tieto-
tarpeet

Mittarit

Palvelutarpeiden
ennakointi

Ennakoivat
kehittdmistoimet

Tieto- Ennakointi, ennustaminen, simulointi
pohjan

hyodyn- o e 5 o
taminen Toiminnan kehittdminen analytiikan keinoin

(palveluketjut, maku+sote, toimintaymparistot)

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma

LUONNOS



2020 N

Tietojohtamisen arviointimalli -kKyselyt A\ verkqsto-
tapaaminen

Kehittamissuunnitelmien laatiminen

Sote-jarjestamisen tietomallin kehitystyo

® —+ 0 W

ja Implementointi

O = valmistelussa
O = kaynnissa

O = valmis
. Jarjestamistehtavan kustannuslaskennan mallin kehitystyo ja implementointi

~
Hoitajamitoituksen tiedontuotantoselvitys . Testaukset

. Henkilostovoimavarojen johtaminen

KUVA-mittarien kayttoonoton tuki
Kasitemallityo alueiden kanssa

Raportoinnin ja analytiikkan kayttotapaukset

A T 20N Z>AAMZZI0NVC>»~TITO

. Vaikuttavuusperusteinen johtaminen

Koulutus ja konsultointi, jarjestamistehtava ja tietojohtaminen
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Osallistuminen alueiden tietojohtamisen kokonaisratkaisujen toteutuksiin
Toivo-ohjelma




JOHTAMINEN, OHJAUS JA VALVONTA

SoteKA -luonnos

Kohde 11: Yhtenaiset mittarit

Linjau

Kuvaus

Palvelunjdrjestdja

Pystyy vertaamaan omaan Pystyy vertaamaan omaa

toimintaansa muihin
palveluntuottajiin ja
jarjestajiin.

LUONNOS

Johtamisessa on kaytettava kansallisesti sovittuja mittareita alueiden
vertailukelpoisuuden mahdollistamiseksi.

Johtamisessa kdytetaan kansallisesti sovittuja mittareita, jotta tiedot ovat vertailukelpoisia palveluntuottajien ja eri
alueiden valilla. Alueellisia mittareita voidaan kdyttaa ja kehittada, mutta niiden tulee olla yhteensopivia kansallisten

mittareiden kanssa.

Palveluntuottaja Ammattihenkild Asiakas Kansalliset toimijat Tietojdrjestelmdtoimittajat

Saa luotettavaa tietoa Saa luotettavaa tietoa Huolehtivat yhtendisista Toteuttavat mittarit ja
toimintaansa muihin palveluntuottajien ja palveluntuottajien ja tietomaarittelyista ja tiedontuotannon yhteisten
palveluntuottajiin

alueiden vélisestd tilanteesta alueiden vilisestd tilanteesta hyddyntavat rméadrittelyiden mukaisesti

mahdollisimman kattavasti
samaa tietopohjaa alueiden
ja palveluntuottajien kanssa




2022 2023

VAHIMMAISTIETOSISALTO

‘ Sote-jarjestamisen tietomallin implementointi

® —~+ O WU

Sote-tietopakettien organisaatioriippumattomat palvelut

Sote-jarjestajan kasitemallit

Raportoinnin ja analytiikan kayttotapaukset
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Koulutus ja konsultointi; jarjestamistehtava ja tietojohtaminen

Osallistuminen alueiden tietojohtamisen kokonaisratkaisujen toteutuksiin
Sote-uudistus

Toivo-ohjelma
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Hoitoon paasy terveydenhuolion palveluissa D
KAYTTOTAPAUS: Hoitoonpadsy T

Kayttdtapauksen kuvaus Sote-jarjestdjajohtajana haluan tietédd, mitk& ovat oman alueeni hoitoonpaasyajat. Mika on nykytilanne, miten se on kehittynyt ja miten sen
ennustetaan jatkossa kehittyvan. Lisaksi haluan verrata oman hyvinvointialueen tilannetta muihin alueisiin tai koko maahan seka tietaa
toteuttaako hoitoon paasy lain vaatimukset.

Tavoite/tietotarve Tavoitteena on saada tietoa asiakkaiden hoitoon paédsystd. Hoitoon paasylla tarkoitetaan terveydenhuollon palvelunantajan kykya
kaynnistaa ja toteuttaa yhteydenoton tai léhetteen saapumisen jalkeen hoidon tarpeen arviointi seka arvioinnin mukainen hoito
lainsdadannossa maaritettyjen aikarajojen ja muiden ehtojen mukaisesti. LUONNOS, Sote-sanastotytssa valmistelussa)

Terveydenhuoltolain 30.12.2020/1316 6 Iluvussa 51-53 8:ssd& maaritetaan hoitoon paédsystd seka perusterveydenhuollon etta
erikoissairaanhoidon palveluissa kiireellisen ja kiireettoman hoidon osalta.

Perusterveydenhuolto

* Arkisin terveyskeskuksen aukioloaikana sinne on saatava valittomasti puhelinyhteys tai sinne on voitava menna kaymaan.

» Jos hoidon tarpeen arviointi vaatii terveyskeskuksessa tai muussa terveydenhuollon yksikdssa kayntid, sinne on saatava aika kolmen
arkipaivan kuluessa yhteydenotosta.

* Hoitoon on terveyskeskuksessa paastava viimeistaan kolmessa kuukaudessa. Suun terveydenhuollossa tdma aika voidaan ylittaa
kolmella kuukaudella potilaan terveydentilan vaarantumatta.

» Jos tutkimuksissa todetaan, etté potilas tarvitsee sairaalahoitoa, se on aloitettava viimeistaan kuudessa kuukaudessa hoidon tarpeen
arvioinnista.

Erikoissairaanhoito

» Kiireettbmassa hoidossa sairaalan tai terveyskeskuksen toteuttamaan erikoissairaanhoitoon paaseminen edellyttaa laakarin lahetetta.

* Hoidon tarpeen arviointi on aloitettava kolmessa viikossa lahetteen saapumisesta.

* Arvioinnin edellyttamat tutkimukset ja erikoislaakarin arviointi on tehtava kolmessa kuukaudessa lahetteen saapumisesta.

» Jos tutkimuksissa todetaan, etta potilas tarvitsee sairaalahoitoa, se on aloitettava viimeistaan kuudessa kuukaudessa hoidon tarpeen
toteamisesta.

Naytettavat tiedot Kts. seuraavat diat

Kayttotapauksen tarvittavat Kts. seuraavat diat
tietosisallot (kasite,
L tietorakenne, kasittelysaanto)

Yhdenvertaisuus Kayttdtiheys
h
Lopputulos

Hyvinvointialueella paivittaisjohtamisen tarpeen mukaan.

Sote-jarjestajajohtajana tiedan oman hyvinvointialueen asiakkaiden hoitoonpaasyajat ja toteuttavatko ne lain vaatimukset.

Muuta huomioitavaa



Raportoinnin kayttotapauskuvaukset, Virta-hanke; =)
lopputuotoksia (vahimmaistietosisalto)

- Palvelee hyvinvointialueita jarjestamistehtavassa yhtenaisen ja vertailukelpoisen tiedon sujuvassa
tuottamisessa, vastaten johtamisen tarpeisiin seka jarjestamislain mukaisiin
vahimmaistietosisaltdvaatimuksiin.

» Raportoinnin kayttbtapauskuvauksen sisalto:

« Kayttajatarina; kuvataan kayttajan tietotarve ja tiedon hyédyntaminen
Kuvaus lakiperustasta tiedon vaatimuksille
Tietotarpeeseen vastaava tieto: Mittarien ja indikaattoreiden kuvaus
Kasitteet ja tietorakenteet
Tietojen kasittely- ja laskentasdannot

» Laadittuja raportoinnin kayttétapauksia paivitetddn kehitysvaiheessa hyvinvointialueilta saadun
palautteen perusteella. Lahtokohtaisesti paivitykset tullaan toteuttamaan kerran vuodessa.
Korjauksia vaativat tietosisallét (mm. lakimuutokset) paivitetdan mahdollisimman nopeasti ja

julkaistaan uusi versio.

Sote-uudistus

LUONNOS
Toivo-ohjelma



Vahimmaistietosisiltd, hyvinvointialue (29§) Arviointi ja ohjaus, THL ja STM (30§, 318§)

Saannollinen

tiedon .nvointi ja terveys
hy6dyntaminen

Sote-palvelujen tarve
Sote- palvelujen saatavuus
Sote-palvelujen laatu
Sote-palvelujen vaikuttavuus

Sote-palvelujen yhdenvertaisuus

Asiakkaiden palvelujen
hteensovittaminen

Sote-palvelujen kustannukset

Sote-palvelujen tuottavuus

yodyntamisen
Vaeston hyvinvointi ja terve frekvenssi
harvempi

Sote —palvelujen tarve toteutunut ja
arvioitu tuleva

Sote- palvelujen saatavuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen laatu
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen vaikuttavuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen yhdenvertaisuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen yhteensovittaminen
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen kustannukset seka
niiden kehitys ja tuottavuus

Sote- palvelujen kustannukset seka
niiden kehitys ja tuottavuus

Sote- palvelujen investointien tarve

|a vaikutukset




Esimerkki vahimmaistietosisillon valmistelusta ja yhteistyosta

Virta- ja Valtava-hankkeiden valilla, kansallinen yhteensopivuus D
Virta —hanke (DigiFinland ja hyvinvointialueet) THL —yhteisty0 (/kansallinen
e yhteisty0)
Sote-jarjestgjan tietotarve
Vahimmaistietosisaltd, || Tietomallin mukaiset Tietotarpeeseen Tietosisallon maarittely
lain vaatimus tuloksellisuuden vastaava tieto (esimerkkeja alla)
nakokulmat
( )
lakkaiden palveluun paasy:.
Saatavuus; y - Mitka mittauspisteet
Hoitoon/palveluun ~ kertovat palvelutarpeen
paasy arvioinnin toteutumisajan?
~ | Yhteydenoton aika(leima):
Saatavuus § eydenoton ai a(leima):
- Digipalveluissa
- F2F —palveluissa
T J - Puheluissa
Hoidon/palvelun ~
odotusaika
LUONNOS Sote-uudistus

- J Toivo-ohjelma




LUONNOS

Virta-tuotokset

Virta-hanke - DigiFinland

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma


https://digifinland.fi/toimintamme/virta-hanke/

igiFinland

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma

Verkostotapaamiset
syksy 2021




Hyvinvointialueet ja yhteyshenkilot ~J

HYKS
Helsinki

' Ita-Uusimaa
“ "> | Lansi-Uusimaa

Keski-Uusimaa

Vantaa-Kerava

Paijat-Hame

Kymenlaakso

Etela-Karjala
TAYS

Pirkanmaa

Etela-Pohjanmaa

Kanta-Hame
oYs

Pohjois-Pohjanmaa

Lappi

Kainuu

Keski-Pohjanmaa
TYKS

Pohjanmaa

Satakunta

Varsinais-Suomi
KYS

Pohjois-Savo

Etela-Savo

Keski-Suomi

Pohjois-Karjala

q&/\ﬂ

J/ Pohjois-
/" Pohjanmaa

Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna
Laura ja Anna

Anna ja Ulla
Anna ja Ulla
Anna ja Ulla

Suvi ja Ulla
Suvi ja Ulla
Suvi ja Ulla
Suvi ja Ulla

Anna ja Suvi
Anna ja Suvi
Anna ja Suvi

Ulla ja Suvi
Ulla ja Suvi
Ulla ja Suvi
Ulla ja Suvi

Ulla Hakola,
ulla.hakola@digifinland.fi

Laura Niiniviita,

laura.niiniviita@diqgifinland .fi

Suvi Nuutinen,

suvi.nuutinen@diqifinland.fi

Anna Vainala,

anna.vainala@digifinland .fi

Sote-uudistus

Toivo-ohjelma


mailto:ulla.hakola@digifinland.fi
mailto:laura.niiniviita@digifinland.fi
mailto:suvi.nuutinen@digifinland.fi
mailto:n.n@digifinland.fi

Verkostotapaamiset, syksy 2021

* Virta-hankkeen tietojohtamisen verkostotapaamiset syksy 2021

* To 14.10.2021 klo 13-15 (vko 41)
* To 11.11.2021 klo 13-15 (vko 45)
* T0 9.12.2021 klo 13-15 (vko 49)
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