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Sote-uudistus

Puheenvuoron rakenne

* Lyhyesti taustasta ja lahtotilanteestamme
* Suunnitelman laatiminen prosessina
* Tulkintamme kehittamissuunnitelmasta

* Suunnitelman paivittaminen prosessina
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Lyhyesti taustasta ja
lahtotilanteestamme



Sote-uudistus

Soiten tietojohtamisen toimintamalli

 Keski-Pohjanmaalla toiminut vuoden 2017 alusta alkaen yksi maakunnan
(hyvinvointialueen) kattava sote-palvelujarjestaja Soite

* Johtoryhman paatokselld 5/2019 talous- ja tilastopalveluille mandaatti aloittaa
tietojohtamisen kokonaisuuden systemaattinen kehittamistyo

* Suunnittelussa hyddynnettiin keskeisesti VN TEAS 2019:42 -julkaisua Tietojohtaminen
ja sen kehittGminen: tietojohtamisen arviointimalli ja suosituksia
maakuntavalmistelun pohjalta

* Elokuussa 2019 [ahtotilannekartoitus perustuen em. arviointimalliin

* Em. julkaisun kasiteanalyysin pohjalta valittiin “kahden tyoryhman toimintamalli”
(jarjestaytymiskokoukset 10/2019 ja 1/2020)
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Tiedolla johtaminen on tiedon hyodyntamista paatoksenteon tukena Nordic

- tiedon johtaminen liittyy tiedon koostamiseen ja varastointiin gre(?Ll]tg:are

Tiedolla johtaminen Tiedon johtaminen

Tiedon hy6dyntamistéd strategisessa, taktisessa ja Miten pé&étéksentekoon tarvittavaa tietoa hankintaan,
operatiivisessa paétbksenteossa varastoidaan, siirretdén, suojataan

|

Paitoksenteko Tietojen
+ Strateginen esittaminen ja

+ Taktinen johtopaatokset
* Operatiivinen datasta

Datan kokoaminen,
luokittelu, siirto
ja varastointi

Jarjestelmat ja
kirjauskdytannot

Miten tieto tulisi

Mita paatoksia tiedon esitta ja kenelle, Milen daa Ul Koot hifaisla idiaus:
pohjalta tehdaan eri millaisia johtopaatoksia Ltz surté:_a, e }(éiyténtb]en tuleg ol
tasoilla? tai patoksentekoa on se tukee kaavailtua jotta ne tukevat tiedon
) S it ke mukaista toimintaa? hyédyntamista?
n
a &

Lahde: Leskeld Riikka-Leena, Ira Haavisto, Aki Jadskeldinen, Nina Helander, Virpi Sillanpaa, Valtteri Laasonen, Tommi Ranta & Paulus Torkki

(2019): "Tietojohtaminen ja sen kehittaminen: tietojohtamisen arviointimalli ja suosituksia maakuntavalmistelun pohjalta”. VN TEAS 2019:42,

p. 16. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161659/42_ 19 Tulevaisuuden_tietojohtaminen.pdf (29.1.2021).
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SOITEN TIETOJOHTAMISEN TOIMINTAMALLI Sote-uudistus

Kansalliset Soiten Koherenssin
linjaukset ja strategia ja vaalimisen Ohjaavat elementit
saantely intressit vaade
Tiedolla B Tiedor
johtamisen — johtamisen Hankkeen
tyoryhma LB GG tyoryhma — tietojohtamisen

aliprojektin tiimi

Tietojohtamisen Tietojohtamisen Tietojohtamisen
kehittamissuunnitelma arviointimalli riskianalyysi

sotte:s

1.2.2021 Rakenneuudistus-hanke

Seuranta ja arviointi




sottez

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma | Mellersta Osterbotter

1.4.2 Kehittdmisen osa-alue: HALLINTORAKENNE JA ORGANISOINTI

Kehittdmis-
kohde

Ylimman
johdon tuki

Tydntekijdiden

sitoutuminen

Toimenpiteet

Tiedolla johtamisen tyéryhmd (organi-
saation johtoryhma taydennettyna tie-
tojohtamisen avainhenkilgilld) jatkaa
systemaattista tyoskentelya ja organi-
soituu tarkoituksenmukaisella tavalla
suhteessa rakenneuudistuksen etene-
misen vaiheisiin.

Tyoryhma vastaa 1) jarjestdjatason paa-
toksenteon tietotarpeiden maarittelys-
td, 2) toteutettujen ratkaisujen arvioin-
nista ja 3) ratkaisujen saattamisesta
osaksi paatoksentekoprosesseja seka 4)
operatiivisen tason tiedolla johtamista
koskevista linjauksista. Tyoryhma paat-
taa tietojohtamisen prioriteeteista ts.
linjaa kdytettdvissa olevien resurssien
kohdistamisesta toimenpiteisiin ja arvic
resursoinnin tarkoituksenmukaisuutta

Tietpjohtamisenmenestyksekas edis
taminen edellyttaa tyontekijoiden si

Aikataulu j
vastuuher

2020-20
Tyoryhm
tava ko'
sesti R’
tietojc
proje

202
Ty¢
te'
ke

t

Sote-uudistus

Toimintamallin &
kehlttémissuunnitelma

Toimintamalli hallintorakenteen ja
organisoinnin perusta suunnitelmassa

Ylimman johdon tuki toimintamallin
”loogisena seurauksena”

Toimintamalli kehittamissuunnitelman
laatimisen puitteina ja mahdollistajana
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Suunnitelman
laatiminen prosessina

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtymi | Mellersta Osterbottens social- och hilsovardssamkommun



Sote-uudistus

Tiedon Hallintorakenne ja
organisointi ... : 0...

Tiedon jakaminen Tietotarpeet

Tiedon hankinta Tiedon kayttd

Tietotuotteet ja

Mittarit
pal...

Visio ja strategia
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3.9./24.9.
Virta-verkoston

kokoukset
(tehtdavananto)

25.9. tiedolla
johtamisen tyoryhma
(paatos mm.
toteutustavasta)

sotte:s
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2.10. tiedon
johtamisen tyoryhma
(paatokset
asiantuntijoiden
tyOpajoista etc.)

Rakenneuudistus-hanke

5.10. RU2
tiimipalaveri:
prosessin
aikataulutus ja
vastuut etc.

vk. 42 ja 43
"pohja-
paperin"
laatiminen
(RU2-tiimi)

vk. 44 ns.

asiantuntija-
tyopajat (ml.
riskianalyysi)

Sote-uudistus

vk. 46 ja 47
johdon
tyopajat

(viimeistely)

24.11.
dokumentit
listalle ja
1.12.
johtoryhma
(=proj.ryhma)
toimitus
STM:60n &
DigiFinland




LAHTOKOHDAT

9/2020

e "Tehtavananto" ja
suunnitelman
rakenne/malli
DigiFinlandilta

eTiedolla johtamisen
tyoryhman linjaukset ja
paatos toteutustavasta

eTiedon johtamisen
tyoryhmassa
toimeksiannon esittely
ja 1.0 -version
valmisteluun
osallistuvien
asiantuntijoiden
[tyOpajojen madrittely

1.2.2021

HANKETIIMI

jatku

o

va

eAjkataulutus,
koordinaatio ja
etenemisen seuranta

*"Pohjapaperin”
laadinta (laaja tiimi)

e Joukkoistettu
tyoskentely Teams-
kanavalla ja tiimin
tyOpajoissa

*(NB: tiedolla

johtamisen tyoryhma

oli ehtinyt tyoskennella
jovuoden ajan, mika
helpotti
pohjaehdotuksen
laadintaa
merkittavasti)

*Ty6pajojen fasilitointi,

dokumentin tyosto ja
1.0 version viimeistely

S

Rakenneuudistus-hanke

TYOPAIAT

vk 44-47

\

eEnsimmaisen version
laadinnassa paatettiin
hyodyntaa kolmea
asiantuntijatyopajaa:

*1) Kokonaisarkkitehtuuri/
tiedonhallintamalli -
tyopaja

*2) Tiedon keraaminen ja
saatavuus -tyopaja

*3) Tietosuoja ja
tietoturva -tyopaja
(riskianalyysi)

ePohjaehdotusta
tyostettiin kahdessa
johdon tyopajassa (2x2h)

*(Johdon tyopajojen
valissa tiimilla oli viikko
aikaa tyostaa
dokumenttia sovitun
mukaisesti)

Sote-uudistus

HYVAKSYMINEN
12/2020

*24.11.versio 1.0
johtoryhman
(=projektiryhma)
asialistalle

*1.12. esittely ja
kasittely
johtoryhmassa

*1.12. hyvaksytyn

kehittamissuun-

nitelman toimitus

STM:G60n ja

DigiFinlandille
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Tulkintamme
kehittamissuunnitelmasta
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Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtymi | Mellersta Osterbottens social- och hilsovardssamkommun
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2. Ohjeistus tietojohtamisen kehittamissuunnitelman valmisteluun

3. Sote-maakunnan tietojohtamisen kehittamissuunnitelma

3.1 K VS SO T B U A S B s e e S o e s S e e e e s

3.1.1 Sote-maakunta ja organisaatiot, joita suunnitelma koskee ..........ccccenvuurerieiacniinnanns

3.1.2 Kuvaus sote-maakunnallisesta organisoitumisesta.........ccciimaiinimnmnnenmnnniann

3.2 Tietojohtamisen nykytila SOte-MaakunNNASsa......cccciiiiimiiiiueiiimmmimissiesssesiencesssassens

3.2.1 Kuvaa sote-maakunnan tietojohtamisen nykytila lyhyesti........cccccoiviiiiiiininnns

3.2.2 Tietojohtamisen nykytilan arviointi kehittamissuunnitelman pohjaksi.............

3.3  Tietojohtamisen kehittamistavoitteet ja tavoiteltavat tulokset ...........ccccocueee,

3.4  Kehittamistoimenpiteet, vaiheistus ja aikataulu..........cccccciiniininninnicininicnn
3.4.1 Kehittamisen osa-alue: VISIO JA STRATEGIA.........ccccuiciiumnnsniniinnsnnisasiansanin
3.4.2 Kehittamisen osa-alue: HALLINTORAKENNE JA ORGANISOINTI......ccccuvnaen.
3.4.3 Kehittamisen osa-alue: TIETOTARPEET ........ccccvciiciimmicninmenmnecsssssessasianes

3.4.4 Kehittamisen osa-alue: TIEDON HANKINTA .......cccccccniciaminmmunminmnsnnsanns
3.4.5 Kehittamisen osa-alue: TIEDON ORGANISOINTI JA VARASTOINTI ........
3.4.6 Kehittamisen osa-alue: TIETOTUOTTEET JA PALVELUT .....cccociiiciinnnans
3.4.7 Kehittamisen osa-alue: TIEDON JAKAMINEN .......ccccoivciimminnininccninninns
3.4.8 Kehittamisen osa-alue: TIEDON KAYTTO......cocoueiimrammunsessinsasens
3.4.9 Kehittamisen osa-alue: MITTARIT ... s

3.5 Tavoitteiden ja toimenpiteiden arviointi.........ccccviiniccreiiicsininnnn,
3.5.1 Kehittdmisen 0sa-alue: HYODYT........cccocceumiinicrieiesiereneiacaeaseaenens

3.5.2 Seuranta ja arviointi ........ccucecrirninnsniinnces e

VIt eeR . cciccaonossisivrnssoss
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Sote-uudistus

Strategia =
kehittamissuunnitelma

3.2 alakohdat vastaavat kysymykseen “missa
ollaan nyt?” = nykytila-analyysi

3.3 vastaa kysymykseen “missa haluttaisiin olla
heti ja erityisesti hetken paasta?” = visio

3.4 alakohdat vastaavat kattavasti nykytilan ja
vision valisesta kuilusta, vuoresta, esteradasta
tms. selviytymiseen liittyviin konkreettisiin
kysymyksiin = strategia (close enough)

(Lisaksi 3.5.2 kuvataan seuranta ja arviointi)

Dokumentteja on paljon ja voimavaroja
rajallisesti => siispa paatimme toistaiseksi
samastaa taman tietojohtamisen strategiaan

so\te.s .
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Suunnitelman paivittaminen prosessina



1.4.1 Kehittdmisen osa-alue: VISIO JA STRATEGIA

Kehittamis-
kohde

Tieto-
johtamisen
strategia ja
tavoitteet

Tieto-
johtamisen

Yhteys koko,1

organisaation

Toimenpiteet

Laadimme alueellisen sote-
tietojohtamisen kehittamissuunnitel-
man (tama dokumentti), jonka ensim-
maisten versioiden lahtokohtana on

Soiten olemassa oleva strategia ja tieto-

johtamisen nykytila organisaatiossa
syksylla 2020.

Madrittelemme suunnitelmaan kehit-
tamistoimenpiteet organisaation stra-

tegisten tavoitteiden ja tietojohtamisen

vision (ks. tietojohtamisen kehittamis-
tavoitteet ja tavoiteltavat tulokset —
kuvaus suhteessa nykytilaan) pohjalta.

Dokumentin tarkistaminen ja paivitta-

minen kuuluvat jatkossa Tiedolla johta-

misen tyéryhman tyésuunnitelmaan
kerran vuodessa ja edellisen lisaksi ti-
lannekohtaisesti ts. tarpeen mukaan —
esimerkiksi toimintaymparistossa ta-
pahtuessa merkittavia muutoksia.

Tietojohtaminen tavoitteineen sidotaa
osaksi hyvinvointialueen strategiaa.
Tietqio?tammen m hdﬁlh aa seurar

enneuudistus
nan ja arvioinnin.

Sote-uudistus

wenn  JOIMiNtamMallin &
kehlttamissuunnitelma

vastuuhenkild

2020-2021:
Dokumentir
sio 1.0 valnr
syksylla 20
versio 1.1

1a 2021

2022-2
Dokumr
tetaar
(jata
kaan

Vas
Ty
(¥

r

Toimintamalli hallintorakenteen ja
organisoinnin perusta suunnitelmassa

Ylimman johdon tuki toimintamallin
”loogisena seurauksena”

Toimintamalli kehittamissuunnitelman
laatimisen puitteina ja mahdollistajana

Kehittamissuunnitelma toimintamallin
tydskentelyn, arvioinnin ja seurannan
valineena

-—
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SOITEN TIETOJOHTAMISEN TOIMINTAMALLI

Kansalliset Soiten Koherenssin
linjaukset ja

saantely

strategia ja vaalimisen Ohjaavat elementit
intressit vaade

mm. syotteet

Tiedolla . Tiedqn
johtamisen — johtamisen
tyo ryh m a toimeksiannot ty O ryh m a

kehittamissuunnitelma arviointimalli riskianalyysi

eV,

Tietojohtamisen Tietojohtamisen Tietojohtamisen & i}‘
]
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Kalle Tornberg

tilastoanalyytikko

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite
Mariankatu 16-20, 67200 Kokkola
kalle.tornberg@soite.fi

Kaisa Rannankari

erityisasiantuntija

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite
Mariankatu 16-20, 67200 Kokkola

kaisa.rannankari@soite.fi

Hanna Taskinen

tietojohtamisen koordinaattori

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite

Mariankatu 16-20, 67200 Kokkola

hanna.taskinen@soite.fi
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